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OBIJETO

1. A presente Nota Técnica encaminha a Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladora de Servicos
de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitédrio do Estado de Minas Gerais (Arsae-
MG) proposta de alteracdo para a resolucdo Arsae-MG n2 133, publicada em 10 de dezembro
de 2019, que dispde sobre o procedimento de fiscalizacdo e a aplicagdo de san¢bes aos
prestadores de servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario

regulados.

OBIJETIVO

2. O objetivo desta nota técnica é apresentar fundamentacgao para a proposta de revogacao do
artigo 36 da resolugdo Arsae-MG n2 133/2019, de modo a subsidiar a tomada de decisio pela

Diretoria Colegiada.

CONTEXTUALIZACAO

3. AResolugao Arsae n2 133 discorre sobre os procedimentos fiscalizatérios, sancionatérios e o
Termo de Ajustamento de Conduta. Além disso, foram dadas diretrizes gerais acerca das
infracBes e sangbes, como o grau da transgressdo (leve, média, grave e gravissima) e
reincidéncias, estando igualmente definidos os critérios para cédlculo dos valores das multas.

4. No decorrer do procedimento de fiscalizacdo e aplicacdo de sangdes, estdo previstas
oportunidades para participacdo do prestador de servicos, resguardando os principios legais
do contraditério e da ampla defesa. Desse modo, o prestador de servicos podera se
manifestar:

4.1 No Relatério de A¢des Corretivas (RAC);
4.2 No recurso interposto ap6s lavratura do Auto de Infracdo (Al);
4.3 Na proposicao de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

5. O TAC consiste em um instrumento firmado entre a Arsae-MG e o prestador de servicos,
podendo ter a interveniéncia do poder concedente, que define condi¢cGes e prazos para a
adequacdo da ndo conformidades constatadas as disposicdes legais e regulamentares

aplicaveis.
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6. Em setembro de 2020, a Arsae-MG iniciou a implantacdo do Sistema de Informacdes
Regulatdrias (SIR), cujo objetivo é oferecer uma plataforma online, para dar suporte ao
recebimento, verificacdo, arquivamento, compartilhamento e andlise de dados, bem como
na tramitagao de informagdes, documentos e processos da Agéncia.

7. A primeira etapa de implantacdo do SIR contempla a resolucdo de sanc¢des. Os fiscais da
Arsae-MG devem cadastrar as ndo conformidades constatadas nos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento fiscalizados. O sistema, entdo, permitirda o
monitoramento do tratamento dado a essas ndo conformidades, incluindo a possibilidade de
defesa do prestador e o estabelecimento de prazos para corre¢do. Dessa forma, processos
fiscalizatdrios e sancionatorios terdo maior confiabilidade, eficiéncia e eficacia.

8. 0 desenvolvimento da tela do TAC no SIR levou a constata¢do de que havia uma fragilidade
no texto normativo, uma vez que estava prevista a revisdo do TAC em situacdes

supervenientes e imprevisiveis.

ANALISE

9. O artigo 36 da Resolucdo 133/2019, dispde o seguinte:

"Art. 36 O TAC poderd ser revisto quando situagbes supervenientes e
imprevisiveis, de ordem extraordindria, acarretarem impossibilidade técnica que
impega a execugdo dos compromissos assumidos pelo prestador de servigos”.

10. Os termos “situagdes supervenientes e imprevisiveis de ordem extraordinaria” sao subjetivos
e permitem multiplas interpretacdes. Sendo assim, o prestador de servicos pode utilizar a
subjetividade dos termos para justificar o descumprimento dos termos do TAC.

11. Adicionalmente, o artigo 36 prevé a revisdao do TAC, o que implica em retomada dos
processos de verificacdo do cumprimento dos compromissos estabelecidos, com
possibilidade de novas fiscalizacbes e reinicio de etapas do processo ja superadas

anteriormente.
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Uma vez que a Resolugcdo 133/2019 ja prevé a possibilidade de apresentacdo de recurso e
outros instrumentos, por parte do prestador de servicos, conforme disposto no item 4 desta

Nota Técnica, considera-se que as oportunidades de manifestagao foram suficientes.

PROPOSTAS

13.

14.

Proposta 1. Preservacao do artigo 36 e implicagoes

Com a preservagdao do art. 36, serda necessario o desenvolvimento de solu¢gdo no SIR,
incluindo o desenvolvimento de novas telas, com campos para preenchimento e upload de
arquivo, para que o prestador de servicos apresente nova proposta de TAC, a ser apreciada
pelas geréncias responsdveis pela analise das propostas de TAC. O fluxo de tramitacdo dessa
nova proposta de TAC serd o mesmo fluxo de uma proposta convencional de TAC. Caso o

artigo 36 seja mantido, o processo de sancdo podera ser reiniciado a partir da revisdao do TAC.

Proposta 2. Revogacao do artigo 36 e implicagoes

A revogacgao do artigo eliminara a subjetividade neste ponto do procedimento sancionatdrio,
tendo em vista que o prestador ndo podera repactuar o TAC indefinidamente, sob o pretexto
de “situacdes supervenientes e imprevisiveis de ordem extraordinaria”. Por consequéncia, a

duracdo do procedimento sancionatdrio ndo sera estendida indefinidamente.

RECOMENDACAO

15.

A equipe técnica recomenda a alteracdo da Resolugdo 133/2019, fazendo a revogacdo do

artigo 36.
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