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GLOSSARIO
Reajuste Tarifario: atualizacdo das tarifas em relagdo aos efeitos da inflagdo sobre os custos do prestador.

Revisao Tarifdria: atualizacdo das tarifas com a reavaliagdo das condig¢Ges da prestacao dos servigos e de mercado,
com o estabelecimento de mecanismos tarifarios de indugdo a eficiéncia, a expansdo e a melhoria da qualidade
dos servicos.

Economias (ou unidades usuarias) de agua e esgoto: imdvel ou parte de um imoével que é objeto de ocupacgdo
independente que utiliza os servicos publicos de abastecimento de 4gua ou de esgotamento sanitario, mesmo que
por meio de ligacdo Unica.

LigagOes de agua e esgoto: conexdo do ramal predial ou residencial a rede publica de distribuicdo de dgua ou de
coleta de esgoto. Uma ligacdo pode atender uma Unica economia ou varias, no caso de prédios.

Volume medido de agua: volume medido no hidrémetro, mensurado em metros cutbicos (1 m3 = 1.000 litros).

Volume faturado de agua: volume de 4dgua considerado para célculo da conta. Esse volume pode ser diferente do
medido em casos de erro de medi¢cdo ou impossibilidade de hidrometra¢do que exijam o calculo da fatura por
meio de uso presumido, por exemplo.

Periodo de Referéncia (PRo e PR1): periodo de vigéncia das tarifas. O PRo compreende os meses em que a tarifa a
ser reajustada/revisada vigorou, enquanto o PR; refere-se aos meses em que vigorardo as novas tarifas. No caso
deste reajuste, o PRy € ago/2019 a jul/2020 e o PR; ago/2020 a jul/2021.

Receita Tarifdria: receita operacional de 4gua e esgoto do prestador.

Receita Requerida (RR): receita total necessaria para cobrir os custos do prestador, de acordo com as
consideracdes regulatérias. A Receita Tarifaria é construida de forma que, somada ao valor de outras receitas ndo
advindas das tarifas, totalize o valor da Receita Requerida.

Receita Tarifaria base (RTo base e RT; base): receitas tarifarias que servirdo de base para os calculos tarifarios
futuros, sendo a RTo faturada com as tarifas vigentes e a RT1 com as novas tarifas. A RT base é calculada através
da aplicagdo das tarifas base sobre o numero de economias e o volume medido durante o periodo de referéncia.
As receitas “base” diferenciam-se das receitas de “aplicacdo” pelo fato de ndo terem interferéncia de
Componentes Financeiros (CF).

Componentes Financeiros: ajustes ou compensacdes relativas, geralmente, ao periodo anterior, que afetardo as
tarifas do periodo tarifario seguinte. Compreendem principalmente ressarcimentos ao usuario (e vice-versa) por
diferengas entre valores previstos e realizados e ressarcimento ao prestador por custos regulatérios, além de
outros componentes sem cardter permanente na composi¢ao das tarifas.

Receita Tarifaria de aplicacdo (RTo aplicagdo e RT: aplicagdo): receitas tarifarias apds consideracdo dos
Componentes Financeiros (positivos ou negativos), que afetardo apenas as tarifas do préximo periodo tarifério,
ndo incorporando a tarifa de modo permanente. (RTo aplicagdo = RTo base + CF e RT; aplicagdo = RT; base * CF).

indice de Reajuste Tarifario (IRT): relacdo entre as novas tarifas e as tarifas em vigor, sem considerar possiveis
compensacodes financeiras referentes ao periodo anterior que sejam efetuadas através de aumento ou reducdo
do indice final, mas que ndo compdem as tarifas base.

Efeito Tarifario Médio (ETM): indice de aplicagdo sobre as tarifas, que efetivamente é percebido pelos usuarios e
pelo prestador, apds a considera¢do de acréscimos ou reduc¢des de compensagdes referentes ao periodo anterior.

Estrutura Tarifaria: forma em que as tarifas sdo praticadas, com determinada distribuicdo entre categorias de
usudrios (residencial, residencial tarifa social, comercial, industrial e publica), faixas de consumo (em m2, ou 1.000
litros) e servigos (agua, esgotamento dindmico e esgotamento estatico).
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1 Introdugao

Esta nota técnica detalha os célculos do Reajuste Tarifario de 2020 para a Companhia de Saneamento
de Minas Gerais — Copasa MG, de modo a subsidiar e dar embasamento técnico as decisdes da Diretoria
Colegiada da Arsae-MG, que serdo formalizadas em resolucdo especifica.

Todo o processo também pode ser consultado no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), no
endereco www.sei.mg.gov.br, sob o nimero 2440.01.0000560,/2020-53.

Destaca-se que as metodologias referentes a todos os temas tratados aqui foram apresentadas
anteriormente em notas técnicas debatidas com a sociedade ao longo do processo de consultas que se
estendeu de setembro de 2016 a maio de 2017, no ambito da revisdo tarifaria de 2017.

1.1 Ciclo Tarifario

Em 2017 a Arsae-MG realizou a primeira Revisdo Tarifaria Periddica para Copasa. Houve uma
primeira etapa ainda em 2016, mas apenas em 2017 foi conduzido o processo completo de revisao.
Conjuntamente, o reposicionamento tarifario resultante das duas etapas foi de 23,80%*, ou 13% acima da
inflacdo. O detalhamento de todo o processo de revisdo pode ser consultado na Nota Técnica CRFEF 69/2017
e em outras notas técnicas de temas especificos, disponiveis no site da Arsae-MG, na sec¢do “Consultas e
Audiéncias Publicas > Audiéncias Publicas > Audiéncias n? 12/2016, 13/2016 e 15/2017".

A proxima revisao tarifaria da Copasa so ocorrerd em 2021. Durante esse intervalo de 4 anos,
denominado “ciclo tarifario”, sdao efetuados reajustes tarifarios anuais, para manter a neutralidade dos
custos frente a efeitos inflacionarios. Além disso, a Arsae-MG aplica, junto aos reajustes, compensacgdes
financeiras e incentivos a universalizacdo, a eficiéncia operacional e a qualidade na prestacdo do servico, por
meio de aumento ou redugdo das tarifas, conforme regras pré-definidas quando da revisao.

1.2 Pedido de reajuste

No dia 6 de maio de 2020, por meio da Comunicagdo Externa (CE) n2 107/2020 - DRM, a Copasa
solicitou o reajuste tarifario anual, destacando a necessidade do reajuste para garantir a sustentabilidade
econdmica e financeira da adequada prestagdo dos servigos, além da aplicagao do Fator de Produtividade e
demais incentivos tarifarios e da observag¢ao da neutralidade da variagdo dos itens ndo administraveis e
outros componentes financeiros. Nesse documento, a Copasa também apresentou alguns pleitos para
consideracdo no reajuste. A explicagdo técnica do posicionamento da agéncia a cada um dos pleitos,
acatando ou ndo, consta do Anexo Il desta nota técnica.

No dia 11 de maio, por meio da CE n2 83/2020 — SPRE, a Copasa enviou a agéncia o quadro atualizado
de economias dos municipios solicitados pela agéncia citados no Oficio Arsae-MG CRE 01/2020 para o célculo
do Fator de Qualidade.

Em 19 de maio, por meio da CE n° 86/2020 — SPRE, o prestador enviou a Arsae-MG resposta referente
a solicitacdo de informacdes sobre PIS/Cofins, realizada pela agéncia por meio do Oficio Arsae-MG/CRE n°
02/2020. Em resposta ao mesmo oficio, a Copasa enviou, em 22 de maio, por meio da CE n? 124/2020,
informacdes sobre as isengdes concedidas aos usuarios afetados pelas chuvas que atingiram o estado de

L ETM acumulado: 13,90% em 2016 e 8,69% em 2017.


http://www.sei.mg.gov.br/
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=15010952&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000733&infra_hash=dc7860aafaba5402e975e79f5cb8e3435a0ed1d130bf53f60b3539fc74c80628
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Minas Gerais no primeiro bimestre de 2020, bem como as informacdes sobre a concessdo de auxilio aos
usuarios em funcdo da pandemia de Covid-19. Por fim, em 26 de maio, o prestador enviou a CE n2 89/2020
— SPRE, com informacGes adicionais referentes a solicitacdo de compensa¢des em funcdao da Covid-19 em
relacdo ao Precend e clientes com demanda contratada.

2 Metodologia de reajuste tarifario

2.1 Procedimentos de reajuste

No cdlculo de cada reajuste, a Receita Tarifaria Base inicial (RTo) é dada pela incidéncia das Tarifas
Base vigentes sobre o mercado do periodo de referéncia (volume faturado e total de economias). A RTp é
entdo distribuida entre os itens considerados no ciclo tarifario, de acordo com os percentuais da Receita Base
definidos no reajuste/revisdo anterior (se¢do 3.1). Os valores obtidos para cada elemento serdo reajustados
pelo indice de inflagdo mais apropriado (seg¢do 3.2). Dessa forma, a inflagdo sentida pelo prestador sera a
média dos indices inflacionarios selecionados, ponderados pelo peso de cada custo na receita.

Feito isso, a etapa seguinte é a apuracdo e aplicacdo dos incentivos tarifarios definidos na revisdo
tarifaria de 2017, que compdem o “Fator X” (se¢do 3.3). Esse fator sera aplicado sobre a Receita Tarifaria
base, apds a correcdo inflacionaria.

Por fim, sdo considerados os Componentes Financeiros (se¢do 4.1), os quais ndo devem se incorporar
a base tarifaria. Por isso, sdo definidas duas tabelas tarifarias, a partir de duas receitas distintas:

e Receita tarifdria base, sem interferéncia de Componentes Financeiros e que servira de base para os
calculos tarifarios futuros;
e Receita tarifaria de aplicagdao, com consideragdao de Componentes Financeiros e que determinara as

tarifas aplicadas no faturamento de usudrios no préximo periodo tarifario.

A receita tarifaria base (se¢ao 3) é composta conforme figura abaixo. A variacdo da receita tarifaria
base nos reajustes gera o indice de Reajuste Tarifario (IRT).

Tributos e Receita

i) Custos de Outras

Irrecupe- .
. p Receitas
raveis

f— Custos

S Outras
bl Operacionais

Obrigagoes

Tarifaria
E

Capital

Ja a receita tarifaria de aplicagdo (secdo 4) corresponde a soma abaixo, e sua variacdo gera o Efeito
Tarifario Médio (ETM).

—— Receita Tarifaria Componentes

Base Financeiros

Tarifaria de
Aplicagao
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2.2 Definigdo dos momentos 0 e 1 (Mo e M3) e do Periodo de Referéncia (PRo)

Define-se o momento 0 (Mg) como o momento em que as tarifas vigentes foram aplicadas. Ja o
momento 1 (M;) é o més para quando serdo autorizadas as novas tarifas, definidas nesta nota técnica. O
Periodo de Referéncia (PRo) compreende os doze meses que vdo do M até antes do M.

Momento 0: 12 de agosto de 2019, quando tarifas da Resolugdo 127/2019 foram aplicadas.

Momento 1: 12 de agosto de 2020, quando inicia a vigéncia das tarifas resultantes deste reajuste.

Periodo de Referéncia (PRy): agosto de 2019 a julho de 2020.

2.3 Definicdo do Mercado de Referéncia (MR) e Receita Tarifaria no momento 0 (RTo)

O Mercado de Referéncia, como regra geral, constitui-se no mercado incorrido durante o PRy, ou
seja, refere-se aos volumes faturados e nimero de economias no periodo em analise.

Atualmente, a Copasa possui concessao de dgua em 592 municipios, operando em 581 deles. Desses
municipios, ha concessdo de esgoto em 255, com operacdo em 2242, No més de abril de 2020 (ultimo dado
disponivel), a Copasa atendeu a 5.224.341 economias de dgua, faturando um volume de 47.077.726m?3.

Os graficos abaixo mostram a evolugdo do nimero de economias e de volumes faturados nos meses
deste PR em relagdo aos mesmos meses do periodo anterior. Percebe-se um pequeno aumento no nimero
de economias em todos os meses, com um percentual médio de 1,40% para o periodo. Com relagdo ao
volume faturado, houve um aumento em torno de 1,41%, com oscilagdes mensais de um ano para o outro.

Grafico 1 — Comparativo do niimero de economias de dgua da Copasa

| 3.000.000 =

2.000.000 S

1.000.000

ago set out nov dez jan fev mar abr mai jun j
5 5.106.956 5.108.681 5.112.005 5.114.899 5.127.404 5.135.812 5.139.943 5.146.265 5.151.297 5.158.013 5.159.385 5.
020/5.180.582 | 5.184.487 | 5.192.080 | 5.197.540 5.204.910 5.211.457 |5.215.957 5.221.861 5.224.341 5.220.720 5.222.307 5.22 i

- = = —— —
Fonte: dados do prestador até abril. Previsdo para maio, junho e julho pela média mével dos trés meses anteriores.

2 0s valores de concess3o e operagdo dos servigos sdo referentes apenas a Copasa, excluindo municipios sob concessdo
e operagdo da Copanor.
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Grafico 2 — Comparativo de volume faturado de agua da Copasa (em m?3)

40.000.000
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110.000.000 -
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! .
Fonte: dados do prestador até abril. Previsdo para maio, junho e julho pela média mével dos trés meses anteriores.

2.4 Risco de Mercado

VariagBes nos volumes consumidos e no nimero de unidades usudrias sdo passiveis de ocorrer
durante o ciclo tarifario. Estas variagdes impactam a receita efetivamente faturada e arrecadada pelo
prestador, que pode ser menor ou maior que a Receita Tarifaria autorizada. O regulador deve definir regras
para alocagdo desse risco, chamado risco de mercado ou risco de demanda, entre usuarios e prestadores.

A Arsae-MG, na revisdo tarifaria de 2017, definiu critérios para o compartilhamento do risco de
mercado e informou quais parametros seriam observados para verificar a necessidade de uma Revisdo
Tarifaria Extraordinaria (RTE). Porém, conforme apresentado na tabela abaixo, a variagdo de mercado
observada ndo ultrapassou a faixa de variagdo de 13%, nem alcangou o intervalo de prudéncia (ver Nota
Técnica CRFEF 64/2017). Assim, ndo foi necessario avaliar a pertinéncia de uma revisdo extraordinaria.

Tabela 1 - Avaliacao do indicador “volume de agua por economia”
Periodo Indicador
Maif16 - Abr/17 9,80 m*/econ
Maif19 - Abr/20 9,54 m*/econ
Variagao -2,65%

Fonte: informagdes da Copasa e calculos da Arsae-MG.

3 Receita Tarifaria Base

3.1 Receita Tarifaria base inicial (RTo base)

A Receita Tarifaria base para este ciclo tarifario foi definida na revisao tarifaria de 2017. No reajuste,
o valor de referéncia de cada elemento de custo é obtido com base no peso a ele atribuido no calculo tarifario
anterior. A RT; base do reajuste passado foi de RS 5.052.509.357. Essa era a receita que resultaria da
aplicagdo das tarifas “base” do reajuste de 2019 sobre o mercado (volume consumido e n2 de usuarios de
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cada categoria e faixa de consumo) previsto. Porém, como o mercado observado foi maior que o esperado,
a receita base observada, que é a RTo base deste reajuste, foi 4,22% maior: RS 5.265.754.459.

O Quadro 1 mostra a distribuicdo dessa receita entre os grupos e subgrupos definidos na revisdo
tarifaria. Assim, os valores da coluna a esquerda refletem quanto a Copasa estava efetivamente auferindo
para custear cada item de despesa. Esses sdo os valores a serem reajustados.

Quadro 1 - Composicao da Receita Base inicial

sub (classificaca Pesos reajuste 2019 e valores
Grupo Ll a’s§| —— com a RT, base
regulatdria)
= R$ 5.265.754.459
3 |Energia Elétrica 9,01% | RS 474.635.910
Tr'; Pessoal 26,77% | RS 1.409.781.482
S |Combustiveis e Lubrificantes 0,55% | RS 29.066.530
ae)
g Material de Tratamento 1,66% | RS 87.206.617
L |Outros Materiais 0,27% : RS 14.133.026
§ Servigos de Terceiros 2,27% | RS 119.515.273
io" Aluguel 0,64% | RS  33.522.786
g Comercializagdo 1,18% i RS 62.307.615
3 Telecomunicagao 0,36% | RS 18.841.707
Custos g .
i . 8 |Comunic., Pub. e Propag. Legal | 0,04% | RS 2.223.575
Operacionais g )
(1) g- Programas Educativos 0,00% | RS 5.408
‘& |Indenizagdes 0,01% : RS 678.360
(o)
g Outros custos operacionais 0,34% | RS 18.150.612
© |subtotal 43,11% | RS 2.270.068.901
Atendimento Telefénico 0,28% | RS 14.581.381
Autosservicos de Agua e Esg. 0,17% i RS 8.707.488
Manutengdo 5,55% | RS 292.051.764
Treinamento 0,02% : RS 868.811
Subtotal 6,01% | RS 316.209.444
Custos Operacionais 49,12% : RS 2.586.278.345
PIS e Cofins 6,46% | RS 340.172.951
Tributos e TFAS 0,77% | R$  40.657.925
Outras . ..
. Protecdo de Mananciais 0,47% | RS 24.501.407
Obrigagoes
%) Outros Tributos 0,17% | RS 8.958.270
Tributos e Outras Obrigacdes | 7,87% | RS 414.290.554
Depreciagdo/Amortizagdo 16,66% | RS 877.104.497
Custos de Tributos sobre o lucro 8,10% | RS 426.668.567
Capital Remuneragdo base de ativos 19,20% { RS 1.011.162.482
(3) Remuneracdo da NCG 0,20% | R$ 10.298.644
Custos de Capital 44,16% | RS 2.325.234.189
RI (4) Receitas Irrecuperaveis 2,02% | RS 106.160.049
RR Receita Requerida 103,16% : RS 5.431.963.137
Prodes 0,25% | RS 12.975.099
Outras Servigos de ligagdo 0,64% | RS 33.507.257
Receitas (OR) Outras 2,27% | RS 119.726.323
Total Outras Receitas 3,16% : RS 166.208.678
RT base Receita Tarifaria base (RR-OR) | 100,00% ;| RS 5.265.754.459

Fonte: calculos da Arsae-MG a partir de informagdes do prestador e da Nota Técnica GRT 07/2019.
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Em seguida, para reajustar os valores, é adotado o indice considerado mais apropriado para cada

item, conforme apresentado no Quadro 2. A secdo 3.2.1 desta nota técnica traz a justificativa da adocao dos

indices especificos de cada componente em substituicdo ao IGP-M, conforme exige a Lei Estadual
18.309/2007, no § 72 do artigo 82.

Quadro 2 — Composicdo da Receita Base para o proximo PR

Projecdo da inflagdo para o préximo periodo Aplicagio do Fator X Peso de
Subgrupo (classificagdo Valores a pregos Ajuste dos itens ndo Indices adotados p/ |Valores atualizados (FP + FQ + IP), cada
regulatéria) do PR, administraveis' corre¢io monetéria e para pregos de resultando na RT, base item na
impactos ago/20-jul/21 RT base
Energia Elétrica RS  474.635.910 | 5,0% ;RS  498.583.387 IEE -3,3% | RS  482.186.608 | 2,18% : RS  492.707.252 | 9,03%
Pessoal RS 1.409.781.482 RS 1.409.781.482 INPC 2,34% | RS 1.442.720.692 | 2,18% i RS 1.474.198.859 | 27,03%
Combustiveis e Lubrificantes | RS 29.066.530 | -4,8% i RS 27.667.998 | IPCA BH Comb | -12,7% | RS 24.150.661 | 2,18% i RS 24.677.595 | 0,45%
Material de Tratamento RS 87.206.617 | -0,2% i RS 87.006.860 IGP-M 6,50% | RS 92.661.698 | 2,18% | RS 94.683.448 | 1,74%
Outros Materiais RS 14.133.026 RS 14.133.026 IGP-M 6,50% | RS 15.051.574 | 2,18% : RS 15.379.978 | 0,28%
Servigos de Terceiros RS  119.515.273 RS  119.515.273 IPCA 2,13% | RS  122.063.489 | 2,18% i RS  124.726.745 | 2,29%
Aluguel RS 33.522.786 RS 33.522.786 IGP-M 6,50% | RS 35.701.532 | 2,18% : RS 36.480.490 | 0,67%
Comercializagdo RS 62.307.615 RS 62.307.615 IPCA 2,13% | RS 63.636.092 | 2,18% | RS 65.024.543 | 1,19%
Telecomunicagdo RS 18.841.707 | 0,7% : RS 18.971.293 IPCA BH Tel 0,47% | RS 19.061.313 | 2,18% i RS 19.477.205 | 0,36%
Comunic., Pub. e Propag. Legal | RS 2.223.575 RS 2.223.575 IPCA 2,13% | RS 2.270.984 | 2,18% : RS 2.320.534 | 0,04%
Programas Educativos RS 5.408 RS 5.408 IPCA 2,13% | RS 5.523 | 2,18% i RS 5.643 | 0,00%
Indenizagdes RS 678.360 RS 678.360 IGP-M 6,50% | RS 722.449 | 2,18% i RS 738.212 | 0,01%
Outros custos operacionais RS 18.150.612 RS 18.150.612 IPCA 2,13% | RS 18.537.606 | 2,18% i RS 18.942.071 | 0,35%
Subtotal RS 2.270.068.901 | 0,99% i RS 2.292.547.675 1,14% | RS 2.318.770.223 | 2,18% i RS 2.369.362.577 | 43,44%
Atendimento Telefénico RS 14.581.381 RS 14.581.381 IPCA 2,13% | RS 14.892.274 | 3,57% : RS 15.423.990 | 0,28%
Autosservigos de Agua e Esg. RS 8.707.488 | 0,47% : RS 8.748.262 | Variag¢do receita | 1,80% | RS 8.905.741 | 1,28% i RS 9.019.547 | 0,17%
Manutengdo RS  292.051.764 RS  292.051.764 INCC-DI MS 4,08% | RS 303.969.123 | 0,45% : RS  305.339.866 | 5,60%
Treinamento RS 868.811 RS 868.811 IPCA 2,13% | RS 887.335 | 0,45% i RS 891.336 | 0,02%
Subtotal RS  316.209.444 | 0,01% : RS  316.250.218 3,92% | RS  328.654.474 | 0,61% : RS  330.674.739 | 6,06%
Custos Operacionais R$ 2.586.278.345 | 0,87% : RS 2.608.797.893 |Impacto inflagio: 1,48% | RS 2.647.424.697 | 1,99% : RS 2.700.037.315 | 49,50%
PIS e Cofins RS  340.172.951 | 0,47% ;| RS  341.765.870 | Variagdo receita | 1,80% | RS  347.918.056 | 1,28% : RS  352.364.065 | 6,46%
TFAS RS 40.657.925 RS 40.657.925 | Variagdo TFAS | 2,03% | RS 41.483.349 | 0,45% | RS 41.670.417 | 0,76%
Prote¢do de Mananciais RS 24.501.407 RS 24.501.407 |Variagdo rec. op.| 6,48% | RS 26.088.317 | 0,45% : RS 26.205.961 | 0,48%
Outros Tributos RS 8.958.270 RS 8.958.270 IPCA 2,13% | RS 9.149.272 | 0,45% : RS 9.190.530 | 0,17%
Tributos e Outras Obrigagdes | RS  414.290.554 | 0,38% : RS  415.883.472 |Impacto inflagdo| 2,11% | RS 424.638.993 | 1,13% : RS  429.430.974 | 7,87%
Depreciagdo/Amortizagdo RS  877.104.497 RS  877.104.497 IPCA 2,13% { RS  895.805.465 | 0,45% | RS  899.845.081 | 16,50%
Tributos sobre o lucro RS  426.668.567 RS  426.668.567 IPCA 2,13% | RS  435.765.676 | 0,45% : RS  437.730.753 | 8,03%
Remuneragdo base de ativos | RS 1.011.162.482 RS 1.011.162.482 IPCA 2,13% | RS 1.032.721.735 | 0,45% | R$ 1.037.378.772 | 19,02%
Remuneragdo da NCG RS 10.298.644 | 0,47% i RS 10.346.869 | Variagdo receita | 1,80% | RS 10.533.125 | 1,28% : RS 10.667.726 | 0,20%
Custos de Capital R$ 2.325.234.189 | 0,00% : RS 2.325.282.415 |Impacto inflagio; 2,13% | RS 2.374.826.001 | 0,45% : RS 2.385.622.332 | 43,74%
Receitas Irrecuperaveis RS  106.160.049 | 0,47% | RS  106.657.162 | Varia¢do receita | 1,80% | RS 108.577.116 | 1,28% i RS  109.964.612 | 2,02%
Receita Requerida R$ 5.431.963.137 | 0,45% : RS 5.456.620.942 |Impacto inflagio: 1,81% | RS 5.555.466.806 | 1,25% : RS 5.625.055.233 | 103,1%
Prodes RS 12.975.099 RS 12.975.099 IPCA 2,13% | RS 13.251.744 | 0,45% i RS 13.311.502 | 0,24%
Servigos de ligagdo RS 33.507.257 RS 33.507.257 INPC 2,34% | RS 34.290.146 | 0,45% ; RS 34.444.777 | 0,63%
Outras RS  119.726.323 RS  119.726.323 IPCA 2,13% | RS  122.279.038 | 0,45% i RS  122.830.453 | 2,25%
Total Outras Receitas RS  166.208.678 | 0,00% : RS  166.208.678 |Impacto inflagdo| 2,17% | RS  169.820.928 | 0,45% : RS  170.586.732 | 3,13%
Receita Tarifaria base (RR-OR) | R$ 5.265.754.459 | 0,47% : RS 5.290.412.263 | Total inflagdo | 1,80% : RS 5.385.645.878 | 1,28% : RS 5.454.468.501 | 100,0%

Fonte: informagdes do prestador, calculos da Arsae-MG, Aneel, IBGE/Sidra, FGV/Ibre e Banco Central do Brasil.

Notas: () Ajuste nos itens de custos operacionais considerados ndo administraveis, para evitar a propagacdo dos erros de estimagdo dos indices
previstos no ultimo reajuste (ver explicagdo ao fim do Anexo ). Esse ajuste é prospectivo e ndo anula a necessidade da compensagdo retroativa
calculada na segdo 4.1.1. O impacto desse ajuste sobre a RT total (0,47%) afeta também os valores dos itens que variam com a receita: autosservigos
de dgua e esgoto, PIS/Cofins, necessidade de capital de giro (NCG) e receitas irrecuperéveis.

) O Fator de Produtividade (FP) de 1,73%, um dos componentes do Fator X, é aplicado apenas sobre parte dos custos operacionais. No
entanto, por impactar a receita total, também sdo percebidos efeitos em todos os itens cujo calculo é dado pela aplicagdo de um percentual sobre
a receita: PIS/Cofins, autosservicos de dgua e esgoto, NCG e receitas irrecuperaveis.

() 0s valores apresentados para cada item de custo se referem ao total faturado com Receita Tariféria + Outras Receitas, sendo estas 3,03%
da receita requerida. Por exemplo, do total de RS 2,70 bilhdes para Custos Operacionais, espera-se que sejam auferidos aproximadamente RS 2,62
bilhdes via receita tarifaria e RS 81,88 milhdes via outras receitas.
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Conforme apresentado no Quadro 2, a inflagdo média projetada para o préximo periodo foi de 1,80%.
Considerando o ajuste nos indices dos itens ndao administraveis, referente a diferengas de estimacao no
periodo anterior, o impacto total da inflacdo sobre a receita tarifaria foi de 2,28%. Em seguida é aplicado o
Fator X, chegando-se a Receita Tarifaria base de RS 5.454.468.501.

indice de
reajuste
tarifario

Inflagdo

projetada

A seguir é apresentado o detalhamento de todas as etapas do calculo.

3.2 Atualizagao inflacionaria

A Lei Estadual 18.309/2009, atualizada pela Lei Estadual 20.822/2013, disp&e que:

“Art. 82 O reajuste e a revisdo das tarifas cobradas pelos prestadores sujeitos
a regulagdo e a fiscalizagbo da Arsae serdo autorizados mediante resolugdo
da Arsae e objetivardo assegurar o equilibrio econémico-financeiro do ajuste
e a modicidade e o controle social das tarifas, observada, em todos os casos,
a publicidade dos novos valores.

(..)

$§ 72 A recuperagdo dos custos decorrentes da prestacéo dos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio se dard com base na
inflacGo mensurada, prioritariamente, pelo indice Geral de Precos - IGP-M,

devendo a Arsae divulgar os motivos que justifiquem a escolha do IGP-M ou

de outro indice.” (grifo nosso)

0 IGP-M, indice hibrido elaborado pela FGV, é composto de 60% do IPA (indice de Pregos ao Produtor
Amplo), 30% do IPC (indice de Pregos ao Consumidor) e 10% do INCC (indice Nacional de Custo da
Construgdo). Por captar flutuagdes no nivel de precos de bens que ndo estdo relacionados a todos os itens
gue comp&em a receita tarifaria da Copasa, optou-se pela adogao de indices ou métodos de atualizagdo mais
adequados para cada componente.

Os indices utilizados sdo extraidos das bases de dados do Banco Central (Bacen), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto Brasileiro de Economia da Fundagdo Getulio Vargas
(Ibre/FGV) e outras fontes. Para os meses em que ainda n3o havia divulgacdo dos indices, foram utilizadas as
previsoes fornecidas pelo Bacen ou previsdes calculadas pela prépria Arsae-MG.

A Arsae-MG considera, a cada reajuste ou revisdo tarifaria, o acréscimo necessario para cobrir o
impacto da inflagdo projetada para o periodo seguinte. Essa projecao é feita com base na inflagdo observada
nos ultimos 12 meses, conforme descrito no Anexo I.

As justificativas para a escolha de cada método ou indice inflacionario sdo listadas a seguir e o
detalhamento dos calculos é apresentado ao longo desta se¢do.
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3.2.1 Justificativa para escolha dos indices inflacionarios
Custos Operacionais

Aluguel — As despesas com aluguel sdo atualizadas pelo IGP-M, que é o indice de referéncia
geralmente utilizado nesse tipo de contrato.

Combustiveis e Lubrificantes — As despesas com lubrificantes, etanol e GNV nado sao significativas,
por isso sdo aplicadas ponderagdes do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo da regido
metropolitana de Belo Horizonte (IPCA-BH) somente para os componentes de gasolina e éleo diesel, com
pesos de 60% e 40%, respectivamente.

Energia Elétrica — A despesa com energia elétrica é a segunda mais representativa entre os custos
operacionais da Copasa, sendo importante buscar estimar adequadamente seu percentual de reajuste
inflacionario. Para tanto, a Arsae-MG calcula um indice de reajuste de energia elétrica (IEE), conforme a
equagao:

Faturamento 1

IEE = -1
Faturamento 0

Onde: Faturamento 0 = faturamento simulado do consumo de energia elétrica da Copasa no PRo (ago/19 a jul/20)
com as tarifas e bandeiras que vigoraram no mesmo periodo;

Faturamento 1 = faturamento simulado do mesmo consumo de energia elétrica, porém com as tarifas e
bandeiras que deverdo ocorrer no PR1 (ago/20 a jul/21).

O calculo observa, portanto, o impacto das variagdes nas tarifas e bandeiras tarifarias da Cemig sobre
o custo do prestador com energia elétrica, com base no seu perfil de consumo no PR¢’. Para tanto, a
metodologia usualmente adotada pela Arsae-MG procuraria considerar o resultado do reajuste tarifario da
Cemig, geralmente aplicado no fim de maio, e a previsao das bandeiras tarifarias que vigorarao até julho de
2021.

Entretanto, na 182 Reunido Publica Ordinaria da diretoria da Aneel, do dia 26/05/20, decidiu-se* por
prorrogar a vigéncia das tarifas de aplicagao, parametros e dispositivos associados das Tabelas 1, 2, 3,4, 5, 6
e 7 da Resolucdo Homologatdria n° 2.550, de 21 de maio de 2019, até 30 de junho de 2020. Nesta mesma
reunido ficou decidido que o Reajuste Tarifario da Cemig para o ano 2020 voltaria a ser discutido na préxima
reunido publica ordinaria, do dia 02/06. Contudo, antes de chegar o dia da 192 Reunido Publica Ordinéria, o
Reajuste da Cemig foi retirado da pauta da reunido em questdo. O processo também chegou a entrar na
pauta preliminar da reunido do dia 09/06, porém mais uma vez foi retirado da pauta®.

Até a finalizagdo desta nota técnica, ndo existiram novas discussGes publicas sobre o Reajuste
Tarifario 2020 da Cemig por parte da Aneel. Sendo assim, diante da incerteza regulatdria gerada pela
auséncia de informag¢des quanto a real data de vigéncia do préximo reajuste da Cemig, assim como auséncia
do valor das novas tarifas, a Arsae-MG decidiu excepcionalmente por ndo estimar a data e os valores de um
possivel reajuste da Cemig, mantendo nos calculos as tarifas definidas no Reajuste Tarifario 2019. Desta

3 As informacdes do perfil de consumo de energia foram disponibilizadas pela Copasa, com previs3o da Arsae para os
meses ainda ndo disponiveis.

4 Tal decisdo foi homologada através da Resolu¢do Homologatdria n2 2.691, de 26 de maio de 2020.

5 Pauta/Ata da 202 Reunido Publica Ordindria da diretoria da Aneel, dia 09/06/2020:
https://www2.aneel.gov.br/aplicacoes_liferay/noticias_area/dsp detalheNoticia.cfm?idNoticia=12724&idAreaNoticia
=425
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forma, o impacto isolado do reajuste tarifario da Cemig (sem considerar bandeiras) sobre os custos da Copasa
foi considerado 0,00%. Ressalta-se que a diferenca entre pregos previstos e incorridos com energia elétrica
é integralmente compensada no reajuste ou revisdo subsequente.

Em relagdo as bandeiras, as cores sdo divulgadas mensalmente e, de junho a outubro de 2019, os
valores adotados foram:

*  Verde: condicGes favordveis de geracdo de energia, ndo acrescenta valor a tarifa;
e Amarela: condi¢des menos favoraveis, acréscimo de RS 0,015/kWh;
e Vermelha: - Patamar 1: condi¢des criticas, acréscimo de RS 0,040/kWh;

- Patamar 2: condi¢des mais criticas, acréscimo de RS 0,060/kWh.

A partir do dia 22 de outubro de 2019, a ANEEL voltou® a atualizar a metodologia de acionamento
das bandeiras tarifarias através da Resolugdo Homologatdria n? 2.628. Tal resolugdo entrou em vigor a partir
de 12 de novembro de 2019, alterando os valores definidos para as bandeiras tarifdrias que passaram a
vigorar da seguinte forma:

*  Verde: condicOes favoraveis de geracdo de energia, ndo acrescenta valor a tarifa;
e Amarela: condi¢cdes menos favoraveis, acréscimo de RS 0,01343/kWh;
e Vermelha: - Patamar 1: condi¢des criticas, acréscimo de RS 0,04169/kWh;

- Patamar 2: condi¢Bes mais criticas, acréscimo de RS 0,06243/kWh.

A Arsae-MG usualmente considera bandeiras amarelas para todos os meses com informacdo ainda
ndo disponivel. Entretanto, a Aneel decidiu suspender, em carater excepcional e temporario, a aplicacdo da
sistematica de acionamento do sistema de Bandeiras Tarifarias, prevista no Submédulo 6.8 dos
Procedimentos de Regulagdo Tarifaria — PRORET e acionar bandeira verde até 31 de dezembro de 2020.
Sendo assim, Arsae-MG decidiu considerar bandeiras verdes até jul/21, ao invés de prever a aplicacdo de
bandeiras amarelas para o restante do PR;. Sendo assim, de forma isolada (sem considerar os ajustes
tarifarios da Cemig), a variagdo do custo incorrido com as bandeiras para o projetado para o proximo PR é de
-100,00%.

Tabela 2 — Bandeiras tarifarias observadas e previstas

Més Bandeira Valor Més Bandeira Valor
ago/19 Vermelha 1 RS 0,040 ago/20 Verde RS 0,000
set/19 Vermelha 1 RS 0,040 set/20 Verde RS 0,000
out/19 Amarela RS$ 0,015 out/20 Verde RS 0,000
nov/19 Vermelha 1 RS 0,04169 nov/20 Verde RS 0,000
dez/19 Amarela RS 0,01343 dez/20 Verde RS 0,000
jan/20 Amarela RS 0,01343 jan/21 Verde RS 0,000
fev/20 Verde RS 0,000 fev/21 Verde RS 0,000
mar/20 Verde RS 0,000 mar/21 Verde RS 0,000
abr/20 Verde RS 0,000 abr/21 Verde RS 0,000
mai/20 Verde RS 0,000 mai/21 Verde RS 0,000
jun/20 Verde RS 0,000 jun/21 Verde RS 0,000
jul/20 Verde RS 0,000 jul/21 Verde RS 0,000

Fonte: informagdes da Aneel. As bandeiras referentes aos valores em vermelho foram previstas pela Arsae.

Como foram mantidas as tarifas do periodo anterior, o impacto da variacdo de bandeiras no
faturamento total’ foi -3,29%. Uma vez que este é o Unico componente afetando o calculo do indice de

6 A primeira atualizacdo da metodologia de acionamento das bandeiras no ano de 2019 ocorreu em maio, por meio da
Resolu¢do Homologatdria n2 2.551.
7 Impacto da mudanca das bandeiras sobre o total de tarifas + bandeiras do periodo anterior.
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energia, o IEE resultante foi -3,29% (impacto conjunto da varia¢ao de tarifas e bandeiras), como pode ser
visto na tabela abaixo:

Tabela 3- Calculo do indice de reajuste de energia elétrica — IEE

Faturamento 0, com tarifas e bandeiras Faturamento 1, com tarifas e bandeiras previstas
3 X ; X IEE sem IEE total (com
observadas no pe__-rlodo ago/19-qu/20_ para o perlod.co ago/20-jul/21 : bandeiras e
Sem bandeiras Com bandeiras Sem bandeiras Com bandeiras

ago/19 RS 31.145.520 RS 34.169.707 ago/20 RS 31.145.520 RS 31.145.520 0,00% -8,85%
set/19 RS  31.831.243 RS  34.913.867 set/20 RS 31.831.243 RS  31.831.243 0,00% -8,83%
out/19 RS 31.698.206 RS 32.857.792 out/20 RS 31.698.206 RS 31.698.206 0,00% -3,53%
nov/19 RS 32.400.447 RS 35.669.695 nov/20 RS 32.400.447 RS 32.400.447 0,00% -9,17%
dez/19 RS  30.334.550 RS  31.330.500 dez/20 RS 30.334.550 RS  30.334.550 0,00% -3,18%
jan/20 RS 31.972.366 RS 33.016.638 jan/21 RS 31.972.366 RS 31.972.366 0,00% -3,16%
fev/20 RS  30.181.743 RS  30.181.743 fev/21 RS 30.181.743 RS  30.181.743 0,00% 0,00%
mar/20 RS 29.105.165 RS 29.105.165 mar/21 RS  29.105.165 RS 29.105.165 0,00% 0,00%
abr/20 RS 29.828.971 RS 29.828.971 abr/21 RS 29.828.971 R$ 29.828.971 0,00% 0,00%
maif20 RS  30.637.207 RS  30.637.207 mai/21 RS 30.637.207 RS  30.637.207 0,00% 0,00%
jun/20 RS 30.343.334 RS 30.343.334 jun/21 RS 30.343.334 RS 30.343.334 0,00% 0,00%
jul/20 RS  30.344.798 RS  30.344.798 jul/21 RS 30.344.798 RS  30.344.798 0,00% 0,00%
Total RS 369.823.549 RS 382.399.416 Total RS 369.823.549 RS 369.823.549 0,00% -3,29%

Fonte: faturas simuladas pela Arsae. Nesse calculo, ndo sdo considerados os tributos (PIS/Cofins e ICMS).
Nota: O impacto da variagdo mensal do PIS/Cofins é considerado posteriormente na compensagdo de itens ndo administraveis.

As possiveis diferencas entre as tarifas de energia elétrica aqui aplicadas para célculo do IEE e as
tarifas que irdo vigorar quando o Reajuste Tarifario de 2020 da Cemig for homologado serdo compensadas
na Revisdo Tarifaria de 2021 da Copasa através do Ajuste de Itens Ndo Administraveis, que compde a receita
base, e da Compensacdo de Itens Ndo Administrdveis, que faz parte da receita de aplicacao.

Material de Tratamento — Produtos quimicos de tratamento de agua e de esgoto sdo considerados
bens comercializaveis (tradables) e, portanto, estdo sujeitos a volatilidade do cambio. Além disso, em geral,
os contratos de aquisicdo de material de tratamento sdo reajustados pelo IGP-M. Devido a essas
caracteristicas, o IGP-M é definido como o indice de pregos para este item.

Outros Materiais - O IGP-M foi o indice adotado para reajustar esse item, que engloba grande
diversidade de componentes.

Telecomunicagdao — Os componentes de telefone fixo, telefone celular e acesso a internet do IPCA-
BH sdo considerados como proxies mais adequadas para os gastos com telecomunicacdo. Esses trés
componentes recebem pesos iguais na construcdo do indice de telecomunicacao.

Pessoal — Compreende os gastos com pessoal préprio, relativos a salarios, beneficios e encargos
sociais. Como os acordos coletivos de trabalho costumam ter como balizador o indice Nacional de Precos ao
Consumidor (INPC), esse indice foi eleito como mais adequado a avaliagdo da flutuacdo do custo de pessoal
proprio.

Servigos de Terceiros — Compreende as despesas relativas a terceiros, tais como conservagao e
limpeza, seguranca, transporte, servigos postais, consultorias, entre outros. Em funcdo dos servicos
apresentarem maior diversidade frente aos gastos com pessoal e ndo incidirem sobre eles nenhum tipo de
acordo coletivo, adotou-se o IPCA, mais abrangente que o INPC.

Manutengao - Incorpora os custos relativos a manutencdo e conservagao dos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio. O indice Nacional de Custo da Construcéo relativo a
Materiais, Equipamentos e Servicos (INCC-DI MS) foi considerado como a proxy mais adequada para o
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reajuste deste item. O INCC geral foi descartado pois contém um componente de mao de obra, item que ja
contemplado no subgrupo Pessoal.

Treinamento, Comercializacdo, Programas Educativos, Atendimento Telefonico e Comunicagao,
publicidade e propaganda legal - As despesas com esses itens sdo atualizadas pelo IPCA, pois engloba os
precos de servicos diversos ao consumidor amplo.

Indenizag¢Ges - Abrange gastos decorrentes de indenizagdes pagas devido a travessia de rede em
territério ndo pertencente ao municipio. O indice escolhido para atualizar este indice foi o IGP-M, devido a
maior abrangéncia dos itens que o compdem.

Outros custos operacionais — Compreende diversas despesas, como materiais variados, viagens,
seguros, entre outras. A natureza diversa dos bens e servicos em questdo induziu a adoc¢do do IPCA, devido
a melhor correspondéncia com consumo de bens tipicos de varejo.

Itens que variam com a receita

Alguns itens de despesas sdo diretamente relacionados a receita tarifaria auferida pelo prestador e,
portanto, seus valores sdao sempre calculados pela aplicacdo de um percentual sobre a receita tarifaria
resultante de cada etapa do célculo, nas revisdes ou reajustes tarifarios. Esse percentual é mantido constante
durante todo o ciclo tarifario. Na pratica, nos reajustes, o valor desses itens é atualizado pela variacdo da
receita a cada etapa do calculo, sendo a atualizagdo total igual ao Efeito Tarifario Médio (ETM, secdo 4.2).

No caso da Copasa, esses itens sdo: (i) autosservigos de agua e esgoto (despesas com servicos de
agua e esgoto nas instalagOes do prestador); (ii) PIS e Cofins (tributos incidentes sobre a receita operacional);
(iii) remunerag¢ao da necessidade de capital de giro (NCG) e (iv) receitas irrecuperaveis.

Demais itens

TFAS — em conformidade com a Lei Estadual 18.309 de 2009, modificada pela Lei Estadual 20.822 de
2013, sua atualizagao é impactada pela variagao do nimero de economias de agua e esgoto do prestador e
pela variagdo da Ufemg, que por sua vez é atualizada pelo IGP-DI (ver seg¢do 3.2.3).

Protecio de Mananciais — montante definido com base na receita operacional do exercicio
imediatamente anterior, conforme previsto na Lei Estadual 12.503 (Lei Piau).

Outros tributos — S3o atualizados pelo IPCA, que engloba os pregos de servigcos diversos ao
consumidor amplo.

Custos de capital — Com exceg¢do da remunerag¢do da NCG, que varia com a receita, os itens de Custos
de Capital (depreciacdo, amortizacdo e remuneracdo da base de ativos) serdo reajustados pelo IPCA, que é o
principal indice de atualizagdo de aplicacdes financeiras. Ressalta-se que o valor alocado na tarifa para cobrir
os custos de capital é tratado sob uma ética financeira, buscando propiciar a adequada recuperagao e
remuneragado do capital investido pela companhia.

Outras receitas - Em geral sao atualizadas pelo IPCA, dada a sua diversidade e em grande parte com
carater financeiro. A parcela referente aos servigos nao tarifados homologados pela Arsae-MG, cujos pregos
sdo atualizados pelo INPC, é também atualizada por esse.
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3.2.2 Atualizagdo dos Custos Operacionais

Os custos operacionais representavam 49,12% da receita tarifaria da Copasa. Dentro do grupo, os
itens de maior peso sdo pessoal, energia elétrica e manutencgdo. A tabela abaixo apresenta o valor de cada
item do grupo conforme peso atribuido no reajuste de 2019 e os valores atualizados neste reajuste.

Os valores referentes ao PRo foram calculados com base no peso de cada item de custo sobre a receita
do prestador (RTp). Por exemplo, energia elétrica representava 9,01% da receita base do prestador, o que
corresponde a aproximadamente RS 474,6 milhdes.

Para determinar os valores dos custos operacionais para o préximo periodo de referéncia, isto é, de
ago/20 a jul/21, o primeiro passo foi reajustar cada item do grupo pelo indice de inflagdo mais adequado,
conforme explicitado na se¢do anterior. A inflagdo média projetada para os custos operacionais no préximo
periodo, com base no observado no PRy, é de 1,48%. Esse percentual estd bem abaixo da inflacdo geral
acumulada no periodo, tomando-se como referéncia o IPCA (2,13%) e o IGP-M (6,50%), devido
principalmente a influéncia do indice de reajuste de energia elétrica (IEE).

Os itens ndo administraveis foram ajustados para evitar a propagacdo dos erros de estimacdo dos
indices previstos no ultimo reajuste (ver explicacdo ao fim do Anexo ). Este ajuste é prospectivo e ndo anula
a necessidade da compensacdo retroativa calculada na se¢do 4.1.1. Tal ajuste significou um aumento de

0,87% no total para custos operacionais.

Tabela 4 — Atualiza¢ao dos Custos Operacionais

. Ajuste dos itens nao Inflagdo projetada parao |Valores atualizados
Peso no reajuste 2019 e .. L. ) i
Subgrupo B administraveis e impactos | préximo periodo e impactos | para pregos do PR,
o circulares' sobre os custos ago/20-jul/21

Energia Elétrica 9,01% i RS 474.635.910 | 5,05% | RS  498.583.387 IEE | -3,29% | RS 482.186.608
Pessoal 26,77%; RS 1.409.781.482 RS 1.409.781.482 INPC 2,34% | RS 1.442.720.692
Combustiveis e Lubrificantes 0,55% RS 29.066.530 |-4,81% | RS 27.667.998 IPCA BH Comb -12,71% | RS 24.150.661
Material de Tratamento 1,66% RS 87.206.617 [ -0,23% | RS 87.006.860 IGP-M 6,50% | RS 92.661.698
Outros Materiais 0,27% | RS 14.133.026 RS 14.133.026 IGP-M i 6,50% | RS 15.051.574
Servigos de Terceiros 2,27% RS 119.515.273 RS 119.515.273 IPCA 2,13% | R$ 122.063.489
Aluguel 0,64% i RS  33.522.786 R$  33.522.786 IGP-M | 6,50% |R$  35.701.532
Comercializagdo 1,18% | RS 62.307.615 RS 62.307.615 IPCA i 2,13% | RS 63.636.092
Telecomunicag&o 0,36% { RS  18.841.707 | 0,69% | RS  18.971.293 IPCABHTel | 0,47% |R$  19.061.313
Comunic., Pub. e Propag. Legal | 0,04% RS 2.223.575 RS 2.223.575 IPCA 2,13% | RS 2.270.984
Programas Educativos 0,00% | RS 5.408 RS 5.408 IPCA | 2,13% | R$ 5.523
Indenizagbes 0,01% i RS 678.360 RS 678.360 IGP-M i 6,50% | RS 722.449
Outros custos operacionais 0,34% RS 18.150.612 RS 18.150.612 IPCA 2,13% | RS 18.537.606
Subtotal 43,11%; RS 2.270.068.901 | 0,99% | RS 2.292.547.675 1,14% | RS 2.318.770.223
Atendimento Telefonico 0,28% RS 14.581.381 RS 14.581.381 IPCA 2,13% | RS 14.892.274
Autosservicos de Agua/Esgoto | 0,17% | RS 8.707.488 | 0,47% | RS 8.748.262 | Variagdo receita | 1,80% | R$ 8.905.741
Manutencdo 5,55% RS 292.051.764 RS  292.051.764 INCC-DI MS 4,08% | RS 303.969.123
Treinamento 0,02% RS 868.811 RS 868.811 IPCA | 2,13% |R$ 887.335
Subtotal 6,01% RS 316.209.444 | 0,01% | RS 316.250.218 3,92% | R$ 328.654.474
Total Custos Operacionais 49,12% : RS 2.586.278.345 | 0,87% | RS 2.608.797.893 |Impacto inflagio CO: 1,48% | RS 2.647.424.697

Fonte: informagdes do prestador, calculos da Arsae, Aneel, IBGE/Sidra, FGV/Ibre e Banco Central do Brasil.
' O impacto desse ajuste sobre a RT total (0,47%) afeta também os valores dos itens que variam com a receita: autosservicos de dgua e

esgoto, PIS/Cofins, NCG e receitas irrecuperaveis.

Apds a atualizagdo monetdria, € aplicado o Fator X, explicado na secdo 3.3. A combinacdo dos efeitos

inflacionarios com a aplica¢do do Fator X resulta em um aumento total de 4,40% nos custos operacionais

com relagao ao PRo.

16



o
ARSAL-MG

3.2.3 Atualizagdo dos tributos e outras obrigacdes

Os tributos e outras obrigacdes representam aproximadamente 7,87% da receita tarifaria da Copasa,
sendo que mais de 82% desse montante se refere ao PIS e Cofins. A tabela abaixo resume a atualizagdo dos
valores de cada item e os préximos tépicos detalham os procedimentos.

Tabela 5 — Atualizagao dos Tributos e Outras Obrigac¢des

Peso no reajuste 2019 e Ajuste dos itens ndo Inflag3o projetada parao | Valores atualizados
Subgrupo valor no PR administraveis e impactos | proximo periodo e impactos | para pregos do PR,
0 circulares’ sobre os custos ago/20-jul/21
PIS e Cofins 6,46% | R$ 340.172.951 | 0,47% | R$  341.765.870 | Variacdo dareceita | 1,80% | R$ 347.918.056
TFAS 0,77% { R$  40.657.925 | 0,00% { R$ ~ 40.657.925 | Variagdo TFAS | 2,03% | R$  41.483.349
Protecdo de Mananciais | 0,47% | RS ~ 24.501.407 | 0,00% | R$ ~ 24.501.407 | Variagdorec.op. | 6,48% | R$  26.088.317
QOutros Tributos 0,17% RS 8.958.270 | 0,00% RS 8.958.270 IPCA 2,13% | RS 9.149.272
Total 7,87% RS 414.290.554 | 0,38% RS 415.883.472 |Impacto inflagdo T&OE 2,11% | RS 424.638.993

Fonte: informag&es do prestador, indices de inflagdo Bacen, IBGE/Sidra e FGV/Ibre e calculos da Arsae-MG.

Nota: dos componentes do Fator X, os Fatores de Qualidade e de Incentivo a Redugdo de Perdas sdo aplicados a todos os itens da
receita tarifaria base. Ja o Fator de Produtividade é aplicado apenas sobre parte dos custos operacionais. No entanto, por impactar
a receita total, também s3o percebidos efeitos no valor do PIS/Cofins, cujo célculo é dado pela aplicagdo de um percentual sobre a
receita. Pelo mesmo motivo, o PIS/Cofins sofre impacto dos Componentes Financeiros (CF).

Ressalta-se que as diferencas entre os valores previstos e incorridos deste grupo sdo compensadas a
cada reajuste via componente financeiro.

PIS e Cofins

O PIS (Programa de Integracao Social) e a Cofins (Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social) sdo arrecadados com incidéncia sobre a receita do prestador. A Copasa adota o regime de incidéncia
ndo cumulativa, em que as aliquotas para o PIS e a Cofins sdo, respectivamente, 1,65% e 7,6%. Esse regime
permite o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos. O custo efetivo da
Copasa com as duas contribui¢des, liquido da recuperagdo de créditos, foi estimado na revisao tarifaria de
2017 em 6,46%. Como esse percentual é aplicado sobre a receita, o efeito do reajuste anual sobre esse item,
incluindo todas as etapas e ndo apenas a correcao inflacionaria, é igual ao IRT na formacao das tarifas base,
e igual ao ETM na formacdo das tarifas de aplicacdo®. O impacto isolado da correcdo inflacionaria sobre o
item PIS e Cofins foi de 1,80%, igual ao impacto da inflagdo sobre a receita base.

TFAS

A despesa com a Taxa de Fiscalizagdo sobre Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e
Saneamento (TFAS) relativa ao exercicio de 2020 é de RS 39.407.778,38, conforme Resolu¢do Arsae-MG n2
134, de 17 de janeiro de 2020. Dado que o periodo tarifario de doze meses se inicia no dia 12 de agosto, a
TFAS dos meses que estardo dentro do exercicio de 2021 foi estimada com base na variagdo do n? de
economias (posicdo de dezembro de cada ano) e da Ufemg®, conforme equacdo: TFAS = 1,2022 * Ufemg *
(EA + EE). Assim, estima-se para o PR; uma TFAS de RS 41.483.349.

8 A Receita de Aplicagdo foi acrescida de um recurso para repasse a Copanor, o qual ja contempla uma parcela para pagamento
de PIS/Cofins. Isso foi levado em conta nos calculos para ndo haver dupla consideragdo do valor referente a esses tributos.

° A Ufemg é atualizada pela varia¢do do IGP-DI de novembro a outubro do ano anterior. Ex: ufemg2021 = ufemg2020 * (IGP-
DI acumulado de nov/19 a out/20). Devido a corregdo realizada pelo IGP-DI, a Ufemg para o exercicio de 2020 sofreu um
aumento em relacdo ao exercicio de 2019, sendo definida em RS 3,7116 pela Resolucdo SEF n2 5.320, de 22 de novembro de
2019.
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O indice que atualiza a TFAS é dado pela variagdo da TFAS estimada para o PR; em relagdo a TFAS
alocada na receita base do PRo:

Tabela 6 — Atualizagao da TFAS

TFASPR, RS 40.657.925 (0,77% * RTO base)

TFASPR; RS 41.483.349 (estimada para ago/20 a jul/21)
Variagao 2,03%

Fonte: elaboragdo prépria

Programa de Protegdao de Mananciais

O valor destinado a protecdo de mananciais é de 0,5% da Receita Operacional®® do exercicio anterior,
conforme referéncia apresentada pela Lei 12.503/1997 (Lei Piau). Além disso, estes recursos devem respeitar
um conjunto de regras de dispéndio e de transparéncia definidos pela Arsae-MG na Resolucdo Arsae-MG
96/2017. Mais detalhes sobre esse tema na Nota Técnica CRFEF 61/2017 e na secdo 4.1.7 desta nota técnica.

Sendo calculado como um percentual da receita operacional do exercicio anterior, a variacao do valor
de protecdao de mananciais no reajuste tarifario é equivalente a variagdo da receita operacional tomada como
base para esse célculo. Ressalta-se que, como o PR abrange dois exercicios (2020 e 2021), o valor estimado
refere-se a aplicacdo do percentual de 0,5% sobre a média das receitas operacionais de 2019 e 2020,
ponderada pelo nimero de meses de cada exercicio no PR (5 meses de 2019 e 7 meses de 2020).

Com isso, o saldo a ser utilizado para protecdo de mananciais durante o periodo de ago/20 a jul/21
é de RS 26,2 milhdes, 10,45% acima do valor alocado no periodo anterior. Esse valor considera 0,5% de cinco
duodécimos da receita operacional de 2019 (RS 5.049.030.159) para utilizacdo no periodo de agosto a
dezembro de 2020 e 0,5% de sete duodécimos da receita estimada para 2020 (RS 5.338.115.580), para
utilizagdao no periodo de janeiro a julho de 2021.

Outros Tributos

A despesa referente a outros tributos representa apenas 0,17% da receita da Copasa e engloba
despesas com licenciamento de veiculos, IPTU, IPVA, taxa de incéndio, ISSQN e outros tributos federais,
estaduais e municipais. A atualizacdo monetaria foi feita com base no IPCA acumulado no PRy, que foi de
2,13%.

3.2.4 Atualizagdo dos Custos de Capital

A tarifa deve propiciar a recuperagdo e a remuneragdo do capital investido, bem como o custeio dos
tributos incidentes sobre o consequente lucro gerado. Com esses recursos, que representam 44,16% da
receita base, o prestador é capaz de fazer frente aos custos de capital, que abrangem todos os custos
atrelados a captacdo de recursos para investimento e ao investimento em si: juros, encargos e amortizacdo
de empréstimos; pagamento de tributos sobre o lucro (IR e CSLL); remuneragdo aos acionistas e
reinvestimento. Além do mencionado acima, o prestador acaba utilizando parte desses recursos para custear
dispéndios ndo reconhecidos pela regulacdo, relacionados principalmente a ineficiéncias e gastos nao
relacionados aos servigcos prestados.

Os itens do grupo Custos de Capital, com exce¢do da remunerac¢do da necessidade de capital de giro
(NCG), foram atualizados pelo IPCA. O valor da NCG, remunerado pela taxa WACC, é dado pela aplicacdo de

10 Receita direta de dgua e esgoto, deduzidos os descontos concedidos, devolucdes e retificacdes.
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um percentual sobre a receita, de modo que sua atualizacdo se refere a variacdo da receita. O impacto total
da inflacdo sobre o grupo foi de 2,13%, conforme apresentado na tabela a seguir.

Tabela 7 — Atualizagao dos Custos de Capital

Peso no reajuste 2019 e Ajuste f:Ios itens ndo It\flagﬁo pr?jetada parao | Valores atualizados
Subgrupo valor no PR, administraveis e impactos | préximo periodo e impactos | para pregos do PR,
circulares’ sobre os custos ago/20-jul/21
Depreciagdo/Amortizacdo 16,66%{ RS 877.104.497 | 0,00% : RS 877.104.497 IPCA 2,13% | RS 895.805.465
Tributos sobre o lucro 8,10% { RS  426.668.567 | 0,00% : RS 426.668.567 IPCA 2,13% | RS 435.765.676
Remunerag3o base de ativos [ 19,20% | RS 1.011.162.482 | 0,00% : RS 1.011.162.482 IPCA 2,13% | R$ 1.032.721.735
Remunerag¢do da NCG 0,20% | RS 10.298.644 | 0,47% | RS 10.346.869 | Variacdo da receita i 1,80% | RS 10.533.125
Total Custos de Capital 44,16% ; RS 2.325.234.189 | 0,00% : RS 2.325.282.415 |Impacto inflagdo CC: 2,13% | RS 2.374.826.001

Fonte: indice de inflagdo divulgados pelo Bacen. Calculos da Arsae-MG.

Nota: a parcela do Fator X referente ao Fator de Produtividade (FP) é aplicada apenas sobre parte dos custos operacionais. No
entanto, por impactar a receita total, também sdo percebidos efeitos no valor da NCG, cujo calculo é dado pela aplicagdo de um
percentual sobre a receita. Pelo mesmo motivo, a remuneragdo da NCG sofre impacto dos Componentes Financeiros (CF).

3.2.5 Atualizagdo das Receitas Irrecuperaveis

As Receitas Irrecuperdveis representam a parcela do faturamento que ndo serad convertida em
arrecadacao devido a inadimpléncia, mesmo com esforcos de cobranca. Retratando uma perda financeira,
sdo consideradas como um dos itens de custos que compdem as tarifas, a fim de garantir o equilibrio
econdmico-financeiro do prestador. Na revisdo tarifaria de 2017, para estimar a parcela de faturas em aberto
gue ndo é passivel de recuperacdo pela Copasa, utilizou-se a curva de envelhecimento (Curva de Aging), que
revelou um percentual de 2,02% da receita tarifaria, conforme Nota Técnica CRFEF 49/2016. Para o préximo
periodo tarifario, mantém-se esse percentual, de modo que o impacto da inflagdo sobre o item é igual a
variacdo da receita resultante das correcdes inflacionarias.

Tabela 8 — Atualizagao das Receitas Irrecuperaveis

Valores atualizados

Peso no reajuste 2019 e

Ajuste dos itens ndo

Inflagdo projetada para o

Subgrupo valor no PR administraveis e impactos | proximo periodo e impactos | para precos do PR,
0 circulares’ sobre os custos ago/20-jul/21
Receitas Irrecuperaveis | 2,02% 1 RS 106.160.049 | 0,47% RS 106.657.162 | Variacdo da receita 1,80% [ RS 108.577.116

Fonte: Calculos da Arsae-MG.

Nota: a parcela do Fator X referente ao Fator de Produtividade (FP) é aplicada apenas sobre parte dos custos operacionais. No
entanto, por impactar a receita total, também sdo percebidos efeitos no valor de Receitas Irrecuperaveis, cujo calculo é dado pela
aplicagdo de um percentual sobre a receita. Pelo mesmo motivo, o valor sofre impacto dos Componentes Financeiros (CF).

3.2.6 Atualizagdo das Outras Receitas

O grupo Outras Receitas contempla receitas obtidas por meio de outros servigos prestados aos
usudrios (que ndo os de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio), além de multas e san¢Ges
aplicadas, rendimentos de aplica¢Ges financeiras e outros. Como os custos atrelados a essas receitas ja estdao
cobertos nas tarifas, essa parcela é revertida para a modicidade tarifdria, reduzindo a receita base. A proxima
tabela apresenta a atualizacdo monetaria dos valores de outras receitas estabelecidos no reajuste de 2019,
conforme metodologia da Nota Técnica CRFEF 50/2016.

Neste reajuste, assim como nos ultimos, esta sendo considerada uma compensacdo referente aos
servicos de ligacdo, em virtude da constatacdo de que os custos referentes a esses servicos ndo estavam
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cobertos pela receita tarifdria, além de uma correc¢do no valor de receitas financeiras que foi mantido com a
Copasa na revisdo de 2017 (ver se¢do 4.1.4).

Tabela 9 — Atualizagao das Outras Receitas

. Ajuste dos itens ndo Inflagdo projetada parao | Valores atualizados
Peso no reajuste 2019 e L. L. ) i
Subgrupo valor no PR administraveis e impactos | préximo periodo e impactos | para pregos do PR,
o circulares’ sobre os custos ago/20-jul/21
Prodes 0,25% | RS 12.975.099 | 0,00% : RS 12.975.099 IPCA {2,13% | RS 13.251.744
Servigos de ligagdo 0,64% { RS 33.507.257 | 0,00% i RS 33.507.257 INPC 2,34% | RS 34.290.146
Outras 2,27% | RS 119.726.323 | 0,00% : RS  119.726.323 IPCA 2,13% | RS 122.279.038
Total Outras Receitas | 3,16% { RS 166.208.678 | 0,00% : R$ 166.208.678 |Impacto inflagio ORi 2,17% | RS 169.820.928

Fonte: informagdes do prestador, indices de inflagdo divulgados pelo Bacen e IBGE. Calculos da Arsae-MG.

3.3 FatorX

Apds a correcdo inflacionaria, a etapa seguinte é a apuracdo e aplicacdo dos incentivos tarifarios
definidos na revisdo tarifaria de 2017:

i) Fator de Produtividade (FP): 1,731% sobre os custos operacionais, exceto sobre os itens
autosservicos de dgua e esgoto, manutencdo e treinamento, e 3,119% sobre as despesas de
atendimento telefénico, para o qual foi realizada uma analise de eficiéncia especifica;

ii) Fator de Qualidade (FQ): 0,899% sobre todos os itens da receita, focado, neste ciclo, na ampliagdo
da abrangéncia e da qualidade do servico de esgotamento sanitdrio;

iii) Fator de Incentivo ao Controle de Perdas (IP): -0,448% sobre todos os itens da receita. Contempla
o indicador de Penalidade por Falta de Micro e Macromedicdo (PFM) e Fator de Incentivo para
Redugdo e Combate de perdas.

Juntos, os trés incentivos compdem o chamado “Fator X”, que serd aplicado sobre a Receita Tarifaria
base, apds a corregdo inflacionaria, conforme demonstrado na préxima tabela.

Cabe reforgar que, embora o Fator de Produtividade de 1,73% so incida sobre parte dos custos
operacionais, e o incentivo a eficiéncia no atendimento telefénico sé incida sobre esse item especifico, o
impacto total sobre a receita é majorado iterativamente, pois a variacdo da receita repercute em variagoes
nos itens: autosservicos de dgua e esgoto, PIS/Cofins, NCG e receitas irrecuperaveis. Com isso, o impacto
total do FP sobre a receita corrigida pela inflagdo foi de 1,28%, ja incluindo o impacto do fator de desempenho
do atendimento telefonico. No caso do IP e do FQ, a aplicacdo é feita de forma linear sobre todos os itens e,
portanto, o impacto de cada um é igual ao préprio valor do fator.
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Tabela 10 — Demonstragdo da aplicagdo do Fator X

Subgrupo (classificacdo Valores atualizados Aplicagdo do Fator X (FP* + FQ +IP)
Grupo regulatoria) apregos de FP* IP FQ Total RT, base
ago/20-jul/21 . Fator X !

o Energia Elétrica RS 482.186.608 | 1,73% 5—0,45% 0,90% | 2,18% | RS  492.707.252
E Pessoal RS 1.442.720.692 | 1,73% 5-0,45% 0,90% | 2,18% | RS 1.474.198.859
£ [Combustiveis e Lubrificantes | R$ 24.150.661 | 1,73% {-0,45% | 0,90% | 2,18% | RS 24.677.595
B Material de Tratamento RS 92.661.698 | 1,73% -0,45%: 0,90% | 2,18% | RS 94.683.448
E Outros Materiais RS 15.051.574 | 1,73% 5—0,45% 0,90% | 2,18% | RS 15.379.978
% Servigos de Terceiros RS 122.063.489 | 1,73% 5-0,45% 0,90% | 2,18% | RS 124.726.745
‘s |Aluguel RS 35.701.532 | 1,73% | -0,45% | 0,90% | 2,18% | RS  36.480.490
:"j Comercializagdo RS 63.636.092 | 1,73% 5-0,45% 0,90% | 2,18% | RS 65.024.543
Tg Telecomunicagdo RS 19.061.313 | 1,73% 5—0,45% 0,90% | 2,18% | RS 19.477.205
op:::i:ais g Comunic,, Pub. e Propag. Legal | RS 2.270.984 | 1,73% 5-0,45% 0,90% | 2,18% | RS 2.320.534
1) g Programas Educativos RS 5.523 | 1,73% ;—0,45% 0,90% | 2,18% | RS 5.643
é IndenizagGes RS 722.449 | 1,73% 5-0,45% 0,90% | 2,18% | RS 738.212
Outros custos operacionais RS 18.537.606 | 1,73% -0,45%: 0,90% | 2,18% | RS 18.942.071
Subtotal RS 2.318.770.223 | 1,73% ;-0,45% 0,90% | 2,18% | RS 2.369.362.577
Atendimento Telefonico RS 14.892.274 | 3,12% -0,45%: 0,90% | 3,57% | RS 15.423.990
Autosservigos de Agua e Esg. RS 8.905.741 | 0,83% -0,45% 0,90% | 1,28% | RS 9.019.547
Manutengao RS 303.969.123 5—0,45% 0,90% | 0,45% | RS  305.339.866
Treinamento RS 887.335 ;-0,45% 0,90% | 0,45% | RS 891.336
Subtotal RS 328.654.474 | 0,16% 5—0,45% 0,90% | 0,61% | RS  330.674.739
Custos Operacionais RS 2.647.424.697 | 1,54% 5-0,45% 0,90% | 1,99% | RS 2.700.037.315
. PIS e Cofins RS 347.918.056 | 0,83% -0,45%: 0,90% | 1,28% | RS  352.364.065
Tributos e TFAS R$  41.483.349 £-0,45% 0,90% | 0,45% | RS 41.670.417
Olgi:::;es Protecdo de Mananciais RS 26.088.317 -0,45%: 0,90% | 0,45% | RS 26.205.961
@ Outros Tributos RS 9.149.272 -0,45%: 0,90% | 0,45% | RS 9.190.530
Tributos e Outras Obrigacdes | RS  424.638.993 | 0,68% :-0,45%: 0,90% | 1,13% | RS  429.430.974
Depreciagdo/Amortizagdo RS 895.805.465 ;-0,45% 0,90% | 0,45% | RS  899.845.081
Custos de Tributos sobre o lucro RS  435.765.676 -0,45%: 0,90% | 0,45% | RS  437.730.753
Capital Remuneragdo base de ativos RS 1.032.721.735 -0,45%: 0,90% | 0,45% | RS 1.037.378.772
(3) Remuneragdo da NCG RS 10.533.125 | 0,83% -0,45%: 0,90% | 1,28% | RS 10.667.726
Custos de Capital RS 2.374.826.001 0,004%?-0,45% 0,90% | 0,45% | RS 2.385.622.332
RI (4) Receitas Irrecuperaveis RS 108.577.116 | 0,83% §-O,45% 0,90% | 1,28% | RS  109.964.612
RR Receita Requerida RS 5.555.466.806 | 0,80% 5-0,45% 0,90% | 1,25% | RS 5.625.055.233
Prodes RS 13.251.744 5-0,45% 0,90% | 0,45% | RS 13.311.502
Outras Servicos de ligacdo RS 34.290.146 5-0,45% 0,90% | 0,45% | RS 34.444.777
Receitas (OR) Outras RS  122.279.038 £.0,45% 0,90% | 0,45% | R$  122.830.453
Total Outras Receitas RS 169.820.928 | 0,00% 5-0,45% 0,90% | 0,45% | RS 170.586.732
RT base Receita Tarifaria base (RR-OR) | R$ 5.385.645.878 | 0,83% : -0,45%: 0,90% | 1,28% | R$ 5.454.468.501

Fonte: célculos Arsae-MG.
* A coluna do FP inclui o fator de desempenho do atendimento telefonico, de 3,119% sobre esse item. Demais impactos nesta
coluna além dos 1,73% sobre os custos operacionais sdo devido aos itens que variam com a receita de forma iterativa:
autosservicos de dgua e esgoto, PIS/Cofins, NCG e receitas irrecuperéveis.

Tabela 11 — Impactos do Fator X

Sobre a RT base  Sobre a RT base | Variagdao estimada % da RT,
inicial com inflagio | nareceita (em RS)
0,85% 0,83% RS  44.536.165 0,79%
-0,46% -0,45% -R$  24.128.727 -0,43%
0,92% 0,90% RS  48.415.185 0,86%
1,31% 1,28% RS 68.822.623 1,23%

limitado a +3% ou-3%
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O Fator X aplicado foi de 1,28% sobre a receita base apds correc¢do inflacionaria, mas o impacto sobre
a receita base inicial (RTo base) foi de 1,31%. Este é o percentual que deve obedecer ao limite de 3%,
conforme estabelecido na Resolugdo Arsae-MG n2 96/2017 e explicado a seguir.

Limite do Fator X

A incidéncia desses incentivos pode gerar certa imprevisibilidade no cdlculo dos reajustes tarifarios,
e deve-se evitar que os resultados se distanciem muito dos efeitos inflacionarios sentidos pelo prestador nos
periodos de referéncia. Assim, para dar maior seguranca e estabilidade ao prestador e ao usudrio dos
servicos, a Arsae-MG limitou o indice de reajuste tarifario (IRT) a trés pontos percentuais acima ou abaixo (*

3%) do impacto inflaciondrio medido para o prestador, sem a consideragao dos componentes financeiros.

Se observada a extrapola¢do de tal margem, no calculo tarifario seguinte a Arsae-MG deve fazer a
compensacdo retroativa do montante nao repassado para as tarifas. O valor sobressalente, positivo ou
negativo, sera corrigido pela taxa Selic e incorporado a Receita Tarifaria base do ano seguinte. Essa regra vale
para todos os anos deste ciclo tarifario. Caso ocorra extrapolacdo dos + 3% sobre a inflacdo por anos
subsequentes, o saldo sera acumulado até 2021, quando serd feita uma nova revisao tarifaria.

Neste reajuste, como o impacto do Fator X foi de 1,31% sobre a receita base inicial, abaixo de 3% e,
portanto, dentro da faixa apresentada acima, ndo serd necessario um ajuste e futura compensacao.

Tabela 12 — Inflagdo + Fator X

Aspectos Variagdo em RS Impacto acumulado
Corregao inflaciondria RS 119.891.419 2,28%
Fator de Produtividade + Fator de desemp. Atend. Telefénico RS 44.536.165 0,83%
Fator de incentivo redugdo de Perdas -RS 24.128.727 -0,44%
Fator de Qualidade RS 48.415.185 0,90%
Total RS 188.714.042 3,58%

Fonte: célculos da Arsae-MG.

O célculo de cada fator é tratado nas proximas subsegdes.

3.3.1 Fator de Produtividade (FP) e fator de desempenho do atendimento telefénico

Na revisao tarifaria de 2017 foi realizada analise de eficiéncia dos custos operacionais, por meio de
benchmarking empirico, que consiste na comparacdo, com técnicas estatisticas e econémicas, do
desempenho do prestador de interesse em relagdo as melhores praticas observadas do setor analisado.

Conforme descrito na Nota Técnica CRFEF 46/2017, o Fator de Produtividade é dividido em trés
componentes: (i) fator catch-up; (ii) fator deslocamento e (iii) reducGes provenientes dos programas de
desligamento. O resultado dos dois primeiros componentes foi igual a zero. O terceiro componente foi
considerado porque as redugdes de custos com os programas de desligamento nao foram apropriadamente
consideradas no modelo DEA calculado. Essas redugdes significaram 8,88% dos custos operacionais,
representando quanto a Copasa poderia elevar esse grupo de despesas e ainda manter a eficiéncia exigida
pela agéncia.

Diante disso, entendendo que a companhia deveria ser premiada pela eficiéncia alcancada, criando
incentivos para a continuidade dos esforcos na redugdo de custos, a Arsae-MG decidiu aplicar um FP positivo,
referente a uma parcela (80%) desses 8,88%:
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(...) o percentual de 80% dessa disténcia serd aplicado aumentando os
custos operacionais utilizados na construgdo das tarifas, e apenas 20%
serdo compartilhados com os usudrios. (NOTA TECNICA CRFEF
46/2017, pg. 13)

O percentual de 80% da distancia é igual a 7,106% para o ciclo de 4 anos (2017-2021), que
corresponde a um fator de 1,731% ao ano.

Esse percentual é aplicado a cada ano do ciclo tarifario sobre os itens de custos operacionais, exceto
sobre os itens: autosservicos de agua e esgoto, manutencdo e treinamento, por motivos explicados
anteriormente, e atendimento telefonico, para o qual é realizada andlise de eficiéncia especifica, explicada a
seguir.

Fator de desempenho do atendimento telefonico

A Nota Técnica CRFEF 46/2017 estabeleceu os parametros de mensuragdo da eficiéncia e qualidade
do servico de atendimento telefénico da Copasa por meio de indicadores que subsidiam o cdlculo do Fator
de Desempenho (FD). O objetivo é estimular o aumento de eficiéncia e qualidade no servico de atendimento
telefénico gratuito do prestador. Portanto, € um mecanismo que pode reduzir ou aumentar o custo
reconhecido nas tarifas para a central de teleatendimento, a depender do desempenho do servico de
atendimento telefénico aos usuarios.

O Relatdrio de Fiscalizagdo Econdmica n2 10/2020 apresenta os indicadores da Copasa e da Copanor,
calculados a partir dos dados dos Relatérios de Avaliacdo de Desempenho de janeiro a dezembro de 2019
enviados a Arsae-MG. Com a média aritmética dos fatores de desempenho mensais apurados nesses 12
meses, obteve-se o FD de 3,11% para Copasa e 4,77% para Copanor. Ponderando pela participa¢do de cada
companhia no volume total de chamadas recebidas (99,43% da Copasa e 0,57% da Copanor), o FD a ser
aplicado sobre os custos da central de teleatendimento neste reajuste tarifario resultou em 3,119462%.

De acordo com a Nota Técnica CRFEF 46/2017, o Fator de Desempenho a ser aplicado durante os
reajustes teve seu percentual positivo alterado de 10% para 5%, ou seja, sua variagdo obedece ao seguinte
intervalo -10%<FD<5%. Portanto, o FD pode variar de -10% (quando o indice de Desempenho for igual ou
menor que 77,5%) a 5% (quando o indice de Desempenho for igual ou maior do que 97,5%). Além disso, cada
alteragdo de 1% no Indice de Desempenho leva a uma alteragio de 1% no Fator de Desempenho na parte
punitiva e a uma alteragdo de 0,5% na parte premiativa.

3.3.2 Fator de Qualidade (FQ)

Neste ciclo tarifario, o Fator de Qualidade (FQ) tem o intuito de incentivar o progressivo aumento da
abrangéncia e da qualidade da prestagdao dos servicos de esgotamento sanitario. A metodologia foi
apresentada na Nota Técnica CRFEF 65/2017.

Na Revisdo de 2017, foram atribuidas metas anuais de expansado do servico e a concessao de ganhos
ou perdas de receita tarifaria a depender do resultado alcangado pelo prestador ao longo de um periodo de
12 meses, com apuracdo ao final de dezembro.

O FQ considera o indice de Tratamento de Esgoto (ITE), que é calculado pela proporcdo de
economias faturadas com servigos de EDT em relagdo a economias faturadas com agua nos municipios em
que a Copasa possui concessao dos servigos de agua e de esgoto. Observando esse indicador, a Arsae-MG
incentiva ndo somente o aumento da abrangéncia do tratamento de esgoto, mas também o aumento da
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abrangéncia dos servicos de coleta, etapa preliminar obrigatdria para a implantacdo dos servicos de
tratamento.

Para aplicacdo neste reajuste, o indicador apresentou o resultado presente na Tabela 13, que indica
que 67,26% dos usuarios dos servicos de saneamento nos municipios que a Copasa detém a concessdo dos
servicos de dgua e de esgoto possuem acesso aos servicos de tratamento de esgoto. Em dezembro de 2018,
o valor do ITE era de 63,91%. Ou seja, houve uma elevacdo positiva de 3,35%.

Tabela 13 - [ndice de Tratamento de Esgoto (ITE)

ITE (dez/18) 63,91%
ITE (dez/19) 67,26%
A ITE (dez/19 - dez/18) 3,35%

Fonte: cdlculos da Arsae-MG a partir de informagdes comerciais da Copasa.

O outro componente do FQ é o Indicador de Eficiéncia de Remogdo de DBO (ERD), calculado de
acordo com a férmula e a frequéncia apresentadas na Nota Técnica CRFEF 65/2017. O objetivo desse
indicador é identificar em quais municipios o tratamento de esgoto é realizado da forma adequada ou ndo.
Para tanto, utiliza-se como referéncia a Deliberacdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG n2 01, de 2008.
De acordo com a norma em questdo, inciso VI, art. 29, os efluentes de qualquer fonte poluidora somente
poderdo ser langados nos corpos de dgua, direta ou indiretamente, se obedecerem as seguintes condicGes e
padroes, dentre outros:

e DBO: até 60 mg/L; ou

e Tratamento com eficiéncia de reducdo de DBO com média anual igual ou superior a 70% para
sistemas de esgotos sanitarios.

Assim, somente podem ser considerados satisfatérios os tratamentos de esgoto nos municipios cujas
médias de eficiéncia durante o ano analisado respeitem a legislagdo ambiental estadual. Caso algum
municipio apresente tratamento insatisfatério dos esgotos, o ERD age como um redutor do ITE.

Logo, para que a Copasa apresente bom desempenho em relagdo ao Fator de Qualidade e obtenha
o0 aumento tarifario indicado pela metodologia, ela deve ndo apenas expandir o servigo de tratamento de
esgoto no estado, mas também garantir a qualidade do tratamento.

Para aplicagdo neste reajuste, o indicador apresentou o resultado indicado na tabela abaixo. O
Indicador foi calculado a partir das bases trimestralmente enviadas pela Copasa a Arsae-MG contendo a lista
de todas as EstacOes de Tratamento de Esgoto (ETE’s) e suas respectivas eficiéncias de remogado de DBO. Em
suma, o indicador ERD é a razdo entre os municipios que atenderam ao padrao de tratamento e nimero de
municipios que contenham ETE’s. Destaca-se que para o ERD, o valor considerado no Fator de Qualidade sera
a média do que foi observado entre janeiro e dezembro de 2019, como determinado na Nota Técnica CRFEF
65/2017.

Tabela 14 — Indicador de Eficiéncia de Remo¢ao de DBO (ERD)

Municipios que
atenderam
120 101 84,17%

Fonte: cdlculos da Arsae-MG a partir de informagdes da Copasa.

Total municipios ERD

O resultado do ERD é significativamente superior ao observado no reajuste de 2019, que foi 72,27%.
O numero de municipios que atenderam aos padrées de tratamento se elevou de 86, no ano 2018, para 101
neste reajuste tarifario.
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AGENCIA REGULADC

A Arsae-MG atribuiu para cada ano do ciclo tarifario uma meta a ser alcancada pela Copasa. Caso ela
alcance exatamente essa meta, ela ndo recebera qualquer bénus ou 6nus tarifario. Para o reajuste de 2020,
a meta de crescimento de ITE, ajustado pelo ERD, foi acordada em 1,76%, cujo incentivo tarifario (FQ)
depende do resultado alcangado pelo prestador, como indicado na tabela abaixo.

Tabela 15 — Metas e impactos tarifarios relativos ao Fator de Qualidade

0,00%
0,20%
0,40%
0,60%
0,51% ~0,95% 0,64% -0,95% 0,80% -0,95%
0,64% +0,82% 0,80% -0,82% 1,00% -0,82%
0,77% -0,68% 0,96% -0,68% 1,20% -0,68%
0,90% -0,54% 1,12% -0,54% 1,40% -0,54%
1,03% -0,41% 1,28% -0,41% 1,60% -0,41%
1,15% 0,27% 1,44% -0,27% 1,80% 0.27%
28% -0,14% -0,14% -0,14%
1,54% 0,14% 1,92% 2,40%
1,67% 0.27% 2,08% 2,60%
1,79% 041% 2,24% 2,80%
1,92% 0,54% 2,40% 3,00%
2,05% 0,68% 2,56% 3,20%
2,18% 0.82% 2,72% 3,40%
2,31% 2,88% 3,60%
2,43% 3,04% 3,80%
2,56% 3,20% 4,00%
2,69% 3,36% 4,20%
2,82% 3,52% 4,40%

Fonte: célculos da Arsae.

Assim, o calculo do ITE ajustado deste reajuste indicou o resultado de 2,82%, com um FQ de 0,9%:

Tabela 16 - Resultado do Fator de Qualidade e incentivo tarifario obtido

ITE (dez/18) 63,91%
ITE (dez/19) 67,26%
A ITE (dez/19 - dez/18) 3,35%
ERD | 842%

A ITE Ajustado 2,82%
Incentivo

Fonte: cdlculos da Arsae.

Como apresentado nas tabelas acima, a Copasa alcangou resultado acima da meta estipulada. Em
funcdo desse resultado e de acordo com regra de incentivo apresentada na Nota Técnica CRFEF 65/2017,
havera um boénus de 0,9%, a ser considerado no Fator X.

3.3.3 Fator de Incentivo ao Controle de Perdas (IP)

Este incentivo visa avangar na redugao e no controle das perdas de dgua nos municipios operados
pela Copasa. Conforme metodologia detalhada na Nota Técnica CRFEF 65/2017, secdo 3, o Fator de Incentivo
ao Controle de Perdas é composto por dois componentes:
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IP = PFM + Fator de reducdo de perdas

Para o cdlculo da Penalidade por Falta de Micro e Macromedic¢ao (PFM), tal qual descrito na Nota
Técnica CRFEF 65/2017, a agéncia consolidou os dados de percentual de volume distribuido macro e
micromedido dos municipios do grupo A para o periodo de mar/2019 a mar/2020. A partir da anélise dos
dados, avaliou-se cada um dos municipios contemplados no PFM, gerando trés classificacdes:

o Meta alcangada: ati IbUI'da a0s mu liCI’piOS comn aCIOIIIediQaO e micro |edi(}ao igual ou SupEIiOI a
’

e Justificativa aceita: atribuida aos municipios com macromedicdao ou micromedicao inferior a 99%,
cujas justificativas foram plausiveis;

e Penalizar: atribuida aos municipios com macromedicdo e/ou micromedicdo inferior a 99%, cujas
justificativas foram infundadas ou ndo apresentadas.

Dessa forma, o PFM obtido foi a partir da observacdo de que 2 dos 56 municipios analisados foram
classificados como “Penalizar”, por ndo obter resultados satisfatérios na sua macro e micromedic¢do de agua:

%PFM N° de municipios com classificagdo penalizar (—0,2%) 2 (—0,2%) 0.007%
= * (— = — x (— = —
0 N° de municipios do Grupo A a7 56 e ’ °

A Resolugdo Arsae-MG 121/2019 regulamentou o artigo 92 do anexo |l da Resolucdo Arsae-MG
96/2017, criando o Fator de Incentivo para Reducgdo e Controle de Perdas (IP) para a Copasa. O citado fator
tem como primeiro ano de aplicacdo este reajuste tarifario de 2020.

O indice de perdas na distribuicdo (IPD), expresso em termos percentuais e utilizado como primeiro
balizador para as metas de redugdo, considerou os volumes de agua distribuidos e consumidos em cada
localidade, no periodo de maio/18 a abril/19. Com base nessas informacdes, a Arsae-MG chegou ao IPD
percentual de 40,4%. Esse foi o patamar base para a diminui¢do de 0,8 pontos percentuais normatizados
para a companhia para este reajuste.

De posse do IPD regulatério, igual a 39,6%, a agéncia realiza o cdlculo do volume distribuido
regulatdrio'’. A diferenca entre o volume distribuido regulatério e o volume distribuido verificado
representa, assim, o quanto a Copasa se desviou da meta estabelecida. O valor monetdrio do incentivo
tarifario é calculado a partir do desvio da meta e do custo médio por volume distribuido, que considerou os
custos operacionais reconhecidos nas tarifas correspondentes ao periodo de referéncia (PR) aplicado na
Revisdo Tarifaria 2017 e o volume distribuido no mesmo periodo. O custo médio, referente ao PR de 2017,
foi atualizado monetariamente pelo INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor).

Por fim, o fator de incentivo (%p), incorporado ao IP, foi calculado como a razdo entre o
bdnus/penalidade e a Receita Tarifaria Base no momento 0.

Conforme pode-se observar na tabela abaixo, a Copasa atingiu, entre mai/19 e abr/2020, 40,5% de
perdas na distribuicdo, valor superior a meta estipulada (39,6%). A Copasa sera, portanto, penalizada.

11 0 detalhamento das férmulas é apresentado na Nota Técnica GRT N2 13/2018.
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Tabela 17 - Resultado do Fator de Redugao de Perdas

Parametros Valores Unidade

Volume Distribuido Apurado 1.002.981.888 m3
Volume Consumido Apurado (m?) 596.866.927 m3
Volume Distribuido Regulatdrio 988.633.748 m3
Desvio Meta 14.348.140 m3
Custo Médio PR 17 1,53 RS/m3
Custo Médio PR 20 1,68 RS/m3
Penalidade a pregos de PR20 24.050.800 RS
Fator de Incentivo para Reducao e Controle de Perdas -0,45 %

Fonte: Célculos da Arsae-MG.

A Copasa, por meio da Comunicacdo Externa n° 107/2020 — DRM, esclarece que, em virtude das
fortes chuvas que atingiram o estado em janeiro e fevereiro de 2020 e o enfrentamento da pandemia do
Coronavirus, teve prejudicadas as acdes de combate as perdas na distribuicdo. A companhia lista os seguintes

problemas:

“(i) aos danos causados pelas chuvas a infraestrutura que elevou as perdas de dgua na

distribuicdo, com o rompimento de redes e adutoras;

(ii) a priorizagdo de acbes e recursos para reconstituir a infraestrutura, em detrimento a outros

programas executados pela Empresa;

(iii) a redug¢do da substituicGo ou implanta¢do de hidrémetros em funcGo das medidas de

isolamento social, que impedem acesso aos locais e instalagdo;

(iv) a ndo leitura real dos hidrémetros, durante o periodo de isolamento social, com consequente

faturamento pela média, impactando no volume medido; e

(v) a instalagdo de torneiras e pias publicas, para atendimento aos moradores de rua e populagdo

em circulagdo, para higienizagdo das mdos durante a pandemia.”

A Copasa solicita, portanto, a ndo aplicagdo do fator de incentivo para redugao e controle de perdas

nesse reajuste tarifario.

A Arsae-MG, por meio do Parecer Técnico EquiPAR n°01/2020, analisou o pleito da Companhia e se
manifestou pela manutencdo do incentivo tarifario associado a diminuicdo de 0,8 pontos percentuais no

indice de perdas na distribuicdo. Quatro motivos fundamentam essa decisdo:

(i) as fortes chuvas registradas em Minas Gerais ndo afetaram todas as regides do estado. Na regido

Norte, onde o indice pluviométrico foi expressivamente menor que o observado na regido

metropolitana, observou-se um aumento no indice de perdas. Esse é um indicio de que as chuvas

nao sdo o fator Unico que explica o0 aumento das perdas de dgua pela Copasa, tendo em vista que

regiGes operadas pela companhia sofreram aumento do indice, no mesmo periodo, sem que

houvesse interferéncia das fortes chuvas;

(ii) antes das fortes chuvas o indice de perdas da distribuigdo registrado pela Copasa era de 40,3%,

similar ao valor inicial (40,4%) do qual almejava-se a diminui¢do de 0,8 pontos percentuais;

(iii) o confinamento social instaurou-se na segunda quinzena de margo de 2020, afetando o indice

de perdas apenas em 45 dias dentre os 365 dias apurados; e
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(iv) antes da pandemia e ja com 10 meses de apurac¢do do indice de perdas na distribuicdo, a Copasa
registrou um indice de 40,3% de perdas, similar ao valor inicial (40,4%) do qual almejava-se a
diminuicdo de 0,8 pontos percentuais.

Desta forma, fica mantida a aplicagdo dos dois componentes do Fator de Incentivo ao Controle de
Perdas (IP), sem qualquer alteragao por razio dos pleitos da Copasa.

3.4 [ndice de Reajuste Tarifario (IRT)

O Indice de Reajuste Tarifario (IRT) é aplicado sobre a Tabela Tarifaria base vigente para o célculo das
novas tarifas para o préximo periodo de referéncia, e é obtido pela seguinte férmula:

IRT = —/——
RT, base

Em que:

IRT = Indice de Reajuste Tarifdrio;
RT; base = Receita Tarifdria base no momento 1;
RTo base = Receita Tarifdria base no momento 0.

A Receita Tarifaria base no momento 1 (RT; base) é resultado da atualizagdo monetaria e aplicacdo
do Fator X sobre a Receita Tarifaria base no momento 0 (RTo base). A RTy base é calculada faturando-se o
mercado de referéncia (himero de economias e volume consumido de 4dgua e esgoto, de ago/19 a jul/20*?)
com as tarifas do Tabela Tarifaria base vigente, ou seja, as do reajuste tarifario de 2019.

Tabela 18 - Célculo do indice de Reajuste Tarifario (IRT)

Receitas Tarifarias Valor
RT, base RS 5.265.754.458,97
RT, base RS 5.454.468.500,76
IRT = A% receitas base 3,58%

Fonte: célculos da Arsae-MG.

O IRT é igual a 3,58% e resulta da variagdo da RT base incorrida de ago/19 a jul/20 para a RT; base
estimada para o periodo de ago/20 a jul/21. Esse percentual corresponde a variacdo média a ser aplicada
sobre as tarifas base vigentes.

Devido a aplicagdo de um Fator X positivo e ao impacto dos ajustes inflacionarios sobre o item energia
elétrica em fungdo de desvios de previsdao no reajuste anterior, o IRT ficou acima de alguns dos principais
indices de inflagdo geral ao consumidor para o mesmo periodo, como o IPCA (2,13%) e o INPC (2,34%), mas
ainda ficou abaixo do IGP-M (6,50%).

A tabela abaixo apresenta a desagregacdo dos impactos que levaram ao reajuste de 3,58% nas tarifas
base.

12 As informacgdes dos dois Ultimos meses sdo previstas.
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Tabela 19- Impactos sobre a Receita Tarifaria base (desagregacao do IRT)

FETaEEs Variacao Impacto Impacto
em RS individual* acumulado**

Corregdo inflaciondria RS 119.891.419 2,28% 2,28%
Ajuste inflacdo projetada no reajuste 2019 p/ itens ndo adm. RS 24.657.804 0,47% 0,47%
Inflagdo projetada para o préximo periodo RS 95.233.614 1,81% 1,80%
Fator X RS 68.822.623 1,31% 1,28%
Fator de Produtividade + Fator de Desemp. Atend. Telefénico RS 44.536.165 0,85% 0,83%
Fator de Incentivo Redugdo e Controle de Perdas -RS 24.128.727 -0,46% -0,44%
Fator de Qualidade RS 48.415.185 0,92% 0,90%
Total RS 188.714.042 3,58% 3,58%

Fonte: cdlculos da Arsae-MG.

* Impacto isolado de cada item sobre a receita base inicial. O somatério simples dos percentuais desta coluna resulta no IRT.
** Impacto acumulado de cada item sobre a receita ja ajustada pelos itens anteriores. Para somar percentuais acumulados,
deve-se utilizar a férmula (1+ i1)*(1+i2)*(1+i,)-1, onde i é o percentual referente ao impacto acumulado de cada item.

4 Receita Tarifaria de Aplicacdo

A Arsae-MG adota um modelo de regulagdo que garante a neutralidade para o prestador no caso de
ocorréncia de custos regulatdrios e de efeitos de variacbes de custos unitarios (precos) de alguns itens
considerados ndo administraveis, conforme previsto no art. 8° da Lei Estadual 18.309/09. Tais ajustes
relativos ao periodo de referéncia anterior, bem como outras compensagdes financeiras sem carater
permanente na composicdo das tarifas, sdo chamados de Componentes Financeiros.

Esses valores serdo liquidados no préximo periodo e ndo devem ser incorporados a base tarifaria.
Por isso, sdo definidas duas tabelas tarifarias:

e Tarifas Base, sem interferéncia de Componentes Financeiros e que servirdo de base para os calculos
tarifarios futuros;

e Tarifas de Aplicagdo, com consideracdo de Componentes Financeiros (positivos ou negativos), que
serdo usadas no faturamento de usudrios no proximo periodo tarifario (ago/20 a jul/21).

Receita

[r— Receita
bl Tarifaria Base

Tarifaria de
Aplicacao

A atualizacdo da receita tarifaria base foi apresentada na se¢do 3, contemplando a correcdo
inflacionaria e a aplicagdao do Fator X. O préximo passo é o cdlculo dos componentes financeiros, para se
chegar a nova Receita Tarifaria de aplicagao.

4.1 Componentes Financeiros

Neste reajuste, foram analisados os seguintes itens:

e Compensacdo de itens ndo administraveis (antiga CVA);

e Adequagdo na compensacao de energia elétrica do Reajuste de 2019;

e Compensacdo da Tarifa Social;

e Compensacdo referente as receitas de servicos de ligacdo e receitas financeiras;
e Compensacdo pela ndo incidéncia de IRPJ e CSLL sobre os pagamentos de JCP;
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e Custos Regulatérios;

e Compensacoes as vitimas dos temporais que atingiram o estado em janeiro de 2020;

e Compensacao do Programa de Protecdo de Mananciais;

e Reconhecimento tarifario e compensacdo dos repasses para fundos municipais de saneamento;

e Alocacdo dos recursos e compensacdo do Subsidio Copanor;

e Compensagao pelo impacto da variagao de mercado nos componentes financeiros incorridos no PR
anterior.

4.1.1 Compensagao dos Itens Ndo Administraveis

A Conta de Variacdo da Parcela A (CVA) foi estabelecida pela Resolu¢do Normativa Arsae-MG
003/2011, explicada na Nota Técnica Arsae-MG 03/2011, e corresponde a compensacdo das diferengas més
a més entre as variacles de precos estimadas e incorridas para os itens ndo administraveis.

Dado que a Arsae-MG extinguiu a separacao dos custos entre Parcelas A e B, modificou-se, a partir
da revisdo de 2017, o nome da “Conta de Variagdo da Parcela A” para “Compensagdo de Itens Ndo
Administraveis”. O cdlculo dessa compensacdo foi aprimorado (Anexo I) buscando sua adequacgdo as novas
praticas estabelecidas com a revisdo tarifaria de 2017.

A tabela a seguir resume os resultados da compensagdo referente ao periodo de ago/19 a jul/20. O
valor final calculado, corrigido pela taxa Selic acumulada no periodo, é igual a R$ 39.855.734, indicando que,
em média, a Arsae-MG previu pregos menores que os observados. Essa compensac¢do implica aumento das
tarifas apenas para o préximo periodo tarifario.

Tabela 20 — Compensacéo de Itens Ndo Administraveis - em reais (R$)

Energia  Material de Combustiveis Telecomuni- WELTITIE Compensagio Selic Selic Total
Elétrica Tratamento e Lubrificantes cacdo c:utr'i;s Total Mensal Acumulada com Selic
obrigagoes®
agof19 1.015.895 -81.016 -62.840 6771 -150.797 RS 728.015 0,50% 4,00% RS 757117
setf19 3.237.681 -200.706 -140.852 3.810 4055925 RS 6.960.857 0,46% 3,48% RS 7.203.099
outf19 1.104.270 -214 570 -147.403 3733 3.223508 RS 34974538 0,48% 3,01% RS 4.094.021
novf19 5813348 -150.774 -87.297 3.486 1300818 RS 6.884.481 0,38% 2,51% RS 7.057.568
dezf19 2.591.019 83.173 58.579 3.392 -693.665 RS 2.147.499 0,37% 2,13% RS 2.193.156
janf20 3.032 306 115138 139569 6531 2095446 RS 5.389.320 0,38% 1,75% RS 5.483.683
few/20 1.394 888 45 6560 112977 9960 -608.043 RS 955.442 0,29% 1,36% RS 968.479
marf20 4118332 46953 19418 15377 1091724 RS 5.201.805 0,34% 1,07% RS 5.348.497
abrf20 3.314.313 36.935 -179.174 14 810 2.367.659 RS 5.554.544 0,28% 0,73% RS 5.595.028
maif20 2.361.799 24 468 -365927 14 406 879100 RS 2.913.846 0,24% 0,45% RS 2.926.888
junf20 -70.321 31378 -382.296 16.596 1.022538 RS 617.955 0,10% 0,21% RS 619.235
julf20  -2969.228 24414 -337.121 3963 284408 -RS 2.38BB.564 0,10% 0,10% -R% 2.391.036
Total (R$) 25.044.202 -238.946 -1.371.967 127.836 15.468.682 RS 39.029.808 RS 39.855.734

* Exceto Proteg8o de Mananciais, cuja compensacdo foi calculada separadamente.
Fonte: informacdes do prestador, Bacen, FGV/Ibre, Aneel e célculos da Arsae-MG.

A compensacgao foi impactada principalmente pelos itens de tributos e outras obriga¢ses, e energia
elétrica, que representam montantes significativos na receita total. O erro de projecdo de preco mais
relevante foi o de energia elétrica, em que foi prevista uma inflagdo de 2,28%, enquanto o impacto observado
foi de 7,44%, totalizando uma diferenca de 5,05%. Essa diferencga é justificada principalmente por um erro
no calculo do indice de energia elétrica no reajuste de 2019, que ndo considerou as mudancas nos descontos
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da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE)3, além de considerar tarifas Horo-Sazonal Verde fora de

ponta diferentes daquelas que foram incorridas pelo prestador.
4.1.2 Adequagdo na compensagao de Energia Elétrica no reajuste de 2019

Conforme dito na sec¢do anterior, foram encontrados equivocos no cdlculo do indice de reajuste de
energia elétrica em 2019, que n3do considerou as mudancgas nos descontos da Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE), além de considerar tarifas Horo-Sazonal Verde fora de ponta diferentes daquelas que
foram incorridas pelo prestador. Tais desvios foram compensados automaticamente no cdlculo da
compensacao de itens ndo administraveis. Porém, esses mesmos equivocos impactaram a compensacao de
energia elétrica referente aos meses de junho/19 e julho/19, em decorréncia do reajuste anual das tarifas da
Cemig. O valor, atualizado pela Selic, totalizou RS 5,4 milhdes, conforme tabela abaixo.

Tabela 21 — Adequag¢dao na compensagao de EE no reajuste de 2019

Errado Corrigido Diferenca Selic Mensal  Selic Acumulada Total com Selic
junf13  -R56.236.558,42 -R5 3.599.644,00 RS 2.636.914,42 0,47% 5,08% RS 2.770.917,52
julf19 -RS5 7.009.504,62 -R54.450.615,09 RS 2.558.889,53 0,57% 4,59% RS 2.676.348,71

Total -RS 13.246.063 -RS 8.050.259 RS 5.185.804 RS 5.447.266

Fonte: elaboracgdo propria.
4.1.3 Compensacao da Tarifa Social

Conforme definido na Nota Técnica CRFEF 69/2017, a Arsae-MG ndo definiu meta especifica de
cadastramento de familias na Tarifa Social pela Copasa. No célculo da revisdo, momento em que as tarifas
foram construidas, o subsidio a ser pago pelos usudrios foi definido considerando a quantidade de usuarios
beneficiados no periodo de referéncia. A partir de entdo, a cada ano, a agéncia avalia o quanto variou o
mercado da categoria Social e faz a compensac¢do do ganho ou perda financeira adicional daquele periodo,
devidamente corrigida pela taxa Selic.

A razdo para a ndo definicdo de meta especifica se deu em funcdo da ndo observancia da meta de
cadastramento de familias pelo prestador nos primeiros anos da instituigdo do atual formato da Tarifa Social.
Tal fato gerava elevados montantes de devolugdo pelo prestador nos reajustes, uma vez que a tarifa das
outras categorias era majorada de acordo com a reducdo prevista para determinado nimero de familias da
categoria Social. Sendo o subsidio para financiamento da Tarifa Social estabelecido a partir do mercado
incorrido em PR anterior!®, esperava-se que as compensacdes financeiras nos reajustes tivessem valor
significativamente menor do que aqueles que vinham sendo observados.

No periodo de referéncia em analise, a Copasa teve como média de cadastramento na categoria
Social 570 mil economias, o que corresponde a 12% do mercado residencial total do prestador. O valor foi
inferior ao mercado previsto para o PR, que foi de aproximadamente 753 mil economias. Em termos de
volume faturado, também se observa redu¢do em relagao a proporgdo usada para calcular o subsidio no

13 Devido ao Decreto n2 9.642, de 27/12/2018, o desconto de 15% sobre as tarifas de energia elétrica, concedido para os
servigcos publicos de dgua, esgoto e saneamento, passou para 12% a partir de jun/19. O percentual passaria a ser 10% a partir
de jun/20, mas foi mantido em 12% devido ao adiamento do reajuste de energia elétrica, em decorréncia do Coronavirus.

4 A Arsae-MG fez a comparacgdo entre o mercado incorrido no PR atual e o mercado incorrido no PR atual ajustado pelos
percentuais de cadastramento observados no mercado incorrido no PR do Reajuste de 2019, sendo este ultimo a meta
considerada.
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reajuste de 2019. Enquanto previa-se aproximadamente 7,19 milhSes de m3, o volume incorrido pela
categoria foi 5,54 milhdes de m3.

O célculo da compensacdo se da a partir da diferenca entre os faturamentos realizados com a
proporg¢do prevista e incorrida de volumes faturados e nimero de economias das categorias Social e
Residencial no PR. Nesse procedimento, verificou-se que a Copasa arrecadou receita acima do previsto. O
saldo referente a esse periodo é de RS 72,6 milhdes (valor corrigido pela Selic) a serem reduzidos das tarifas
de aplicacdo cobradas dos usudrios. Destaca-se que o valor recebido a maior por parte do prestador decorre
da revisdo da base cadastral da tarifa social, processo que vem produzindo reducdo do numero de
beneficidrios do subsidio.

Tabela 22 — Compensagdo da Tarifa Social

Receita prevista Receita incorrida Compensacio Selic acuS:LIJTada Total com Selic

agof19 RS 448.872923,14 RS  445.093.74837 RS 2.779.175 0,50% 4,00% RS 2.890.271
setf19 RS 4650.0978.702,56 RS  468.279.533,83  -R$ 7.300.831 0,46% 3,48% -RS 7.554.904
outf19 RS 48161055020 RS  489.908.839,22  -RS5EB.208.289 0,48% 3,01% -RS B.547.754
novf19 RS 461.350.829.,61 RS  468.405.793,13  -RS 7.054.964 0,38% 2,51% RS 7.232.336
dezf19 RS 452355361,87 RS 45901540409  -RS$ 6.660.042 0,37% 2,13% -R% 6.801.640
janf20 RS 4560982.585,08 RS 47418590029 -R$ 7.203.314 0,38% 1,75% -RS 7.320.344
fewf20 RS 414837367,27 RS 42108584099 -R$ 6.248.474 0,29% 1,36% -R$ 6.333.729
mar/20 RS 44457665785 RS 45142904845  -RS6.645.472 0,34% 1,07% -RS 6.716.666
abrf20 RS 44251741505 RS 44390026324  -RS$ 6312366 0,28% 0,73% -R% 6.358.373
maif20 RS 43394289991 RS 44047171756 -R$ 6.434.520 0,24% 0,45% -RS$ 6.463.320
junf20 RS 44065342669 RS 445093367642  -RS 6.160.173 0,10% 0,21% -R% 6.172.930
julf20 RS 439.359.703,23 RS 44543521907  -R$ 5.997.361 0,10% 0,10% -R% 6.003.568
Total RS 5.388.038.423 R$ 5.460.144.985 -R% 71.536.632 -R$ 72.624.204

Fonte: célculos da Arsae-MG.

4.1.4 Compensacao referente as receitas de servigos de ligagdo e receitas financeiras

O calculo do valor de Outras Receitas revertido a modicidade tarifaria na revisdao de 2017, detalhado
na Nota Técnica CRFEF 50/2017, foi realizado de acordo com a identificacdo das rubricas contabeis
classificadas sob denominag¢do de “Outras Receitas” e apurado a partir dos saldos contabeis constantes nos
balancetes da Copasa.

A resolucdo Arsae-MG n2 85/2016 eliminou a gratuidade dos servicos de ligacdo de agua para os
usudrios das categorias residencial e social. Com isso, a Copasa passaria a auferir receitas nao tarifarias
adicionais, que, via de regra, sdo consideradas reduzindo a receita tarifaria necessaria, em fungao dos custos
atrelados ja estarem cobertos na tarifa. Essa reducdo foi aplicada na revisao tarifaria de 2017.

No entanto, em abril de 2018, a Copasa demonstrou que o faturamento desse servigo é registrado
em langamento especifico (subvencdo para investimento) e transferido para os elementos PEP (Plano De
Estudo e Projeto) de crescimento vegetativo gerando um crédito. E, em contrapartida, ocorrem langamentos
a débito correspondentes aos custos de execuc¢do dos servigos de ligacao e capitalizado para o Intangivel pelo
valor liquido (débitos menos créditos).

Portanto, as ligagdes constantes do banco patrimonial do prestador ja teriam sido registradas
desconsiderando a subvenc¢do paga pelos usuarios. Isto é, ndo seria correto considerar em “Outras Receitas”
valores que ndo sdo contabilizados como receitas e, consequentemente, ndo afetam o resultado da Copasa.
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Com isso, serd necessario compensar a Copasa no montante referente aos valores de servicos de
ligacdo deduzidos indevidamente da receita tarifaria calculada na revisdao de 2017. Como o valor reduziu a
Base Tarifaria do ciclo de quatro anos, essa compensacao devera ser calculada a cada reajuste deste ciclo.
Dessa forma, o saldo a ser compensado neste reajuste é de RS 34.846.537, ja atualizados pela Selic.

Além disso, foi considerado um ajuste no valor de receitas financeiras que foi mantido com a Copasa
na revisdo de 2017 com a justificativa de reserva de liquidez. A correcdo foi necessaria pois foram
contempladas algumas rubricas que ndo se referem a rendimentos de equivalentes de caixa: “receita de
servicos de faturamento e cobranga”, “descontos condicionais auferidos” e “bonificacdes e dividendos
recebidos”. A corre¢do implica uma devolu¢do de R$ 5.813.320 aos usudrios neste reajuste. Essa
compensacao deve ser considerada a cada ano deste ciclo tarifério.

4.1.5 Compensacdo pela ndo incidéncia de IRPJ e CSLL sobre os pagamentos de JCP

O valor destinado ao pagamento de Juros sobre o Capital Préprio (JCP) é dedutivel da base de célculo
dos tributos sobre o lucro. Porém, para este ciclo tarifario, a Arsae-MG decidiu que a ndo incidéncia de IR e
CSLL sobre o JCP nao seria considerada no momento da construcao da receita, mas seria avaliada ex post,
por meio de compensacgbes retroativas. Assim, o valor de tributos sobre o lucro calculado no momento da
Revisdo ndo considerou o pagamento de JCP, e o ajuste relacionado ao beneficio fiscal sera realizado
conforme estabelecido na Resolugdo Arsae-MG n2 100/2017 e procedimento descrito na Nota Técnica CRFEF
47/2017, replicado a seguir:

A cada reajuste anual, serd observado como a Copasa efetuou a distribuicio de
proventos no periodo de referéncia anterior (PRy). Caso a Copasa, tendo lucro fiscal,
tenha optado por ndo efetuar pagamento de JCP, nenhuma compensagdo serd
necessdria, pois o valor necessdrio para pagamento de tributos nesse cendrio ja foi
alocado nas tarifas definidas na revisGo. Caso contrdrio, serd devolvido aos usudrios o
beneficio fiscal obtido pela Copasa, liquido dos desembolsos adicionais necessdrios a
sua percepgdo. O valor serd restituido por meio de reducgdo das tarifas nos reajustes
anuais, corrigido pela Selic.

O beneficio fiscal liquido serd dado pela diferenca entre o desembolso total com
tributos sobre o lucro, PLR e distribuigdo de proventos, estimados em dois cendrios:
quando a distribuicdo dos proventos é feita em forma de dividendos e quando é feita
em forma de JCP.

Em ambos os cendrios, a estimativa serd calculada similarmente ao apresentado na
sec¢éo 3.2 [da NT CRFEF 47/2017], variando o valor da distribuicdo de proventos, e
partird do valor de “custo de capital” que compde a “RTo, aplicagcdo” de cada cdlculo
tarifdrio. Serd utilizado o percentual de proventos efetivamente pago ou anunciado.
Caso o percentual distribuido varie nos trimestres contemplados no periodo de
referéncia, serd utilizada a média.

Os célculos descritos sdo demonstrados abaixo.
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A - Estimativa dos tributos sobre o lucro e outros desembolsos, com distribuicao de proventos em forma de JCP:

| Total de Custos de capital que compée a Receita Tarifaria de aplicagdo (RT, aplic) RS 2.325.563.273
(-) Depreciagdo contdbil registrada nos ultimos 12 meses RS 611.215.258
(-) Valor contabil de encargos sobre empréstimos, nos ultimos 12 meses RS 284.908.616
(a) (-) Participacdo nos Lucros e Resultados = 25% * 25% * (Base de calculo PLR - 5% * LL) RS 63.107.908
(b) (-) Distribuigdo de 29,41%* em forma de Juros sobre o Capital Préprio RS 278.417.239
| (=) Base de calculo de IRP) e CSLL R$ 1.087.914.252 |
(c) (-) Tributos sobre o lucro (34% * Base de calculo de IRPJ e CSLL) RS  369.890.846
(+)Jcp RS 278.417.239
| (=) Lucro Liquido (LL) -> Base de calculo JCP RS  996.440.645 |
(+) PLR RS 63.107.908
| (=) Base de calculo PLR R$ 1.059.548.553 |

B - Estimativa dos mesmos desembolsos com distribui¢do de proventos em forma de dividendos:

| Total de Custos de capital que compde a Receita Tarifaria de aplicagdo (RT, aplic) RS 2.325.563.273

(-) Depreciagdo contdbil registrada nos ultimos 12 meses RS 611.215.258

(-) Valor contabil de encargos sobre empréstimos, nos ultimos 12 meses RS 284.908.616

(d) (-) Participagdo nos Lucros e Resultados = 25% * 25% * (Base de cdlculo PLR - 5% * LL) RS 57.353.203
| (=) Base de célculo de IRPJ e CSLL R$ 1.372.086.195 |

(e) (-) Tributos sobre o lucro (34% * Base de calculo de IRPJ e CSLL) RS  466.509.306
| (=) Lucro Liquido (LL) -> Base de calculo dividendos RS 905.576.889 |

(+) PLR RS 57.353.203
| (=) Base de célculo PLR RS  962.930.092 |

(f) Distribuicdo de 25%* do LL ajustado em forma de dividendos RS 215.074.511

Tabela 23 — Calculo da compensagdo do JCP

Descrigao Valor

Dividendos + IR/CSLL + PLR RS 738.937.021

JCP + IR/CSLL + PLR RS 711.415.992

Diferenga (compensacgdo) RS 27.521.028

ou, apresentando de outra forma:

IR e CSLL a menos (e - ¢) RS 96.618.461
(-) PLR a mais (a - d) RS  5.754.705
(-) Proventos a mais (IRRF e efeitos circulares) (b -f) RS 63.342.728

Beneficio liquido (compensagao) RS 27.521.028

Selic acumulada de ago/19 a jul/20 4,00%

Compensagcao atualizada RS 28.621.169

Fonte: célculos da Arsae.

Observa-se que, devido a ndo incidéncia de IR e CSLL sobre os pagamentos de JCP, foram alocados
nas tarifas pelo menos®® R$ 27.521.028 a mais para arcar com tributos sobre o lucro, ja deduzindo os gastos
adicionais com PLR, IRRF e efeitos circulares. Esse é o valor a ser compensado, apds correcao pela Selic.

Com a corregdo pela Selic, o valor da compensacao pela dedutibilidade do JCP da base de célculo dos
tributos sobre o lucro resultou em uma devolugio de RS 28.621.169 aos usuarios.

15 Na verdade, a diferenca entre o valor que foi e que deveria ter sido alocado nas tarifas é maior, devido a circularidade
existente na construcdo da receita tarifaria, mas isso ndo esta sendo contemplado na compensacéo.
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4.1.6 Custos Regulatérios

A Copasa solicitou por meio da Comunicagdo Externa DRM n2 107/2020 os seguintes custos
regulatdrios:

(i) Comunicagdes de alteragdes ou inicio de cobranca de tarifas (Res. Arsae 38/2013)

Este item foi avaliado como custo regulatério, porque a conta na qual estao registradas as referidas
despesas (4113000020 Servicos de Publicidade e Propaganda) foi glosada na revisdo tarifaria. Foram
analisadas as notas fiscais enviadas pela Copasa a Arsae-MG e reconhecido o valor comprovado de RS
96.094,45 incorrido no periodo de jan/19 a mar/20.

(ii) Comunicagées relacionadas a medidas de racionamento do abastecimento publico de dgua
(Res. Arsae 68/2015)

A conta contabil na qual estdo registradas as despesas com esse item (4113000020 Servicos de
Publicidade e Propaganda) foi glosada na revisao tarifaria. Portanto, tais despesas sdo avaliadas como custo
regulatério, considerando sua previsdo na Resolucdo Arsae-MG n2 68/2015, artigo 59:

Art. 52 Previamente a adog¢do de medidas de racionamento, o Prestador de Servigos
deverd adotar medidas de incentivo a redugdo do consumo, especialmente
campanhas educativas para uso racional de dgua e estimulo a economia de dgua
para usos ndo associados ao consumo humano.

Pardgrafo Unico. A adogdo de medidas de incentivo & redugdo do consumo torna-se
obrigatdria quando for declarada situagdo critica de escassez hidrica pela
autoridade gestora de recursos hidricos.

Foram avaliados os custos incorridos com as a¢des citadas acima entre jan/19 e mar/20. Verificou-
se um custo total de R$ 1.131.505,10 comprovado por meio de notas fiscais. Este valor foi corrigido pela Selic
e ressarcido a Copasa como componente financeiro.

(iii) Comunicagoes relacionadas as chuvas que atingiram Minas Gerais em janeiro e fevereiro
2020

Foram analisadas as notas fiscais enviadas pela Copasa a Arsae-MG e reconhecido o valor
comprovado de RS 1.922.659,10 incorrido no periodo de janeiro e fevereiro de 2020.

(iv) Atualizacao do cadastro das redes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario de
todos os municipios (Res. Arsae 96/2017)

Segundo a Resolugdo Arsae 96/2017, artigo 26:

A Copasa deverd atualizar o cadastro das redes de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio de todos os municipios, observando as seguintes
diretrizes:

| — Para municipios que possuem na data desta resolugéo o cadastro de rede
em formato CAD, a Copasa deverd enviar o cadastro atualizado das redes
em formato GIS até janeiro de 2019;

Foram gastos RS 5.155.389,24 com servicos de atualizacdo do cadastro das redes de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitario, passando cadastros de rede que estavam anteriormente em formato CAD
para o formato GIS.
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Sumarizando, os custos regulatérios reconhecidos neste reajuste totalizaram R$ 8.305.647,89 e sdo
apresentados na préxima tabela.

Tabela 24 — Custos regulatodrios aceitos

Custos regulatoérios Valor

Atualizacdo dos cadastros de rede de dgua e esgoto conforme Res. Arsae-MG 96/2017 RS 5.155.389
Comunicagdes relacionadas as chuvas que atingiram Minas Gerais em jan-fev/2020 RS 1.922.659
Comunicagdes de alteragdes ou inicio de cobranga de tarifas RS 96.094
Comunicagbes de medidas de racionamento do abastecimento de dgua (jan/19 a mar/20) RS 1.131.505
Custos Totais RS 8.305.648

Fonte: valores demonstrados pelo prestador e validados pela Arsae-MG.

Estes custos regulatdrios foram corrigidos pela Selic do periodo e adicionados as tarifas a titulo de
compensacdo financeira. O valor corrigido foi igual a R$ 8.626.830,43.

4.1.7 Compensagdes as vitimas dos temporais que atingiram o estado em janeiro de 2020

Diversos municipios foram atingidos, em janeiro de 2020, por fortes chuvas, que levaram a
decretacdo de estado de emergéncia pelo Governo de Minas Gerais. Os temporais afetaram severamente
alguns usuarios, notadamente os que tiveram de abandonar os imdveis e os que tiveram as residéncias
danificadas, inundadas ou que perderam bens méveis em decorréncia das chuvas. A Copasa, visando prover
alivio financeiro para as familias afetadas, solicitou a Arsae-MG, por meio da Comunicagdo Externa (CE) n2
015/2020, a homologacdo de uma série de medidas, que incluiram:

l. isencdo da tarifa variavel nas faturas para as economias sociais, residenciais e comerciais afetadas;
II.  tamponamento e a religagao dos imdveis condenados, sem custos para 0s usuarios;
lll.  suspensdo dos débitos em atraso por 2 meses, sem juros nem outros encargos;
V. parcelamento de débitos em atraso dos usuadrios afetados, com desconto de 50% dos juros e
aumento de 50% do prazo nos prazos previstos para quitagao.

Na mesma CE, a Copasa requisitou a compensacao financeira dos descontos porventura concedidos
aos usudrios, no reajuste tarifario.

A Arsae-MG, entendendo como pertinente a adogdao das medidas de auxilio propostas, deferiu o
pedido da Companhia, consentindo com as compensagdes tarifarias em funcdo das concessées de isengdes
e descontos. A Agéncia, no Oficio n2 132, sugeriu ainda que o prestador ampliasse a abrangéncia dos
descontos, de forma a atingir um maior nimero de usuarios, e além disto concedesse isengao total das
faturas, que poderiam chegar a trés contas.

Apds o consentimento da Arsae-MG, a Copasa, em 03 de fevereiro de 2020, anunciou o conjunto de
medidas de auxilio as vitimas dos temporais. Foram beneficiados os imdveis pertencentes as categorias
Social, Residencial e Comercial, com excecdo dos grandes usuarios, nos municipios constantes dos decretos
de emergéncia de nimero 35 e 38 de 2020%.

Para o calculo das compensagdes, a Arsae-MG solicitou a Copasa a realizagdo de marcagdes nos
bancos de faturamento para a identificacdo dos usudrios que receberdo os descontos previstos. Ademais,

16 O conjunto de medidas de auxilio esta disponivel no link: http://www.arsae.mg.gov.br/component/gmg/story/410-
arsae-mg-autoriza-medidas-de-apoio-aos-atingidos-pelas-chuvas-em-minas-gerais

36


http://www.arsae.mg.gov.br/component/gmg/story/410-arsae-mg-autoriza-medidas-de-apoio-aos-atingidos-pelas-chuvas-em-minas-gerais
http://www.arsae.mg.gov.br/component/gmg/story/410-arsae-mg-autoriza-medidas-de-apoio-aos-atingidos-pelas-chuvas-em-minas-gerais

o
ARSAL-MG

definiu-se que as referidas compensag¢des s seriam incluidas nas tarifas quando todas as informacdes
necessarias para o calculo estivessem disponiveis.

Em 12 de maio de 2020, por meio do Oficio CRE n2 02/2020, a Arsae-MG solicitou a Copasa todas as
informacgbes pertinentes para o cdlculo das compensagdes. Até o presente momento, a Companhia ndo
proveu a Agéncia as informacgdes pedidas, nem as memdrias de cdlculos que permitissem a obtencao dos
valores concedidos a titulo de isen¢Ges e descontos aos usuarios afetados. A planilha de impacto dos auxilios
concedidos, enviada em anexo na Correspondéncia Externa N° 124/2020 — DRM, apresenta o montante total
das isenc¢bes, sem a devida segregacao das economias beneficiadas no Banco de Faturamento.

Em relacdo aos servicos de tamponamento/supressdo e religagdo dos imdveis afetados pelas chuvas,
a Copasa, conforme pedido pela Agéncia, enviou as ordens dos servicos realizados. ldealmente, a
compensacdo dos valores deveria considerar os custos dos servicos realizados em vez dos seus precos.
Porém, ponderando o reduzido impacto nas tarifas do montante a ser ressarcido a Copasa, a Agéncia optou
por simplificar os cdlculos e utilizar os valores da Tabela de Precos e Prazos dos Servicos Ndo Tarifados,
homologada pela Resolugdo Arsae-MG 113/2018.

Algumas ressalvas devem ser feitas:

I a Copasa nao cobra dos usudrios os servicos de tamponamento e supressdo das economias
de dgua, a cobrancga ocorre na religacdo do tamponamento/supressio;

Il. o preco dos servicos de tamponamento/supressdo depende de inimeras variaveis, incluindo
o diametro da tubulacdo, a existéncia de servicos complementares e se ocorre mudanca do
padrao.

Assim, ndo seria possivel a priori observar exatamente quais os servicos realizados pela Companhia,
nem os respectivos valores que seriam auferidos. A Agéncia, porém, utilizou como base para os servigos de
religacdo do tamponamento com montagem padrio (didmetro de 3/4") e para o servico de religacdo da
supressdo ¢/ montagem padrdo (didmetro de 3/4). A simplificacdo, como ja citado anteriormente, sé foi
possivel, dado o baixo valor da compensagao vis a vis a Receita Tarifaria a ser auferida pela Copasa.

Na listagem enviada pela Copasa a agéncia, constam 129 matriculas que sofreram tamponamento e
14 matriculas que tiveram supressdo do abastecimento de dgua. Considerando os precos dos servicos de
tamponamento e supressdo (RS 337,39 e RS 249,53, respectivamente), a Copasa deve ser ressarcida em RS
47.839, em valores atualizados pela Selic até julho de 2020.

A Arsae-MG observara as ordens de servigos associadas as matriculas contempladas pelas isen¢oes
dos servicos de tamponamento/supressdo, caso o preco dos servigos divirja significativamente do valor
considerado neste reajuste, uma corregao pode ser incluida na Revisdo Tarifaria de 2021.

Atualmente, a Arsae-MG esta em conversas com o prestador para que sejam disponibilizados todos
os dados necessdrios para o calculo das demais compensagdes. Essas serdo incluidas na Revisdo Tarifaria de
2021.

4.1.8 Compensacdo das acoes de mitigacdo dos impactos causados pela pandemia do Covid-19

Diante do avanco da epidemia da Covid-19 (Sars-Cov-2) pelo Brasil, Minas Gerais reconheceu o
estado de calamidade publica por meio do decreto n2 47.892 de 20 de margo de 2020. Na CE n2 029/2020, a
Copasa, visando atender as normas sanitdrias e prover alivio financeiro aos usudrios, submeteu a Arsae-MG
uma série de medidas, dentre as quais:

I clientes beneficiarios da Tarifa Social ndo teriam o abastecimento suspenso até 20/04/2020;
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Il. clientes comerciais dos ramos de atividade abrangidos pelo Decreto Municipal N2 17.304 de
Belo Horizonte e pela Deliberagao do Comité Extraordinario COVID-19 N2 8, de 19 de margo
de 2020, teriam o vencimento das faturas prorrogados;

1. clientes que receberam aviso de suspensdo de abastecimento entre os dias 23/02/2020 a
20/03/2020 (aviso de corte previsto na Resolucdo Arsae-MG n2 40/2013, Secdo V), terdo o
prazo para pagamento prorrogado para 20/04/2020.

Todas as medidas solicitadas pela Copasa foram acatadas pela Diretoria da Arsae-MGY’, que além
disto garantiu que as perdas oriundas da isen¢do de juros e de multas das faturas vencidas e ndo pagas para
os usudrios da categoria social, assim como das perdas financeiras pelo adiamento nos prazos de
vencimentos das faturas, seriam completamente compensadas, apds a devida comprovagao. Ademais, o
prestador deveria ser capaz de demonstrar os impactos financeiros decorrentes das medidas adotadas e
prover as respectivas memorias de cdlculo.

Com a continuidade do estado de emergéncia, a Copasa solicitou a agéncia a prorrogacdo das
medidas em duas oportunidades?8, nas quais houve deferimento dos pleitos da companhia’®. Ademais, o
prestador, por meio da CE DRM n2 85/2020, pediu a Arsae-MG que aprovasse novas condi¢Bes de
parcelamento de débitos antigos para os usudrios, observando a capacidade de pagamento de cada
categoria. O programa tem como objetivo a regularizacdo dos usuarios com fornecimento de abastecimento
interrompido. Entendendo a importdncia do acesso a agua tratada no atual momento, a Arsae-MG
demonstrou concordancia com a proposta apresentada?®, garantindo que as eventuais perdas financeiras
advindas das medidas de isencdo ou reducdo de juros e de multas de faturas vencidas e ndo pagas seriam
integralmente consideradas futuramente.

Cumpre observar que a Arsae-MG, sem ser provocada pelos prestadores, estabeleceu outras
medidas para o enfrentamento da epidemia?!. Dentre as acdes, estabeleceu-se a religacdo das economias
usudrias da categoria Social que tiveram o fornecimento de 4agua cortado, mesmo sem
pagamento/renegociac¢do da divida. A Copasa, até o presente momento, ndo deu publicidade aos usuarios
desta medida. Consta no site da empresa o que se segue:

Usudrios com fornecimento de abastecimento interrompido (cortados) até a presente
data deverdo quitar suas faturas e entrar em contato com a Copasa MG, por meio dos
canais de atendimento, em especial o telefone 115 ou Agéncia Virtual disponivel no
site www.copasa.com.br, para que o abastecimento seja restabelecido.

Portanto, ainda que sejam bem-vindas as a¢des tomadas para facilitar a quitacdo de débitos
atrasados, e a regularizagdo de usudrios com abastecimento interrompido, para os usuarios da categoria
social, a Copasa ndo cumpriu o estabelecido.

Feita essa ressalva, passa-se a andlise das compensacges tarifarias para este reajuste. No supracitado
Oficio CRE n2 02, de 12 de maio de 2020, a Arsae-MG solicitou a Copasa todas as informagdes pertinentes
para o calculo dos valores a serem ressarcidos ao prestador. A Companhia ndo entregou a Agéncia as
informagdes com o detalhamento necessario para permitir o cdlculo dos montantes concedidos como
auxilios aos usudrios afetados. A planilha de impacto dos auxilios concedidos, enviada em anexo na

17 Oficio ARSAE/GAB n2 340/2020.

18 CE N° 77/2020 — DRM e CE N° 128/2020 — DRM.

19 Oficio ARSAE/GAB n2. 437/2020 e ARSAE/GAB n2. 537/2020.

20 Oficio ARSAE/GAB n2. 444/2020.

21 As medidas estdo expostas no Oficio ARSAE/GAB n2410/2020.
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Correspondéncia Externa N° 124/2020 — DRM, apresenta o montante total das isenc¢des, sem as memorias
de calculo.

Atualmente, a Arsae-MG estd em conversa com o prestador para que sejam disponibilizados todos
os dados necessdrios para o cdlculo das compensagbes. Os valores a que o prestador tem direito serdo
incorporados nas tarifas na Revisdo Tarifdria de 2021. Logo, nao serdo incluidos neste reajuste valores
referentes a compensacao pelas acdes de mitigacdo dos impactos da Covid-19.

Finalmente, registre-se que a Copasa, no bojo das informacgées sobre as medidas tomadas em funcdo
das chuvas e da Covid-19, enviou a Arsae-MG dados relativos a perdas, por conta da pandemia, advindas do
Precend e dos clientes com demanda contratada. Em nenhum momento foi solicitada e acordada com a
agéncia alguma compensacdo em fungdo destes itens, e, ainda que houvesse tal solicitagdo, ndo seria cabivel
recomposicdo de perdas em funcao da queda do mercado faturado, visto que o risco de mercado, até certa
medida, é do prestador. Avaliagdes sobre o equilibrio econ6mico-financeiro da prestagdo serao feitas pela
agéncia, que tomara as medidas adequadas em caso de descompasso.

4.1.9 Compensacdo do Programa de Prote¢cdo de Mananciais

A Geréncia de Fiscalizacdo Econdmica (GFE), responsavel pela fiscalizagdo anual do Programa de
Protecdo de Mananciais (PPM), calculou a compensacao financeira referente ao PPM a ser incluida no
reajuste de 2020, com base no atendimento da Copasa as regras definidas pela Resolucdo Arsae-MG n?
96/2017 e pela Nota Técnica CRFEF 61/2017. O detalhamento do célculo e os demais apontamentos da
fiscalizacdo podem ser consultados no Relatério de Fiscalizagdo Econémica GFE n2 010/2020.

Em suma, o célculo se da através da avaliacdo de duas partes, a Variacdo de Receita (VR) e a
Realizacdo da Meta (RM). Para avaliagdo da variagao de receita foram avaliados os recursos efetivamente
obtidos pela Copasa com a Receita Tarifaria no periodo de janeiro/2019 a dezembro/2019. Durante esse
periodo, os recursos obtidos pela Copasa foram superiores a meta estabelecida, havendo uma compensagao
financeira aos usuarios de RS 191.371 resultante dessa diferenga. Quanto ao componente de realiza¢do da
meta, foram avaliados os gastos efetivos do prestador com o Programa de Prote¢do de Mananciais em
relacdo a meta definida para o periodo de janeiro/2019 a dezembro/2019 (12 meses). Constatou-se que 0s
gastos de fato realizados pela Copasa foram inferiores a meta, implicando uma compensacgao financeira de
RS 11.539.694 a favor dos usuarios, valor ja atualizado pela Selic até dezembro de 2019.

Contudo, a GFE observou que, no Relatério GFE n? 06/2019, a base de calculo da Receita Tarifaria
apresentou-se diferente nos calculos do Programa de Protecdo de Mananciais e do Subsidio Copanor. A
divergéncia ocorreu em funcdo da ndo consideracdo dos efeitos das devolugdes na apuracdo da Receita
Tarifaria nos calculos da compensagdao do PPM. Assim, com o objetivo de harmonizar os efeitos sobre o
componente financeiro e dar transparéncia aos calculos realizados, foi feita a revisdo da receita tarifaria
considerada, desde o inicio da vigéncia do PPM.

Desde agosto de 2017, inicio do PPM, até dezembro de 2019, os recursos obtidos pela Copasa foram
superiores a meta estabelecida, havendo uma compensacdo financeira aos usudrios de RS 1.402.774
resultante dessa diferen¢a. Quanto ao componente de realizagao da meta, foram avaliados os gastos efetivos
do prestador com o Programa de Prote¢ao de Mananciais em relagdo a meta definida para o periodo de
agosto/2017 a dezembro/2019 Constatou-se que os gastos de fato realizados pela Copasa foram inferiores a
meta, implicando uma compensacdo financeira de R$ 10.010.651 a favor dos usudrios, valor ja atualizado
pela Selic até dezembro de 2019.
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Levando em consideracdo essas analises, a compensacgao financeira sentida pelo prestador sera o
resultado do somatério das parcelas de variacdo de receita e realizacdo da meta. No caso do reajuste de
2020, a compensacdo financeira referente ao PPM totalizou R$ 11.413.424 a favor dos usuarios. Esse
montante, que ja contempla correcao pela Selic até dezembro de 2019, foi atualizado em seguida até julho
de 2020, totalizando R$ 11.613.114 a serem devolvidos aos usudrios no periodo de ago/20 a jul/21.

4.1.10 Reconhecimento tarifario e compensagdo dos repasses para fundos municipais de
saneamento

Na revisao tarifaria de 2017, a Arsae-MG avaliou que seria necessdria uma normatizacdo dos repasses
gue a Copasa realizava a uma série de municipios em razao de acordos contratuais. Com essa normatizacao,
a ser aplicada para todos os prestadores regulados e ndo apenas para a Copasa, tais repasses poderiam ser
reconhecidos nas tarifas, desde que os recursos fossem repassados a fundos municipais de saneamento,
dentre outras condicionantes a serem atendidas pelos municipios. O fundamento para tal reconhecimento
encontra respaldo no art. 13 da Lei Federal n? 11.445/2007.

Os fundos consistem em instrumentos de politica publica de extrema relevancia e merecem
tratamento regulatério e institucional robusto e cuidadoso. Decidiu-se que a discussdo definitiva sobre o
funcionamento do instrumento e suas regras se daria com resolugdo especifica a ser construida com ampla
participacdo de atores relevantes. Conforme Nota Técnica CRFEF 69/2017:

“Uma vez instituida a resolugdo que define regras para reconhecimento tarifdrio
e acompanhamento dos repasses para fundos municipais, os reajustes tarifdrios
poderdo considerar eventuais repasses a fundos que atendam aos condicionantes
colocados pela normativa da agéncia”.

Apesar de que na época ainda nado havia sido instituida a regra de reconhecimento de repasses para
fundos municipais, a Arsae-MG considerou, na Revisao Tarifaria de 2017, os repasses ao fundo de Belo
Horizonte, em um total de RS 39.179.110, por entender que esse repasse atendia aos preceitos legais
estabelecidos na Lei Federal do Saneamento e por ter recebido todas as documentagdes solicitadas pela
agéncia pertinentes ao repasse.

Em 2018, a Arsae-MG iniciou o processo de construgao da regra de reconhecimento tarifario dos
repasses para fundos municipais de saneamento basico e promoveu a discussdo da metodologia na Audiéncia
Publica 20/2018. Apéds a analise das contribui¢Bes feitas e consolidagido dos ajustes necessérios a partir da
audiéncia, a Arsae-MG instituiu a Resolu¢cdo 110/2018, que passa a normatizar o reconhecimento tarifario
dos repasses para fundos municipais.

Para o reajuste de 2020, constam 134 municipios habilitados ao recebimento de repasse tarifario de
parte da receita obtida pelos prestadores de servico publico nos respectivos municipios. No Relatério de
Fiscalizagcdo Econ6mica GFE 010/2020 foi identificada a receita obtida para o ano de 2019 em cada um desses
municipios separadamente. Sobre esta receita foi aplicado o percentual definido em oficio de requisicao de
habilitagdo, enviado pelos municipios, respeitado o teto de 4% estabelecido pela Arsae-MG. O valor total
alocado nas tarifas neste reajuste para repasse a fundos municipais habilitados corresponde a
R$117.497.230.

Além dos valores de repasses tarifarios incluidos nas tarifas, deve ser analisado o Componente
Financeiro do Repasse aos Municipios (CFR), que apura os valores repassados no ano anterior e compara
com o estabelecido para o periodo. As regras para a determinagdo da CFR estdo expostas no artigo 72 da
Resolucdo Arsae-MG n2 110/2018.
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Em suma, o calculo do CFR se da pela avaliacdo de duas partes, a Variacdo de Receita (VR) e a
Realizagdo de Transferéncia (RT). Para avaliagdo da variagdo de receita foram avaliados os recursos
efetivamente obtidos pela Copasa com a Receita Tarifaria no periodo de janeiro/2019 a dezembro/2019.
Durante esse periodo, os recursos obtidos pela Copasa foram inferiores aos necessdrios para o repasse aos
fundos municipais habilitados, havendo uma compensagdo financeira a Companhia de R$ 4.611.232
resultante dessa diferenga. Quanto ao componente de realizagdo de transferéncias, foram avaliados os
valores esperados de repasses aos municipios e os valores efetivamente transferidos pelo prestador,
comprovados mediante apresentacdao de documentacdo disponibilizada a Arsae-MG, no periodo de
janeiro/2019 a dezembro/2019 (12 meses). Constatou-se que os repasses de fato realizados pela Copasa
foram inferiores ao previsto, implicando uma compensac3o financeira em desfavor da Copasa no valor de R$
3.000.174.

O valor da compensacdo da-se pela soma dos componentes de Variacdo da Receita (VR) e de
Realizacdo de Transferéncia (RT). Conforme detalhado no Relatério GFE 010/2020, a compensagdo a ser
considerada neste reajuste, em valores de dezembro de 2019, é de RS 1.611.058, em favor da Copasa-MG.
Com a correc¢do pela Selic acumulada de janeiro a julho de 2020, o valor da compensacdo passa para RS
1.639.425.

4.1.11 Compensagdo do Subsidio Copanor e alocagdo do valor para o subsidio no préximo periodo

O Relatério de Fiscalizacdo Econ6mica GFE 010/2020 avaliou o atendimento as regras definidas pela
Resolugdo Arsae-MG n296/2017 e pela Nota Técnica CRFEF 68/2017, no que diz respeito ao Subsidio Tarifario
da Copanor (repasse de RS 40 milh&es ao ano da Copasa a Copanor, com custo alocado nas tarifas da Copasa).

O calculo da Compensagdo Financeira do Subsidio Tarifario da Copanor (STC) levou em consideracao
a apuracdo da receita (VR) efetivamente recebida pela Copasa no periodo de janeiro a dezembro de 2019; o
aporte dos recursos (RA) para a Copanor referente ao mesmo periodo; e os valores efetivamente destinados
a acOes de investimentos e manutencdo (IM) pela Copanor, no ano de 2019. Em relagdo a variacdo da receita
(VR), a Arsae-MG revisou?? a metodologia de célculo e os valores de todos os componentes do VR (Recursos
Obtidos e Meta de Recursos). Isto levou a uma revisdo completa dos valores do item VR, desde o inicio da
vigéncia do subsidio a Copanor (agosto de 2017) até dezembro de 2019. Diante do exposto, apurou-se que,
no referido periodo, os recursos obtidos superaram a meta esperada. Logo, um total de R$ 2.791.465 deve
ser compensado a favor dos usudrios, ja corrigido pela Selic até dez/19. Esse montante foi atualizado em
seguida pela Selic acumulada entre janeiro e julho de 2020, totalizando R$ 2.840.304 a serem ressarcidos aos
usuarios no periodo de ago/20 a jul/21.

Quanto a parcela de realizagdo de aporte (RA), os aportes realizados em 2019 superaram o
determinado pela Arsae-MG de tal forma que ndo hd compensacgao financeira a ser realizada em relagdo a
essa parcela no reajuste de 2020.

Por sua vez, a parcela referente aos Investimentos e Manutencdo (IM) foi inferior ao minimo
determinado na NT CRFEF n2 68/2017 para o periodo. Dessa forma, ha a necessidade de compensacdo, em
favor dos usudarios da Copasa, a ser considerada no ajuste tarifario no valor de RS 6.284.739, valor liquido de
impostos. Entretanto, o montante que deve ser ressarcido aos usuarios é aquele efetivamente alocado nas

22 A revisdo metodoldgica estd detalhada no Parecer Técnico GFE n2 101/2020 (SEI 13060971) e foi provocada por um
questionamento da Copasa, enviado por meio da Comunica¢do Externa Copasa DFI 154/2019 (SEI 11310222).
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tarifas. O montante a ser incluido nas tarifas, em favor dos usuarios, é igual a RS 8.999.234, conforme célculo
abaixo. Com a atualiza¢3o pela Selic acumulada de janeiro a julho de 2020, o valor passa para RS 9.156.685.

Tabela 25 — Calculo da Parcela IM do Subsidio Copanor

Aumento alocado na tarifa -R$ 8.999.234
(-) PIS e Cofins -RS$ 832.429
(-) IR e CSLL RS 1.882.066

(=) Valor repassado -R$ 6.284.739

Fonte: célculos da Arsae-MG.

Para o préximo periodo, o valor alocado nas tarifas referente ao subsidio foi atualizado pela variacao
do INCC. Com isso, o saldo a ser utilizado para o subsidio durante o periodo de ago/20 a jul/21 é de
R$44.521.961. Esse valor considera um aporte de cinco duodécimos de RS 43.735.839% no periodo de agosto
a dezembro de 2020 e sete duodécimos do valor estimado de RS 45.083.477%* no periodo de janeiro a julho
de 2021. Conforme determinado no art. 31 da Resolucdo Arsae-MG 96/2017, o valor a ser aportado na
Copanor a cada exercicio deve ser igual ao valor de R$ 40 milhdes atualizado pelo INCC acumulado de
agosto de 2017 até dezembro do ano fiscal anterior ao aporte. Ademais, as tarifas continuam contemplando
0S recursos necessarios para arcar com o repasse + PIS/Cofins + tributos sobre o lucro (IR e CSLL), conforme
calculo abaixo:

Tabela 26 — Calculo do Subsidio Copanor

Aumento alocado na tarifa RS 63.751.818
(-) PIS e Cofins RS 5.897.043
(-)IRe CSLL RS 13.332.814
(=) Valor repassado RS 44.521.961

Fonte: cdlculos da Arsae-MG.
Finalmente, em funcdo do acréscimo necessdrio na receita, outros RS 18,64 milhdes podem vir a ser

distribuidos em forma de proventos aos acionistas e participa¢des aos empregados da Copasa. Contudo, essa
parcela nao foi acrescida nas tarifas pagas pelos usuarios, conforme acordado na revisao de 2017.

4.1.12 Compensagdo pelo impacto da variagdo de mercado nos Componentes Financeiros

O total de componentes financeiros (CF) que o prestador deve receber ou devolver ao usudrio é
deduzido ou acrescido a receita tarifaria base, resultando na receita tarifaria de aplicagdo:

RT aplicagdo = RT base + CF

A partir da receita tarifaria de aplica¢do, sdo definidas as tarifas aplicadas aos usuarios, de modo que,
mantido o mesmo comportamento do mercado (n2 de usudrios em cada categoria e volumes médios
consumidos), o prestador faturard exatamente a receita tarifaria que precisa para a prestacdo dos servigos
(receita base) mais o adicional referente aos componentes financeiros.

23 RS 40 milhdes atualizados pelo INCC até dezembro de 2019.
24 RS 40 milhdes atualizados pelo INCC estimado até dezembro de 2020.
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Porém, como o mercado varia, a receita faturada também varia. Em relagdo a parcela da RT base,
pressupde-se que um aumento ou redugdo no consumo ocasiona um aumento ou redugdo nos custos
associados, ainda que nao proporcionalmente, e que, por isso, ndo sdo necessarios ajustes em relacdo ao
montante efetivamente auferido®. J4 no caso dos Componentes Financeiros, a variagdo do mercado n3o
implica aumento ou reducdo do valor que precisa ser recebido ou devolvido aos usudrios e, portanto, é
necessario compensar posteriormente a diferenga entre o valor previsto e o que efetivamente ocorreu.

No reajuste de 2019, os componentes financeiros calculados resultaram em uma compensacgao de
RS 21.106.847 a Copasa, sem incluir o montante referente ao subsidio @ Copanor e repasse a municipios,
compensados a parte. Com a variagdo de mercado, observou-se uma compensacdo de R$21.997.578, ou seja,
foram auferidos R$890.732 a mais. Essa diferenca foi considerada junto aos componentes financeiros
calculados neste reajuste, com correc3o pela Selic, totalizando uma devolugdo de RS 926.338 aos usuarios.

Tabela 27 — Impacto da variagao de mercado sobre os CF 2019

Descricdo Valor
CF definidos RS 21.106.847
Total incorrido (0,40%*RT0 aplic.) RS 21.997.578
Compensacdo -R% B90.732
Compensacdo atualizada -R% 926.338

Fonte: célculos da Arsae-MG.

4.1.13 Total de Componentes Financeiros

A tabela a seguir sintetiza os resultados dos componentes financeiros a serem compensados nos
proximos doze meses. As compensa¢Oes financeiras referentes ao periodo anterior totalizaram
R$140.117.276 a serem restituidos pelos usudrios & Copasa no periodo de ago/20 a jul/21.

Tabela 28 — Componentes Financeiros

Componentes Financeiros (CF) Valor em R$

Compensacdo itens ndao administraveis RS 39.855.734
Compensacao Tarifa Social -RS 72.624.294
Compensagao JCP -R$ 28.621.169
Compensacao receitas de ligacdo RS 34.846.537
Corregdo no valor de receitas financeiras -RS 5.813.320
Custos regulatérios RS 8.626.830
Compensacdo prote¢do de mananciais 2019 -RS 11.613.114
Subsidio Copanor (alocagdo do recurso p/ préximo periodo) RS 63.751.818

Compensagdo subsidio Copanor - IM 2019 -R$ 9.156.685

Compensagao subsidio Copanor - VR 2019 -RS 2.840.305
Repasse a municipios (alocag¢do do recursos p/ préximo periodo) RS 117.497.230

Compensagao repasse a municipios 2019 RS 1.639.245
Compensagdo referente as chuvas de janeiro RS 47.839
Comp. impacto var. de mercado no CF periodo anterior -R$ 926.338
Comp. por corre¢ao da compensacdo energia elétrica 2019 RS 5.447.266
Total RS 140.117.276

Fonte: célculos da Arsae-MG.

O aumento ou reducdo da Receita Tarifaria de aplicacdo devido a contabilizacdo dos componentes
financeiros faz com que variem também os valores de alguns itens que sdo calculados em percentual da

2> Considerando o alto custo fixo dos servicos de saneamento, o custo marginal tende a ser menor que o custo médio, o que
é um incentivo a expansdo do atendimento e a busca por custos eficientes, ja que quanto maior o crescimento do mercado
associado a um menor custo marginal, maior o excedente auferido pelo prestador ao longo do ciclo tarifério.
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receita: autosservicos de agua e esgoto, PIS/Cofins, NCG e Receitas Irrecuperdveis. Esses impactos
totalizaram RS 9,91 milhdes. Assim, o impacto total dos Componentes Financeiros na RT aplicada foi um
aumento de RS 150 milhdes, conforme discriminado na tabela abaixo.

Tabela 29 — Impacto total dos Componentes Financeiros considerando efeitos circulares

Descrigio Valor em RS
Componentes Financeiros RS 140.117.276
(+] Wariagdo no PIS/Cofins RS 6.348.825
(+] Variacdo nas Receitas Irrecuperaveis RS 3024722
(+] Wariacdo na remuneracdo da NCG RS 293 430
(+) Variacdo autosservicos de agua e esgoto RS 248.095
Impacto total dos Componentes Financeiros RS 150.032.347

Fonte: célculos da Arsae-MG.

4.2 Efeito Tarifario Médio (ETM)

Definidos a RT; base e o total de Componentes Financeiros, a Receita Tarifdria de aplicacdo projetada
para ago/20 a jul/21 é calculada conforme equacgédo abaixo:

RT; aplicacao = RT, base + CF
Em que:

RT; aplica¢do = Receita Tarifdria de aplicacdo no momento 1;
RT; base = Receita Tarifdria base no momento 1;
CF = Componentes Financeiros.

Estabelecido o nivel de receita tarifaria a ser auferida pelo prestador no préximo periodo (RT:
aplicacdo), a etapa seguinte é o calculo do Efeito Tarifario Médio (ETM), que mede o impacto a ser sentido
pelos usuarios devido a variagao das tarifas de aplicagdo, considerando os componentes financeiros. O ETM
é calculado pela seguinte férmula:

RT1 aplicagio
ETM = p—'{ _
RTO aplicagao

Em que:
ETM = Efeito Tarifdrio Médio;

RTo aplicacdo = Receita Tarifdria de aplicagdo no momento 0;
RT; aplicacdo = Receita Tarifdria de aplicagdo no momento 1.

O calculo da Receita Tarifaria de aplicagdo no momento 1 (RT; aplic) foi explicitado acima, enquanto
a Receita Tarifaria de aplicacdo no momento 0 é calculada faturando-se o mercado de referéncia (nimero
de economias e volume consumido de dgua e esgoto, de ago/19 a jul/20) com as tarifas da Tabela Tarifaria
de aplicacdo vigente, ou seja, as que estdo sendo cobradas dos usudrios desde o reajuste tarifario de 2019.

Tabela 30 — Calculo do Efeito Tarifario Médio (ETM)

Receitas Tarifarias Valor
RT; aplicacio RS 5.439.366.058,06
RT, aplicagio RS 5.504.500.847,69
ETM = A% receitas de aplicacdo 3,04%

Fonte: célculos da Arsae-MG.
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O Efeito Tarifario Médio é igual a 3,04% e corresponde ao impacto médio a ser sentido pelos
usudrios devido a variagao das tarifas aplicadas.

5 Estrutura Tarifaria

A estrutura tarifaria corresponde a definicdo dos valores das tarifas a serem praticadas conforme
categorias de usuarios (residencial, residencial social, comercial, industrial e publica), faixas de consumo (em
m?, ou 1.000 litros) e servicos (dgua, esgoto coletado e esgoto tratado). Apds a avaliagdo da necessidade de
receita tarifaria do prestador em questao, passa-se a andlise sobre como deve ser a cobranca de cada usuario
segundo os seguintes critérios: aderéncia ao custo; incentivos (ao consumo consciente, por exemplo);
capacidade de pagamento e subsidios; minimizacdo de impactos tarifarios a serem sentidos pela mudanga
da estrutura de cobranca.

Na revisdo tarifdria de 2016, a Arsae-MG iniciou a modificacdo da estrutura tarifaria do prestador,
impondo uma trajetéria de ajustes das tarifas com previsdo para atingimento de valores entendidos como
ideais em sete anos. Em 2016, foram feitos os seguintes ajustes:

e Novo modelo de faturamento com duas componentes: uma fixa, em substituicdo a cobranca por
consumo minimo, e outra variavel, conforme o consumo real;

e Alteracdo das faixas de consumo para valores que reflitam melhor os diferentes usos da agua e a
distribuicdo do mercado;

e Mudangas na progressividade das tarifas de forma a permitir o subsidio do baixo consumo
(associado ao uso essencial), a inibicdo do uso supérfluo e evitar penalizacdo a usudrios ndo
residenciais de maior porte, em que o maior consumo em geral ndo resulta de desperdicio;

Na Revisdo de 2017, a Arsae-MG deu prosseguimento a trajetéria de modificagdo das tarifas, focando em
trés aspectos:

e Continuagdo da trajetéria de modificagdo da progressividade das tarifas, no sentido do que foi
exposto no item anterior.

e Instituicdo de trajetdria de modificacdo nos percentuais das tarifas de coleta (EDC) e tratamento
(EDT) de esgoto.

e Alteracdo nos percentuais de subsidio referentes a Tarifa Social.

Além das mudangas citadas, a Arsae-MG instituiu metodologia de analise de capacidade de
pagamento dos usudrios, que também passou a ser utilizada como referéncia na construgao da estrutura
tarifaria do prestador. Este assunto serd abordado com mais detalhes na secdo 6.

No reajuste de 2018, a Arsae-MG deu prosseguimento a trajetéria de adequagado das tarifas, no que
diz respeito a progressividade e aos percentuais de EDC e EDT. Os percentuais de subsidio referentes a Tarifa
Social foram mantidos nos patamares estabelecidos na Revisdo de 2017. Também em 2018, a agéncia
revogou o dispositivo que determinava a retirada do beneficio da Tarifa Social em fun¢do de inadimplemento
do usuario.

Neste reajuste, serd continuada a trajetdria de adequacdo das tarifas, com modificacbes na
progressividade e nos percentuais de EDC e EDT, do mesmo modo como feito em 2019.
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5.1 Trajetdria de modificagdo da progressividade das tarifas

Para a definicdo da relacdao das tarifas entre as categorias de unidades usudrias (residencial,
comercial, industrial e publica), optou-se por adotar tarifas maiores para as categorias comercial e industrial
de forma a subsidiar a categoria residencial e permitir tarifas mais médicas. Além disso, entende-se que o
objeto principal dos servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio seja o atendimento
a categoria residencial (consumo humano), ja que as demais categorias dispéem de meios para repassar
custos a seus clientes ou capacidade de buscar alternativas de abastecimento. Para a categoria publica
buscou-se definir uma tarifa média mais aderente ao custo de producdo, visto que sua tarifa recai
indiretamente sobre as outras categorias através dos impostos cobrados.

Dentro de cada categoria, especialmente as residenciais, adotou-se a progressividade conforme a
faixa de consumo, procurando viabilizar a modicidade tarifaria para o uso essencial e para a inibicdo do
consumo supérfluo. Portanto, para a categoria residencial, as faixas de baixo consumo terdo tarifas
subsidiadas, pois se trata de volume destinado a necessidades basicas de consumo, higiene e salde. As faixas
intermedidrias referem-se a uso misto, agrupando familias maiores que possuem consumo consciente e
familias com poucos integrantes, mas que consomem acima do necessario. Estas faixas devem possuir tarifas
intermedidrias, sem subsidios e préximas do custo médio. Ja faixas de consumos maiores caracterizam-se,
em geral, por baixa preocupagdo com um uso consciente do recurso. Neste caso espera-se que haja uma
tarifacdo elevada, que busque inibir excessos dos usuarios e que corrobore com o financiamento de
subsidios.

Por outro lado, a progressividade das tarifas das categorias ndo residenciais vem sendo reduzida
desde 2016 como forma de amenizar a distorcdo que prejudica usuarios de maior porte que nao
necessariamente desperdigcam recursos.

5.2 Alteracdo nos percentuais de EDC e EDT

A Copasa oferece dois servigos a usudrios: abastecimento de d4gua e esgotamento sanitario. Enquanto
o primeiro envolve capta¢do de dgua bruta, tratamento e distribuicdo de agua tratada aos usuarios, o
segundo envolve coleta de esgoto, seu afastamento, tratamento e disposicdo final. Além disso, ha atividades
complementares, como comercializagdo e atendimento ao publico, comuns aos dois servicos.

Na estrutura de cobranga que vem sendo praticada pela Copasa, as tarifas de esgoto sdo divididas
em duas: coleta e tratamento. Até a Revisdo de 2017, as tarifas para os usudrios que recebiam apenas o
servico de coleta era 50% do valor da tarifa de agua, enquanto aqueles que possuiam tratamento de esgoto
pagavam uma tarifa com valor equivalente a 90% da tarifa de agua.

Na Revisdo de 2017, a agéncia entendeu que o ideal seria permitir que o prestador obtivesse receita
apenas com tratamento de esgoto, de modo que se sentisse compelido a implantar os servigcos nos locais em
que ha apenas coleta, e implantar o sistema completo em locais em que ndo ha qualquer servico de
esgotamento. Por esse motivo, a agéncia estd optou por reduzir as tarifas de EDC e aumentar o percentual
de EDT até a proxima Revisdo Tariféria.

Para evitar grandes impactos sobre as faturas?, a agéncia optou por estabelecer uma trajetéria para
as tarifas de esgoto. Até a proxima Revisdo, as tarifas de EDC tém redugbes anuais de 6,25 pontos

26 Como a modificacdo da estrutura tarifaria é realizada sem alteracdo da receita de equilibrio do prestador, reducdes na tarifa
de coleta geram aumentos nas tarifas de agua e EDT para compensar a perda de receita.

46



o
ARSAL-MG

percentuais, e as de EDT aumentos anuais de 2,5 pontos percentuais, até atingirem, respectivamente, 25% e
100%.

Em 2017, foi iniciada a trajetéria de modificacdo das tarifas, com estabelecimento de EDC em
percentual equivalente a 43,75% do de agua, enquanto EDT alcangou 92,5% do valor da dgua. Em 2018, as
tarifas atingiram 37,5% (EDC) e 95% (EDT). Em 2019, alcancaram 31,25% (EDC) e 97,5% (EDT) e, nesse
reajuste, chegardo a 25% (EDC) e 100% (EDT)

A Arsae-MG reforga que todas essas modificacGes sdo realizadas sem alteracdo da receita de
equilibrio do prestador.

A seguir, sdo apresentadas as tabelas tarifarias obtidas apds a mudanca na estrutura tariféria, a
incidéncia do Indice de Reajuste Tarifario (IRT) e do Efeito Tarifario Médio (ETM).

Sdo duas tabelas: i) Tabela Tarifaria I, com o quadro de tarifas que servirad de base para o ajuste
tarifario do periodo seguinte e ii) Tabela Tarifdria Il, com as tarifas de aplicacdo aos usuarios, em que serdo
contemplados os componentes financeiros.

As resolucbes da Arsae-MG que homologam as tarifas contém apenas as tarifas aplicaveis aos
usudrios (Tabela Tarifaria Il), para evitar entendimento equivocado.

5.3 Tarifas reajustadas

A Tabela Tarifaria abaixo apresenta as Tarifas Base a serem aplicadas no préximo Periodo de
Referéncia. Além da mudanca de estrutura tarifaria, ha a incidéncia do indice de Reajuste Tarifario (IRT) de
3,58%.
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Tabela Tarifaria | — Reajuste Tarifario 2020

Tarifas Base (nao aplicaveis aos usudrios)

Categorias Faixas = Tarifas -
Agua EDC EDT Unidade
Fixa 7.89 1.97 7,89 Ef/més
0asm? 0,73 0,18 0,73 Ei/m®
Residencial >5allm? 1.673 0419 1.673 Ei/m®
Social >10a 15 m? 3.378 0,845 3.378 Ei/m®
>15a 20 m? 4251 1,063 4251 Ei/m®
> 20 a 40 m® 5078 1.270 5078 Ei/m®
> 40 m? 7.836 1,959 7.836 E¥/m®
Fixa 1754 438 1754 Ef/més
0asm? 1.46 036 1.46 Ei/m®
>5allm? 3.346 0,837 3.346 Ei/m®
Residencial |> 10a15m® 6.756 1.689 6.756 Eim?
>15a 20 m? 8.501 2125 8.501 Ei/m®
> 20 a 40 m® 10,156 2,540 10,156 Ei/m®
> 40 m? 15671 3,918 15671 E¥/m®
Fixa 26,28 6,57 26,28 Ef/més
0asm? 3.68 0,92 3.68 Ei/m®
>5allm? 4678 1.169 4678 Ei/m®
Comercial |>10220m? 8.5343 2,136 8.543 Eim?
> 20 a 40 m® 9,798 2450 9,798 Ei/m®
> 40 a 200 m® 10,770 2,693 10,770 Ei/m®
> 200 m? 12,107 3.026 12,107 E¥/m®
Fixa 26,28 6,57 26,28 Ef/més
0asm? 3.68 0,92 3.68 Ei/m®
>5allm? 4678 1.169 4678 Ei/m®
Industrial |> 10 a 20 m® 8,543 2136 8,543 Ei/m®
> 20 a 40 m® 9,798 2450 9,798 Ei/m®
> 40 a 200 m® 10,770 2,693 10,770 Ei/m®
> 200 m? 12,107 3.026 12,107 E¥/m®
Fixa 21,89 347 21,89 Ef/més
0asm? 332 0,33 332 Ei/m®
>5allm? 4192 1,048 4192 Ei/m®
Pablica > 10 a 20 m® 3.046 2.011 3.046 Ri/m?
> 20 a 40 m® 9.040 2260 9.040 Ei/m®
> 40 a 200 m® 10,254 2574 10,254 Ei/m®
> 200 m? 11,158 2,789 11,158 Ei/m®

A Tabela Tarifaria abaixo apresenta as Tarifas de Aplicacdo a serem praticadas no préximo Periodo
de Referéncia. Além da trajetdria de modificacdo decorrente da mudanca de estrutura tarifaria, ha a
incidéncia do Efeito Tarifario Médio (ETM) de 3,04% calculado pelo Reajuste. Essas sdo as tarifas que de fato
serdo pagas pelos usuarios da Copasa.
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Tabela Tarifaria Il - Reajuste Tarifario 2020

Tarifas de Aplicagao

As novas tarifas terao efeitos sobre os volumes utilizados a partir de 12 de agosto de 2020.

Categorias Faixas = Tarifas -
Agua EDC EDT Unidade
Fixa g.11 203 811 R%/més
0asmd 0,75 0,19 0,75 Ré/m?
Residencial >5aldlm? 1,719 0,430 1,719 Ré/m?
Social >10a15m? 3471 0,368 3471 R$/m?
>15a 20 m® 4.368 1,092 4,363 Rb/m?
> 20 a 40 m® 3,218 1,305 3,218 Ré/m?
> 40 m* 3.051 2013 3.051 R$/'m?
Fixa 18,02 450 18.02 R%/més
Dasm? 1,50 0,38 1,50 Ré/m®
>5alldm? 3,438 0,860 3,438 Rb/m?
Residencial |> 10 a 15 m?® 6.941 1.736 6,941 Ri/m?
>15a20 m? 8,735 2,184 8,735 Ré/m®
> 20 a 40 m? 10,435 2,609 10,435 Rb/m?
> 40 m? 16,101 4026 16,101 Eiim?
Fixa 27.00 6,75 27.00 R5/més
Dasm? 3,78 0,55 3,78 Rb'm?
>5a10md 4,807 1,202 4.807 Eiim?
Comercial |>10a20m? 8.777 2,194 8.771 Ri/m?
> 20 a 40 m® 10,067 2,517 10,067 Ré/m?
> 40 a 200 m® 11,065 2,766 11,065 R$/m?
> 200 m® 12,439 3,109 12,439 Ré/m®
Fixa 27,00 6,75 27,00 R3/més
Dasm® 3,78 0,95 3,78 Rb/m?
>5a10md 4,807 1,202 4.807 Rb/m?
Industrial |>10a20m® 8,777 2,154 8,771 Ré/m®
> 20 a 40 m? 10,067 2,517 10,067 Rb/m?
> 40 a 200 m® 11,065 2,766 11,065 Eiim?
> 200 m® 12,439 3,109 12,439 Ri/'m?
Fixa 2249 3,63 2245 R3/més
0asm? 341 0,36 3.41 Eiim?
>5al0m’ 4307 1,077 4,307 Rb/m?
Publica > 10a20m? 8.267 2,066 8.267 Ré/m?
> 20 a 40 m? 9288 2322 9283 R$/m?
> 40 a 200 m® 10,578 2.645 10,578 Rb/m?
> 200 m® 11,465 2,866 11,465 Rb'm?
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5.4 Impactos Tarifarios

As tabelas a seguir apresentam os impactos tarifarios (em RS e em termos percentuais) a serem
sentidos pelos usuarios residenciais de acordo com o nivel de consumo (em m3) e a classificacdo (residencial
ou residencial social). Os impactos consideram a variacdo devido ao Efeito Tarifario Médio, além daqueles
relacionados a mudanca da estrutura tarifaria do prestador.

Verifica-se que os usudrios residenciais que possuem Agua e EDT serdo os mais afetados pelo
reajuste, enquanto ha reducdes ou pequenos aumentos menores nas faturas daqueles que possuem Agua e
EDC. Os impactos sdo intermedidrios para quem possui apenas o servico de Agua, captando os efeitos da
reducdo das tarifas de EDC e do aumento das tarifas de EDT. Ao mesmo tempo, observa-se o subsidio para
os usuarios de baixa renda, chegando a reduc¢des de 55% com relacdo aos pares da categoria Residencial.

Tabela 31 - Impactos Tarifarios por Nivel de Consumo (Categorias Residencial e Residencial Social)

Faturas Residenciais - ;ig;ul Faturas - ;igul
Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca

m? Avual Nova R% 05 m? Residencial [Tarifa Social RS% 05

0 17,49 18,02 0,33 3.03% 0 18.02 8,11 00 -35.0%
1 18.83 19,32 0,69 3,60% 1 1952 3.86 -10.66 -34.6%
2 2017 2102 0.83 421% 2 21,02 061 -11.41 -34.3%
3 2151 1252 1.01 170% 3 252 10,36 1216 54.0%
4 22,83 24.02 1,17 3,12% 4 24.02 11,11 -12.01 -533. 7%
3 24,19 23,32 33 3,30% 3 2352 11,36 -13.66 -33.3%
] 2759 28.96 A7 495% 6 28.96 13,38 -13.38 -53.1%
7 31,00 32,40 140 4.52% 7 32,40 13,30 -17.10 -32.8%
3 3440 33,83 144 4.17% 3 33,83 17,02 -18.82 -32.3%
9 37.80 3927 1.47 3.80% 9 3927 18,74 2054 52.3%
10 41,21 4271 1,51 3.65% 10 21 20,46 2226 -52.1%
11 43.14 4063 1.51 3,14% 11 4965 23,93 23,73 -51.8%
12 33,08 36,30 1,32 2.73% 12 36,59 27.40 -20.20 -51.6%
13 62,01 63,33 132 2 46% 13 63,33 30,87 -32.67 -31.4%
14 638,93 1047 1,33 2.22% 14 047 3434 -36,14 -51.3%
15 75,88 7742 1.54 2.02% 15 7742 3781 3961 51.2%
16 3445 26,13 1,71 2.02% 16 26,15 42,18 4397 -51.0%
17 93,01 04 80 1,88 2.02% 17 04.89 46,33 4834 -50.04%
18 101,58 103.62 203 2.01% 18 103,62 30,91 | -50.9%
19 110,14 112,36 222 2.01% 19 112,36 33,28 -37.07 -30,8%
20 118,71 121,09 2,59 2.01% 20 121,09 3063 6144 -30,7%%
n 128 64 131,53 289 225% 1 131,53 6487 66.66 -50.7%
22 138,37 14196 330 245% 22 141.% 70,00 -T1ET -50.6%
23 14850 15240 3,00 2.62% 23 152,40 73,30 77,09 -30.6%
24 138,43 16283 440 2.78% 24 16283 30,52 -82.31 -50.3%
23 168,36 17327 490 2.91% 23 173,27 83,74 -87.33 -30,3%
26 17829 183,70 34l 3,03% 26 183,70 20,95 0274 -30,3%
27 18822 104,14 301 3.14% 27 104 14 96.18 9796 -50.5%
28 198,13 204,57 6,42 3,24% 28 204,57 101,39 -103,18 -50.4%
20 208,08 215,01 6,92 3,33% 29 213,01 106.61 -10839 -50.4%
30 218,02 22544 T42 341% 30 22544 111,83 -113.61 -504%
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Faturas Residenciais - .-ig'lu e EDC Faturas - .-igu; e EDC
Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca

m? Avual Nova RS 0p m? Residencial [Tarifa Social RS% Up

0 23.05 252 0,53 2.30% 0 N9 10,14 12,38 ~55.0%
1 2481 24 40 041 -1.63% 1 24,40 11.08 -13.32 -34.6%
2 26,57 26.28 029 -1,00% 2 2628 12,02 1426 -54.3%
3 28,33 2816 0,17 20.60% 3 28,16 12,96 -15.20 -34.0%6
4 30,00 30,04 20,03 0.17%% 4 30,04 13.90 -16.14 -33.7%%
5 31.85 3192 0,07 0.22% 5 3102 14,84 -17.08 -53.5%
6 36,32 36,22 0,10 0.28% 6 36,22 16.90 -1923 -53.1%
7 40.79 10,52 027 0.66% 7 20,52 19,14 2138 52.8%
3 4325 4481 044 0.97% 3 44 81 2129 -23.33 -532.5%
@ 4872 4011 20,61 -1.23% o 48,11 2344 -25.68 -52.3%
10 3419 3341 0,78 -1.44% 10 3541 23,59 -27.83 -32.1%
11 63,30 62,00 -121 -1.82%% 11 62,00 2002 -32.16 -51.8%%
2 72.41 70,76 163 2.28% 12 70.76 3426 36,50 51.6%
13 81,53 1044 -2.08 -2.36% 13 71044 38.60 40,84 -51.4%
14 00,64 88.12 252 278% 14 88.12 1204 45.18 51.3%
13 G0 75 06,30 -293 -2.96% 13 06,30 4728 4052 -51.2%
16 110,98 107,71 =327 -2.93% 16 107,71 32,74 -34.07 -51.0%%
17 12222 118.63 3,58 2.93% 17 118.63 58.20 60,43 -50.9%
18 133,45 129,55 -390 -2.82% 18 12933 63.66 63,89 -50.94%%
19 144,60 140,47 421 201% 19 140,47 69.12 7135 -50.8%
20 135,92 151,39 -4.53 -2.91% 20 151,39 74,38 -76,81 -50,7%%
21 158,01 164 43 448 -2.63% 21 164,43 31.10 -83.33 -50,7%%
2 181.90 177.48 48 2.43% n 177.48 87 63 -89.85 -50.6%
23 104 30 100,52 437 2.24% 23 190,52 04.13 05,37 -50.6%
24 207.88 20357 431 2.08% 1 203,57 100,67 102,89 -50.5%
23 220,87 216,61 426 -1.83% 23 216,61 10720 -100.42 -50.3%
26 233.86 22065 421 1.80% 26 220,65 113.72 115,94 -50.5%
27 246,83 24270 -4.13 -1.68% 27 242,70 120,24 -122 46 -30,3%
28 23084 233,14 -4.10 -1.538% 28 233,14 126,76 -128.98 -50.4%%
29 272.83 268,79 404 -1.48% 29 268,79 13329 -135.50 -50.4%
1] 285,82 281,83 -3,99 -1 40% 30 281,83 139 81 -142.02 -50.4%
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Faturas Residenciais - .-iglu e EDT Faturas - ;igu; e EDT
Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca
m? Atual Nova RS b m? Residencial [Tarifa Social RS iy
0 34,30 36,04 1,34 4 46% 0 36,04 16,22 -19.82 -33.0%
1 37,16 3004 1.88 5.06% 1 3004 17,72 -2132 -54 6%
2 3082 4204 222 5.58% 2 4204 19,22 -22.82 -54.3%
3 42.48 45,04 256 6.03% 3 45,04 20.72 2R 54.0%
4 4514 48,04 2.90 6.42% 4 48,04 17”2 258 53.7%
3 4730 51,04 3.4 6.78% 3 51,04 2372 -27.32 -33,3%
6 5432 5702 3,40 6.23% 6 5702 27.16 -30,76 -53,1%
7 6124 64,70 3,33 5.80% 7 64,70 30,60 -34.20 -52.8%
8 67.06 71,67 3 5.45% g 71,67 34,03 3763 52.5%
9 7468 78.54 3.96 5.17% 9 78,54 3747 41,07 523%
10 8Ll 8342 4.02 493% 10 8342 40,91 4451 -52.1%
1 93,10 90 30 421 4 42% 1 90 30 4785 -5145 -51.8%
12 108,79 113,18 4,40 4.04% 12 113,18 54.79 -58.39 -51.6%
13 12248 127,07 4359 3,74% 13 127,07 6174 6333 51.4%
14 136,17 140,95 478 3.51% 14 140,95 63,68 7227 513%
15 14087 154,83 4.97 3.31% 15 154,83 73,62 -10.21 -51.2%
16 166,78 17230 5.32 3.531% 16 172,30 84,36 8704 -51,0%
17 183,70 189,77 6.07 3.30% 17 180,77 93,00 96,68 -50,9%
18 200,62 20724 6.62 3,30% 18 207,24 101,83 -105.41 -50,0%
19 217,54 2471 7.17 3.30% 19 22471 110,56 114,15 -50.8%
20 234,46 242,18 172 3.20% 20 242,18 119,30 -122.88 -50,7%
21 234,00 263,05 8,96 3.53% 21 263,05 129,74 -13331 -50,7%
n 273.72 283.02 10.20 3.72% ) 283.92 140,17 -143.75 -50,6%
23 203,36 304,79 11.43 3.00% 23 304,79 150,61 154,18 -50,6%
24 312,99 323,66 12,67 4.05% M4 323,66 161,04 -164.62 -30,5%
23 332,62 346,33 13,91 4.18% 23 346,33 171,48 -175,05 -30,5%
26 35225 36740 15,13 4.30% 26 36740 181,92 -185.48 -30,5%
27 371,88 38827 16,39 141% 27 383,27 192,35 -195.92 -50,5%
28 30152 409,14 17.62 450% 28 400,14 202,79 206,33 -50.4%
20 411,15 430,01 18.86 4.39% 20 430,01 21322 -216,79 -30.4%
30 430,78 450,88 20,10 4.67% 30 450,88 223,66 -22722 -30.4%
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Faturas Residenciais Sociais - Agua Faturas Residenciais Sociais - Agua e EDT
Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca

m? Atual Nova RS Op m? Atual Nova RS Op

0 187 211 024 3,05% 0 13,52 1622 0,70 4.51%
1 254 2.86 0.32 3,73% 1 16,85 17.72 0,37 3,16%
2 021 061 0,40 4.34% 2 18.18 1922 1.04 3,72%
3 088 1036 048 4 86% 3 1951 0,72 121 6, 20%
4 10,33 1111 0.36 3,31% 4 20,84 222 1,38 6,62%
3 11,22 11.86 0.64 3,70%% 3 2217 2372 1,55 6,800
6 12,02 13,58 0.66 3,08% 6 2533 2716 1.63 6,3 7%
7 14.62 1330 0.67 4.61% 7 28,89 30,60 1,70 3,90%
3 16,33 17.02 0.60 423% 3 3223 34.03 1,78 3,52%
o 18,03 18.74 0,71 3,930 o 3361 3747 1.85 3,22%
10 19,73 2046 0.73 3,67% 10 38,08 4091 1,94 4.96%
11 2320 2393 0.73 3,14% 11 4382 4783 203 4.43%
12 26,67 2740 0.73 2. 74% 12 32,67 34,79 213 4.03%
13 30,13 30,87 0,73 2 44% 13 3952 61,74 212 3,73%
14 33,60 54 0.74 21095 14 66,36 63,68 232 340%
13 3707 ER | 0.74 2.00%% 13 73,21 73,62 241 3,200
16 4133 4218 0.83 2.00%% 16 31.67 8436 269 3,209
17 4364 4653 0.91 1,99%; 17 20,13 83,09 206 3,200
13 4092 3091 1.00 1,99%; 18 0830 101,83 324 3,28%
1% 3420 33,28 1,08 1,99%; 19 107,03 110,56 331 3,28%
20 38,40 3063 1.17 1,900 20 115,51 119,30 3,79 3.28%
21 6343 64.87 142 223% 21 125,33 120,74 441 3,52%
22 68,42 10,09 1.67 2 44% 22 133,14 140,17 3,03 3,72%
23 73,38 73,30 192 2.62% 23 144 96 130,61 3,63 3,900
24 78,33 20,52 217 2.77% 24 134,78 161,04 6,27 4.05%
23 83,32 23,714 243 2.01% 23 164,60 171,48 6,89 4.18%
26 2328 00,96 2.68 3,053% 26 174 41 181,92 1.50 4.30%
27 0323 06,18 2,93 3,14% 27 184,23 192,33 812 4.41%
28 0321 101,39 3.18 3,24% 28 19405 202,79 8,74 4.51%
20 103,18 106,61 343 3,33% 20 203,86 21322 236 4.59%
30 108,13 111,83 3.60 341% 30 213,68 223 .66 008 4.67%
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Faturas Residenciais Sociais - Agua e EDC

Volume Fatura em B3 Diferenca

m* Atual Nova RS 04
0 10,37 10,14 0,23 -2 2205
1 1123 11,08 0,17 -1.51%
2 12,13 12.02 40,11 0,919
3 13.01 12.96 20,05 0,389
4 13.89 13.90 0,01 0.07%
3 14.77 14,84 0,07 0.47%%
] 17.01 16,90 2002 20,09%¢
7 1924 1914 20,10 40.53%
3 21.48 2129 0,19 0,889
o 237N 2344 027 -1.16%
10 2305 2559 036 -1.399%%
11 30.30 2092 20,58 -1.80%%
12 33.06 3426 2080 2270
3 30.62 38.60 101 2.56%
14 4417 204 123 2.79%
13 48,73 47,28 -1.43 -2.08%
16 3433 32,74 -1.61 -2.96%
17 30, 3820 -1.77 -2.93%
18 63,58 63.66 -1.92 -2.93%
19 71,20 60,12 -2.08 -2.9284
20 T6.82 7458 224 -2.9204
21 83,32 81,10 -2.21 -2.66%%
n 30,81 87,63 219 243%
73 06.31 04.15 216 224%
24 102,30 100,67 2,13 -2.07%
23 102 30 107 20 =210 -1.93%%
26 115,80 113,72 -2.08 -1, 79%%
27 12229 12024 =205 -1.68%
23 128,79 126,76 =202 -1.37%%
20 135,28 13329 =200 -1.48%
30 141,78 130.81 197 130%

As tabelas a seguir apresentam os impactos a serem sentidos pelos usuarios das categorias comercial,
industrial e publica. De maneira andloga a categoria Residencial, percebe-se que os usuarios atendidos com
agua e EDT sdo os mais impactados pelas mudangas, enquanto aqueles que possuem agua e EDC sofrerdo

aumentos menores a partir da diminuicdo do percentual da tarifa de coleta. Notam-se também maiores

aumentos nas faturas das primeiras faixas de consumo das trés categorias. A justificativa se da na redugao

da progressividade das tarifas ndo residenciais, de modo que os usudrios das primeiras faixas sofrerdo

aumentos nas tarifas e os usuarios de maior consumo terdo reducdes, conforme explicado na secdo 2 da
Nota Técnica CRFEF 62/2017, que explica detalhadamente a trajetéria determinada para a estrutura tarifaria

do prestador.
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Tabela 32 - Impactos Tarifarios por Nivel de Consumo (Categorias Comercial, Industrial e Publica)

Categoria Pablica

P Agua Agua e esgoto coletado (EDC) Agua e esgoto tratado (EDT)
3 Faturas [RS) Diferenca Faturas (RS) Diferenca Faturas [RS) Diferenca
() Atual Nova RS o Atual Nova RS % Atual Nova RS %
0 21,84 22,49 0,65 2,98% 28,77 28,12 0,65 -2,26% 43,09 44,98 1,85 4,39%

37,74 39,54 1,80 4,77% 45,57 43,47 -0,10 -0,20% 74,59 79,08 4,45  6,02%
10 57,75 61,08 3,32 576% 75,68 76,35 0,71 0,94% 114,17 122,15 7,95  6,99%
20 142,11 143,75 1,63 1,15% 186,72 173,72 -7,00 -3,75% 280,66 237,45 6,83 2,44%
30 236,36 236,63 0,26 0,11% 310,73 295,82 -14,51 -4,80% 466,65 473,25 6,57 1,41%
20 437,87  435,2% -2,59 -0,5%% 575,87 544,15 -31,72 -5,51% 864,42 B70,57 6,15 0,71%
100 974,17 984,18 5,39 -1,02% 1.281,52 1.205,30 -76,22 -5,95% 1.922,92 1.92837 545 0,28%
200 2.046,77 2.021,99 -24,79 -1,21% 2.692,82 2.527,60 -165,22 -6,14% 4.0359,92 4.043,97 4,05 0,10%
300 3.202,47 3.168,4% -33,98 -1,06% 4.212,52 3.960,70 -251,82 -5,98% 6.321,31 6.336,97 1566 0,25%

Categorias Comercial e Industrial

Volume Agua Agua e esgoto coletado (EDC) Agua e esgoto tratado (EDT)
5 Faturas [R$) Diferenga Faturas (R$) Diferenga Faturas (R$) Diferenga
(m) Atual Nova RS 9 Atual Nova RS % Atual Nova RS 9%
0 20,22 27,00 0,78 2,97% 34,35 33,75 0,80 -2,32% 51,73 54,00 2,27 4,3%%

43,12 45,90 2,78 6,45% 56,50 57,40 0,90 1,59% 85,18 91,80 6,62 7.77%
10 65,28 63,94 4,66 7,14% 85,39 87,45 2,06 2,41% 129,01 135,87 10,80 &42%
20 134,57 157,71 3,14 2,03% 202,51 157,16 -5,76 -2,84% 305,24 31541 10,17 3,33%
30 256,85 258,38 145 0,58% 337,56 323,00 -14,56 -4,31% 507,18 516,75 9,57  1,8%%
S0 470,10 465,70 0,40 -0,08% 617,34 537,15 -30,79 -4,98% 928,05 933,39 11,34 1,22%
100 1.024,55 1.022,55 -1,60 -0,16% 1.346,55 1.278,70 -67,89 -5,04% 2.022,70 2.045,85 23,19 1,15%
200 213345 212545 4,00 -0,19% 2.803,85 2.661,80 -142,09 -5,07% 4.212,00 4.258,85 46,85 1,11%
300 3.361,45 3.373,34 11,30 0,35% 4.415,8% 4.216,60 -195,30 -4,51% 6.637,40 0.746,65 109,29 1,65%

6 Capacidade de pagamento

Conforme explicado na Nota Técnica CRFEF 63/2017, a Arsae-MG elaborou uma metodologia para
avaliar a capacidade de pagamento dos usuarios residenciais dos prestadores regulados. A metodologia
consiste em observar a representatividade das despesas com servigos de agua e esgotamento na renda média
mensal familiar. Desse modo, a Agéncia construiu um indicador que depende de 4 varidveis: a) renda familiar
de referéncia; b) consumo per capita de referéncia; c) nimero de individuos por domicilio; e d) tarifas
praticadas.

Para se avaliar a capacidade de pagamento dos usuarios, foi feita uma analise a partir dos microdados
obtidos no Censo 2010 do IBGE referentes ao estado de Minas Gerais. As classes de saldrios referentes ao
ano de 2010 foram proporcionalizadas para 2020 a partir do saldrio minimo atual (R$ 1.045,00). A analise se
voltou especificamente as classes de rendimento nominal mensal domiciliar per capita (em termos de
salarios minimos).

No que diz respeito ao consumo médio de dgua, a Arsae-MG utilizou como referéncia o mesmo
volume considerado na Revisdo de 2017 para as duas categorias, 10m3. Este volume se aproxima do consumo
médio das categorias residenciais do prestador.
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Avaliado o consumo médio, realiza-se o faturamento de acordo com as tarifas que serao aplicadas a
partir dos resultados do reajuste. Finalmente, analisa-se a proporcdo que a fatura revisada absorve do
orcamento das familias. E importante ressaltar que o indicador em questdo leva em conta o pagamento n3o
apenas dos servigos de abastecimento de dgua, mas também o do servico de esgotamento com tratamento.
Ademais, destaca-se que, como as tarifas e o nimero médio de habitantes por domicilio é diferente para
familias que se enquadram nas categorias Social e Residencial, dois indicadores serdao gerados, os quais estdo
descritos a seguir.

e Calculo do Indicador de Capacidade de Pagamento para Categoria Social

Para calcular a renda representativa das familias que se enquadram nessa categoria, optou-se por
calcular a mediana das rendas familiares que auferiam até meio saldrio minimo per capita, levando
em consideracdo a distribuicdo dos domicilios permanentes em cada uma das classes de rendimento
em 2010. Aplicando o saldrio minimo de 2020, a renda per capita encontrada foi de RS 330,77.

No calculo do niumero representativo de individuos por domicilio, foi utilizado seu valor médio até o
percentil 50% referente a amostra observada. A média observada no estado foi de 4,12 habitantes
por domicilio.

Assim, para a Categoria Social, a férmula para calculo do Indicador de Capacidade de Pagamento é:

) ) ) Faturamento de 10 m® de 4gua e EDT
Indicador de Capacidade de Pagamento (Social) =

Renda domiciliar (mediana)

e Calculo do Indicador de Capacidade de Pagamento para Categoria Residencial
Apds discussdes com diversos atores do setor de saneamento sobre como definir o indicador de
Capacidade de Pagamento para a Categoria Residencial, foi definido que um corte de renda
adequado para ser analisado seria o primeiro quartil de renda. Assim, seria analisada a capacidade
de pagamento justamente das familias que possuem menos renda disponivel para arcar com as
despesas de saneamento, mas que ndo se enquadram na Categoria Social.
Como ressaltado anteriormente, as tarifas da Arsae-MG sao diferenciadas para familias que possuem
direito a Tarifa Social. Assim, para definir o primeiro quartil de renda para familias que se enquadram
na categoria Residencial, os dados referentes as familias que possuiam rendimento per capita de até
meio salario minimo foram retiradas da andlise.
Dessa forma, foi identificado que o primeiro quartil de renda das familias acima de meio salario
minimo per capita foi precisamente de RS 846,92 per capita, levando em consideracdo o salario
minimo de 2020. Este valor foi multiplicado por 3,74 — nimero médio de individuos por domicilio no
estado até o primeiro quartil apds % saldrio minimo.
Dessa forma, a férmula para calculo do indicador de Capacidade de Pagamento para a Categoria
Residencial é:

Faturamento de 10 m® de 4gua e EDT
Indicador de Capacidade de Pagamento (Residencial) =

Renda domiciliar (12 quartil)

Como parametro de referéncia, foi selecionado o valor definido pelo Programa das Na¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), érgdo da ONU que objetiva promover o desenvolvimento e eliminar a
pobreza no mundo. De acordo com o Human Development Report (Relatério de Desenvolvimento Humano
- 2006), o comprometimento da renda domiciliar familiar ndo deveria ultrapassar 3% com servicos de
abastecimento de 4dgua e tratamento de esgoto.
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Ap0s a realizagao dos calculos, com adequagdes nas tarifas devido a mudancas na estrutura tarifaria
e a aplicacdo do Efeito Tarifario Médio, os indicadores de capacidade de pagamento resultaram em 2,70%
para a categoria Residencial e 3,00% para a categoria Residencial Social, ambos dentro do limite utilizado
como referéncia pela agéncia. Entretanto, o indicador da categoria Social estd no limite de extrapolacdo do
percentual recomendado, o que suscita atencdo por parte da agéncia com relacdo a definicdo dos
percentuais de progressividade entre categorias e faixas, bem como a definicdo de mecanismos que induzam
o prestador a maior eficiéncia nos recursos.

Na Revisdo de 2021, as metodologias tarifarias serao revistas, tendo como um dos principais
objetivos a garantia da modicidade tarifaria. Da mesma forma, estd prevista para a Agenda Regulatdria de
2020 a realizagdo de um aprimoramento da tarifa social, com aprofundamento de subsidios para usuarios
em situacdo de extrema pobreza e pobreza. A partir desses trabalhos, espera-se maior aderéncia a
capacidade de pagamento dos usudrios.
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7 Conclusdo

Esta nota técnica apresentou os calculos do Reajuste Tarifario de 2020 para a Copasa, buscando
subsidiar e dar embasamento técnico as decisdes da Diretoria Colegiada da Arsae-MG, que serdo
formalizadas em resolucao especifica. Todo o processo também pode ser consultado no Sistema Eletronico
de Informacdes (SEI), no enderego www.sei.mg.gov.br, sob o nimero 2440.01.0000560/2020-53.

O nivel de receita real do prestador foi recomposto de acordo com a variacdo de custos causada pela
inflagdo, principal objetivo dos reajustes tarifarios anuais. Além disso, foram aplicados os incentivos tarifarios
previamente estabelecidos na revisao tarifaria de 2017. Com isso, a receita tarifaria base foi reajustada em
3,58% (indice de Reajuste Tarifario), sendo 2,28% referentes a correcdes inflacionarias e 1,28% resultante
dos incentivos tarifarios.

Mesmo com o efeito positivo dos componentes financeiros, que resultaram em uma compensacgao
de aproximadamente RS 140 milhdes a Copasa, o impacto a ser sentido nas tarifas serd menor que o IRT,
visto que essa compensacdo é menor do que a calculada no reajuste do ano passado, que agora é retirada
das tarifas. Desse modo, a receita tarifaria de aplicagdo sofreu um aumento de 3,04% (ETM), sendo este o
impacto a ser sentido pelos usuarios, em média.

As novas tarifas terao efeitos sobre os volumes utilizados a partir de 12 de agosto de 2020.

Antonio César da Matta de Jesus
Masp 1.371.302-9

Ivana Villefort de Bessa Porto
Masp 1.477.613-2

Gustavo Vasconcelos Ribeiro
Masp 1.371.495-1

De acordo:

Diogo de Vasconcelos Teixeira
Gerente de Regulagdo Tarifaria
Masp 752.686-6

Raphael Castanheira Brandao
Coordenadoria Técnica de Regulacdo e Fiscalizagdo Econdmico-Financeira
Masp 1.288.895-4

Este trabalho contou com a colaboragdo da Geréncia de Informagdes Econdmicas (GIE), no tratamento das informagdes
de balancetes contdbeis e bancos de faturamento, da Geréncia de Fiscalizagdo Econémica (GFE), nos célculos referentes
a Fator de Desempenho do Atendimento Telefénico e compensacgdes financeiras de Protecdo de Mananciais, Repasse
Tarifario e Subsidio Copanor, da Geréncia de Ativos Regulatdrios, na apuracdo de valores relacionados a investimentos
realizados, e da EquiPAR, na avaliagdo do Fator de Incentivo a Redugdo e Controle de Perdas.
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ANEXO | — Metodologia de compensacgao de itens ndao administraveis

No momento da revisado tarifaria, sdo estabelecidos os montantes necessarios para custear cada despesa que
serd incorrida na prestacdo dos servicos, considerando o atendimento do mercado existente no periodo de
referéncia, nas condi¢des atuais. Em geral, com excecdo da aplicacdo do Fator X, a proporc¢do de cada item
de custos na tarifa ndo é alterada ao longo do ciclo tarifario em termos reais. Pressupdem-se que o periodo
de um ciclo tarifario ndo seja suficiente para haver alteracdo significativa nas condi¢des de prestacao do
servico, a ponto de gerar um desequilibrio entre receitas e despesas.

Basicamente, os custos podem crescer em termos nominais devido a expansao do atendimento, melhorias
na qualidade da prestacdo dos servicos ou devido a ineficiéncias. No primeiro caso, considera-se que o
aumento de faturamento advindo do aumento de usudrios atendidos é, no minimo, suficiente para a
cobertura do custo adicional, dado o custo marginal decrescente. Quanto ao aumento de despesas para
aumento de qualidade, geralmente sdo alocados recursos na tarifa para despesas como treinamento de
funciondrios e desenvolvimento tecnoldgico, e as melhorias em infraestrutura que exigem investimento sao
cobertas antecipadamente no caso de prestadores sem fins lucrativos, ou sdo remuneradas posteriormente
no caso dos que visam lucro. Quanto ao aumento de custos por ineficiéncia, a ideia é justamente que seja
desincentivado.

Entdo, nos reajustes tarifarios anuais, os montantes destinados a cobrir cada despesa sdo corrigidos apenas
pela inflagdo e, as vezes, sdo impactados por fatores de incentivo. Em relacdo a inflagdo, desde a primeira
revisdo tarifaria periddica de cada prestador, a Arsae-MG aloca na tarifa antecipadamente uma “projecio”?’
da inflacdo a ser observada no préximo periodo. A inflagdo observada em cada despesa pode ser diferente
da prevista, para mais ou para menos, e isso, em geral, serd absorvido pelo prestador, que deve gerenciar os

custos buscando a eficiéncia na aloca¢do dos recursos.

No entanto, alguns itens de despesa sdo considerados “ndao administraveis”, conforme previsdo do art. 8°
da Lei 18.309/09, e, mesmo que ainda haja espaco para gerencia-los, a Arsae-MG garante uma compensacdo
ao prestador por variagdes diferentes das previstas dentro do ciclo tarifario. Dentro da classificagdo
regulatdria utilizada pela Arsae-MG, enquadram-se como nao administraveis os itens alocados nos seguintes
subgrupos: (i) combustiveis e lubrificantes, (ii) telecomunicagdo, (iii) material de tratamento, (iv) energia
elétrica e (v) tributos e outras obrigagGes.

Para os quatro primeiros itens, a compensacdo é referente as diferencas entre inflacdo prevista e incorrida,
ndo havendo compensagao alguma por variagdo nas quantidades, apenas nos pregos. Ou seja, se 0 consumo
e a despesa com energia aumentam sem que tenha havido variagdo nas tarifas (pre¢o), a compensagdo é
igual a zero. J& para os tributos e outras obrigagdes, busca-se garantir neutralidade ao prestador, que sera
compensado por qualquer diferenca entre desembolsos previstos e incorridos, em conformidade com o art.
99, §32 da Lei de Concessdes.

As formas de calculo sdo explicadas a seguir. Ao final, é apresentado também o ajuste prospectivo do
patamar dos itens nao administraveis, efetuado para ndao propagar para periodos futuros os erros de
previsdo passados.

(i) Combustiveis e lubrificantes, telecomunicagdo e material de tratamento

27 Njo se trata exatamente de uma estimativa de quanto serd a inflagdo futura, mas simplesmente de se projetar para
frente a inflagdo que ocorreu no periodo anterior.
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No momento da revisdo tarifdria, para se estabelecer um valor de referéncia para cada uma dessas despesas,
observa-se o custo total incorrido nos ultimos 12 meses e, em seguida, atualiza-se esse valor pela inflacao
observada nesses mesmos 12 meses, para que o total anual fique a precos do PR; (periodo em que a nova
tarifa ira vigorar). Porém, esse procedimento pressupde que a inflagdo que sera observada nas préximas 12
janelas de 12 meses serd a mesma que ocorreu nos Ultimos 12 meses, o que provavelmente ndo ocorrera.
Essa sera a diferenca a ser compensada. Além disso, mesmo que a inflagdo dos ultimos 12 meses fosse
continuar se repetindo nas proximas 12 janelas de 12 meses, haveria no minimo o erro de previsdao dos
Ultimos dois meses, que geralmente ndo estdo disponiveis na data dos calculos tarifarios.

Exemplo hipotético supondo apenas um item de despesa, atualizado por um indice unico de inflagao:

Supondo: PRg: (periodo utilizado como referéncia na definigdo dos custos para o PRy): jan/17 a dez/17;
PR; (periodo em que as novas tarifas vigorardo): jan/18 a dez/18.

indice de inflagdo | Variagdo acumulada a cada Evolugdo da despesa
observado janela de 12 meses nominal
dez/16 100,00 dez/16 RS 100.000
jan/17 100,86 jan/17  R$ 100.860 |
fev/17 101,47 fev/17 RS 101.465 Total PR, (valor
mar/17 101,94 mar/17 RS 101.942 de referéncia)
abr/17 102,50 abr/17 RS 102.503
maif17 102,88 maif/17 RS 102.882 /
j-un/17 103,15 j.un/17 RS 103.149 | RS 1238438 *(1+5,91%)
jul/17 103,18 jul/17 RS 103.180 =R$ 1.311.640
ago/17 103,43 ago/17 RS 103.428 /
set/17 103,79 set/17 RS 103.790
out/17 10438 out/17 RS 104.382 REICTEnciaatislizacd
para pregos do PR,
nov/17 104,95 nov/17 RS 104.945
dez/17 105,91 | jan/17 adez/17 5,91% dez/17 RS 105.911
jan/18 106,49 | fev/17 ajan/18 5,59% jan/18 RS 106.493
fev/18 107,23 | mar/17 afev/18 5,68% fev/18 RS 107.228
mar/18 108,21 |abr/17 amar/18 6,15% mar/18 RS 108.215
abr/18 108,94 | mai/17 aabr/18 6,28% abr/18 RS 108.940
mai/18 109,44 | jun/17 amai/18 6,38% mai/18 RS 109.441
jun/18 109,88 | jul/17 ajun/18 6,52% jun/18 RS 109.879 | RS 1316821
jul/18 109,89 | ago/17 ajul/18 6,50% jul/18 RS 109.890 N
ago/18 110,16 | set/17 aago/18 6,51% ago/18 RS 110.164
set/18 110,79 | out/17 aset/18 6,75% set/18 RS 110.792 Valor efetivamente
out/18 111,26 |nov/17aout/18 6,59% out/18 RS 111.258 observado no PR,
nov/18 111,82 |dez/17 anov/18 6,56% nov/18 RS 111.825
dez/18 112,70 | jan/18 adez/18 6,41% dez/18 RS 112.697 -

Supondo uma revisao tarifaria sendo calculada em dezembro de 2017 para aplicagdo das novas tarifas em
janeiro de 2018, e considerando os dados de despesa e inflagdo apresentados acima, ter-se-ia como
referéncia o montante anual de RS 1.238.438 incorrido no PRy, que seria atualizado pela inflacdo acumulada
de jan/17 a dez/17 (5,91%), resultando no valor anual de R$ 1.311.640 a ser contemplado nas tarifas do PR
(jan/18 a dez/18). Ao proceder a atualizacdo inflaciondria dessa forma, o resultado é o mesmo que se fossem
atualizados todos os valores mensais por esse mesmo percentual de 5,91%, e somados em seguida.

Acontece que, na verdade, a inflacdo sera diferente para cada més, e so sera conhecida ao final do PR;. Para
saber corretamente qual seria a despesa em mai/18, por exemplo, seria necessario conhecer a inflagio
acumulada de jun/17 a mai/18, que foi 6,38%, portanto acima dos 5,91% previstos. Ao considerar a inflacdo
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incorrida a cada més, o total observado no PR; foi de RS 1.316.821, aproximadamente 0,4% acima do
montante previsto. Ressalta-se que, neste exemplo simplificado, estamos supondo que as despesas sofrem
variacOes apenas em fungdo da oscilacao de precos (inflacdo) e ndo de quantidades.

O célculo da compensacao é efetuado més a més. Considerando os dados do exemplo acima, e supondo que
ndo houvesse Fator X, a compensacdo referente ao més de fev/18, por exemplo, poderia ser descrita pela
seguinte equagao:

Diferenga entre inflagdo prevista e

Selic acumulada de
incorrida (em pontos percentuais)

fev/17 a dez/17

\ \

R$1.238.438 ]
(5,68% — 5,91%) * — 0 Ponderador * Selic

/ N

Valor mensal alocado na tarifa Ponderador de Receita,

no ultimo reajuste/revisao,

explicado a seguir

antes da corregao inflacionaria

O calculo exemplificado acima é efetuado para cada més e os resultados sao somados ao final, conforme
equacdo abaixo:

Yt (e —mf) * G® * :;; * Selice,, (1)

onde:
m; : inflagdo acumulada de t-11 até t, para cada més (em %);
7f : estimativa de 7, com base na inflagdo acumulada nos 12 meses anteriores (PRo). Serd igual para todos os meses;

G?: Gasto mensal (em RS) estimado no reajuste/revisdo anterior antes da correc¢do inflaciondria (valor anual dividido
por 12). Serd igual para todos os meses;

R . . . .
—RZ : ponderador de receita, onde R, = faturamento mensal efetivamente observado e Rf = receita mensal estimada
t

faturando-se o mercado de referéncia com as tarifas que iriam vigorar;

Selic; , : Selic acumulada de t até n.

3

O “ponderador de receita” é utilizado para captar o efeito da variagdo de pregos sobre a variacao de
mercado, e é calculado pela razdo entre o faturamento do mercado considerado no reajuste/revisdo anterior
e o faturamento do mercado efetivamente observado no periodo em que as tarifas vigoraram, ambas as
receitas calculadas com as mesmas tarifas. Para cada més do periodo de referéncia, o ponderador é dado

e 7
t

faturando-se o mercado de referéncia com as tarifas que iriam vigorar. Em outras palavras, o ponderador de
receita mede a diferenca entre os volumes?® faturados considerados no ultimo reajuste/revisdo e os
efetivamente faturados no periodo de vigéncia das tarifas.

. Ry . . .
pela férmula: 7e onde: R; = faturamento mensal efetivamente observado e Rf = receita mensal estimada

Conforme ja explicado, sdo compensadas apenas as variagdes de pregos, e ndo de quantidades, ja que a
ineficiéncia deve ser desincentivada e o aumento de custos por variacdo de mercado é coberto pelo aumento
do faturamento. Porém, a variacdo de pre¢os ndo impacta apenas o montante referente a quantidade
prevista, mas também a parcela referente ao acréscimo nas quantidades devido ao aumento de mercado.

28 A utilizagdo da receita em vez do volume de dgua tem o objetivo de considerar todos os servigos do prestador (dgua,
esgoto coletado e esgoto tratado).
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Por exemplo, supondo que houve um aumento no consumo de energia elétrica devido ao crescimento do

mercado atendido que elevou a despesa total de RS 100.000 para RS 100.500. Ao mesmo tempo, a inflagdo

observada foi 2 pontos percentuais acima da prevista. O ponderador de receita faz com que a compensagao
desses 2% seja feita também sobre os RS 500 adicionais e ndo apenas sobre os RS 100.000. Note-se que essa
compensacao adicional serd igual a RS 10,00 (2% de RS 500), e ndo RS 510, jd que o aumento na quantidade
consumida ndo é compensado.

Por fim, esses quatro itens (combustiveis e lubrificantes, telecomunicagao, material de tratamento e energia
elétrica) fazem parte do grupo "custos operacionais" e sdo impactados pelo Fator X e outros componentes
porventura considerados apds corregao inflaciondaria. Por isso, é necessdrio considerar o impacto acumulado
desses fatores com as variagoes de inflagdo. Entdo, supondo agora que tenha sido aplicado um Fator X de -
2%. Assim, o exemplo do calculo da compensacdo referente ao més de fev/18 seria adaptado para:

R$1.238.438 )
{[(1+5,68%)*(1—2%)—1] —[(1+5,91%) * (1 —2%) — 1] } * 0 * Ponderador * Selic
Ou, de forma genérica, a compensacao total seria dada por:
PAA+m)*A+FX) -1 - [1+7m)*(1+FX)—1]}*G° * % *Selic,, ,  (2)
t

onde:

7, : inflagdo acumulada de t-11 até t, para cada més (em %);

7f : estimativa de , com base na inflagdo acumulada nos 12 meses anteriores (PRo). Serd igual para todos os meses;
FX : Percentual do Fator X e outros componentes porventura aplicados no reajuste/revisdo anterior apds a correcdo
inflaciondria. Sera igual para todos os meses;

G?: Gasto mensal (em RS) estimado no reajuste/revisdo anterior antes da correc¢io inflaciondria (valor anual dividido

por 12). Serd igual para todos os meses;

R : . . :
R—Z : ponderador de receita, onde R, = faturamento mensal efetivamente observado e R{ = receita mensal estimada
t

faturando-se o mercado de referéncia com as tarifas que iriam vigorar;

Selic , : Selic acumulada de t até n.

(ii) Energia elétrica

A compensacdo referente ao item energia elétrica é calculada de forma similar a descrita para combustiveis
e lubrificantes, telecomunicacdo e material de tratamento, com duas exce¢Oes referentes ao indice de
varia¢do de pregos considerado:

e oindice ndo é previsto com base no observado nos ultimos 12 meses, mas envolve projecdo das tarifas
e bandeiras da Cemig para o proximo periodo, com base em divulgacdes da Aneel e expectativas do
mercado;

*  para mensurar as variagoes de precos previstas e observadas para os outros trés itens, sdo utilizados
indices de inflagdo calculados e divulgados por outras instituicdes, enquanto para o item energia
elétrica, a Arsae-MG calcula o indice de reajuste de energia elétrica (IEE), observando o impacto das
variacOes nas tarifas e bandeiras tarifarias da Cemig sobre o custo do prestador com essa despesa,
com base no seu perfil de consumo no PRo. Para tanto, geralmente é necessdrio prever qual sera o
resultado do préximo reajuste ou revisdo tarifaria da Cemig, bem como as bandeiras tarifarias que
vigorardo nos préximos 12 meses. O calculo do IEE é dado pela equagdo abaixo:
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IEE = Faturamento 1 -1 ) (3)

Faturamento 0

onde: Faturamento 0 = faturamento simulado do consumo de energia elétrica do prestador nos meses do PRo com
as tarifas e bandeiras que vigoraram no mesmo periodo;

Faturamento 1 = faturamento simulado do consumo de energia elétrica do mesmo periodo, porém com as
tarifas e bandeiras que ocorrerdo (previsdo) no PR1.

O IEE resultante é utilizado para reajustar as despesas com energia elétrica a cada reajuste ou revisao,
projetando-as para pregos do PRi. Para o calculo da compensacdo referente ao periodo anterior, sdo
calculadas, de forma analoga & equacdo acima, as variacdes mensais efetivamente observadas?®® apds
transcorrido o periodo (IEEs mensais observados). A compensacdo é calculada entdo a partir das diferencas
entre o IEE previsto (1zf) e as variacbes mensais observadas (7, ) , conforme demonstrado nas Equagoes (1)
e (2).

(iii) Tributos e outras obrigacoes

Para os itens do grupo “tributos e outras obrigacdes”, busca-se garantir neutralidade ao prestador, que serd
compensado por qualquer diferenca entre desembolsos previstos e incorridos, em conformidade com o art.
99, §32 da Lei de Concessdes. Ressalta-se que ndo se enquadram aqui os tributos sobre o lucro.

Assim, a compensacdo para cada item (TFAS, PIS/Cofins e outros)® é dada pela diferenca entre o montante
auferido na receita tarifaria para pagamento desses tributos e o montante efetivamente gasto. O montante
auferido para cada item é calculado aplicando-se, sobre a receita tarifaria auferida®! a cada més, o percentual
(da RT; aplicacdo) definido para aquele item no reajuste/revisdo anterior. J4 o montante incorrido é
informado pelo prestador e consistido com as informacgdes contabeis. Destaca-se que, para o item PIS/Cofins,
a aliquota estabelecida na revisdo tarifaria foi liquida de recuperac¢do de crédito tributario, de modo que o
valor incorrido a ser comparado também deve ser liquido.

Ajuste prospectivo do patamar dos itens ndo administraveis (exceto tributos e outras
obrigacgoes)

As compensagdes calculadas da forma explicada acima objetivam compensar as diferengas percebidas no
periodo passado, devido aos erros de previsdo. Porém, os valores de cada item que serdo considerados para
o periodo seguinte (exceto tributos e outras obriga¢des) também sdo afetados por esses erros de previsao,
podendo estar em patamar acima ou abaixo do correto.

Por isso, além da compensagdo retroativa, é feito um ajuste prospectivo sobre os indices de correcdo
inflacionaria a serem aplicados sobre os itens ndo administrdveis (exceto impostos e taxas), de modo a evitar
a propagacao, para os periodos futuros, dos erros de estimagao dos indices no ultimo reajuste.

Por exemplo, considerando que:

» 0 montante para energia elétrica era R$ 100,00 no ano 1 e foi reajustado em 10%, resultando em
R$ 110,00 para 0 ano 2;

2 Considerando, além das tarifas e bandeiras incorridas, as aliquotas de PIS/Cofins incorridas a cada més, para que o prestador
seja compensado também pela variagdo nessas aliquotas.

30 0 item Prote¢do de Mananciais também faz parte deste grupo, mas sua compensacdo possui algumas peculiaridades.

31 Receita direta de agua e esgoto sem incluir vendas canceladas e descontos.
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> no outro ano, ao calcular a compensacdo de itens ndo administraveis, verifica-se que a inflagcdo
incorrida foi 5% e n3o 10%, sendo necessario devolver aos usudrios RS 5,00 referentes ao periodo
anterior. Em termos percentuais, a diferenca entre previsto e realizado no periodo anterior foi igual
a: (1+5%) / (1+10%) — 1 = - 4,55%.

Nota-se que a compensacdo retroativa de R$5,00 ndo anula a necessidade de se corrigir o valor que serd
base para os periodos futuros, o qual deveria ser R$ 105,00 em vez de RS 110,00. Entdo, se for projetada
para o ano 3 uma inflacdo de 8%, esse percentual deveria ser aplicado sobre RS 105,00, resultando em R$
113,40. Alternativamente, pode-se efetuar um ajuste no percentual de 8%: (1 +8%) * (1-4,55%) -1 = 3,09%.
Assim, esse percentual de 3,09% pode ser aplicado sobre a base de RS 110 advinda do célculo tarifario
anterior, levando ao resultado correto de RS 113,40.

64



o
ARSAL-MG

ANEXO Il — Resposta a Comunicagdo Externa Copasa n? 107/2020
Solicitagdao do Reajuste Tarifario 2020 a Arsae-MG

No dia 06 de maio de 2020, por meio da Comunica¢do Externa DRM n? 107/2020, a Copasa solicitou o
reajuste tarifario anual de 2020, apresentando também uma série de pleitos para consideracao na aplicacao
das novas tarifas. Esses pleitos estdo sintetizados e respondidos a seguir.

1. Custos Regulatorios

O Reajuste Tarifario Anual € o momento de repassar para as tarifas os custos motivados por determinacdes
regulatdrias ou legais, os chamados custos regulatérios incorridos pelo prestador. A Copasa solicitou, na
referida CE, a consideracao dos seguintes custos regulatorios:

l. Comunicaces de alteracdes ou inicio de cobranca de tarifas (Resolucdo ARSAE-MG 38/2013);
IIl.  Comunicagdes relacionadas aos Planos de Racionamento (Resolu¢do ARSAE-MG 68/2015);
Il. Atualizacdo do cadastro das redes de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario de todos os
municipios (Resolugdo ARSAE-MG 96/2017).

Resposta: acatado. A Companhia apresentou a documentagdo comprobatdria dos custos regulatérios
pedidos. A forma de inclusdo dos aludidos custos esta exposta na se¢do 4.1.6 desta nota técnica.

2. Incentivos Tarifarios (Fator X)
a. Penalidade por micro e macromedigdo (PFM)

A Arsae-MG selecionou 56 municipios que apresentaram indices de hidrometracdo e/ou macromedicdo
abaixo de 99% em dezembro de 2016 e os colocou no chamado Grupo A. Esses devem buscar a
universalizacdo dos servicos e mensuragao de volumes distribuidos e consumidos.

O prestador reconheceu, na CE n2 107/2020, que ndo cumpriu as determinac¢des da Agéncia em alguns meses
do periodo de analise — mar¢o de 2019 a margo de 2020. Desta forma, a Copasa solicitou que se considerasse
as observag0es enviadas no ultimo trimestre antes do Reajuste Tarifario, a fim de ndo penalizar a Companhia
por ocorréncias pontuais observadas nos meses anteriores.

Resposta: nao acatado. A Arsae-MG realizou as andlises do PFM em linha com a metodologia prevista na
CRFEF 65/2017. Eventuais ocorréncias pontuais nos indices, e demais justificativas para ndo atendimento das
metas, foram contempladas pela equipe responsavel pela defini¢do do PFM.

Impende ressaltar que a Copasa ndo cumpriu a exigéncia do PFM — micro e macromedigdo superiores a 99%
- em apenas 2 dos 56 municipios do grupo A. O impacto do PFM pode ser visto na se¢do 3.3.3 desta nota
técnica.

b. Fator de Incentivo ao Controle de Perdas (IP)

A agéncia, por meio da Resolucdo Arsae-MG 121/2019, regulamentou o artigo 92 do anexo Il da Resolugdo
Arsae-MG 96/2017, criando o Fator de Incentivo para Redugdo e Controle de Perdas (IP) para a Copasa. O
citado fator tem como primeiro ano de aplicagdo este reajuste tarifario de 2020.
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A Copasa pede na supracitada CE que a Agéncia ndo aplique, neste reajuste tarifario, a parcela do Fator X
referente ao fator de incentivo ao controle de perdas. A Companhia salienta que as acées de combate as
perdas foram seriamente prejudicadas pelas calamidades causadas pelas fortes tempestades e pela
pandemia de coronavirus.

Resposta: ndao acatado. O pleito da Copasa foi rejeitado considerando os motivos ja expostos no corpo da
nota técnica e aqui repetidos, a seguir:

(i) as fortes chuvas registradas em Minas Gerais ndo afetaram todas as regiGes do estado. Na regido
Norte, onde o indice pluviométrico foi expressivamente menor que o observado na regido
metropolitana, observou-se um aumento no indice de perdas. Esse é um indicio de que as chuvas
ndo sdo o fator Unico que explica o0 aumento das perdas na companhia, tendo em vista que regides
operadas pela Copasa sofreram aumento do indice, no mesmo periodo, sem que houvesse
interferéncia das fortes chuvas;

(ii) antes das fortes chuvas o indice de perdas da distribuicdo registrado pela Copasa era de 40,3%,
similar ao valor inicial (40,4%) do qual almejava-se a diminui¢do de 0,8 pontos percentuais;

(iii) o confinamento social instaurou-se na segunda quinzena de margo de 2020, afetando no indice
de perdas apenas em 45 dias dentre os 365 dias apurados; e

(iv) antes da pandemia e ja com 10 meses de apurac¢do do indice de perdas da distribuicdo, a Copasa
registrou um indice de 40,3% de perdas, similar ao valor inicial (40,4%) do qual almejava-se a
diminuicdo de 0,8 pontos percentuais.

O teor completo da anélise da Arsae-MG esta no Parecer Técnico EQuiPAR n° 01/2020. A aplicacdo do IP estd
descrita na se¢do 3.3.3 da presente nota técnica.

3. Compensagao nas tarifas da Companhia pelos auxilios concedidos aos usudrios em decorréncia das
Chuvas e da Covid-19

A Copasa solicita a inclusdo nas tarifas dos custos das a¢Ges tomadas em decorréncia das chuvas de janeiro
e da epidemia da Covid-19. Além disto requer que eventuais perdas de faturamento pela elevagao da
inadimpléncia percebida no periodo e as despesas decorrentes de comunicagdo aos usuarios sejam
ressarcidas a Companhia.

Resposta: acatado parcialmente. As compensagdes relativas as medidas tomadas em fun¢do das chuvas de
janeiro e da Covid-19 foram tratadas nas se¢bes 4.1.7 e 4.1.8. Em suma, a Arsae-MG fard os devidos
ressarcimentos quando o prestador enviar todas as informagcGes necessarias para a comprovagcdo dos
montantes despendidos e adequada avaliagdo pela Arsae-MG.

Em relagdo as eventuais perdas de faturamento decorrentes do aumento da inadimpléncia, salienta-se que,
atualmente, a inadimpléncia ja é contemplada no reajuste e qualquer divergéncia entre o valor alocado nas
tarifas e o verificado é risco da Copasa. A Arsae-MG, porém, acompanhara e avaliara a extensdo da queda no
faturamento da Copasa, e por quanto tempo essa queda ira perdurar. Assim, a agéncia avaliard em que
medida se deve alterar o compartilhamento de risco do prestador com o usuario em relacdo a variacdo da
inadimpléncia de curto prazo.

Por fim, as despesas decorrentes de comunica¢do aos usuarios das medidas adotadas foram consideradas
nas tarifas como custos regulatérios.
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