RESOLUCAO ARSAE-MG 130, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2019

Estabelece condicdes especificas a serem
observadas na prestacdo dos servicos
publicos de  esgotamento  sanitario
dindmico pelos prestadores de servicos
regulados pela Agéncia Reguladora de
Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario do Estado de Minas

Gerais (ARSAE-MG).

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG), no uso de suas

atribuicdes, atendendo deliberagdo da Diretoria Colegiada e,

CONSIDERANDO que a entidade reguladora edita normas que abrangem requisitos
operacionais e de manutencdo dos sistemas, de acordo com as diretrizes nacionais para

0 saneamento bdsico, estabelecidas na Lei Federal n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007;

CONSIDERANDO que a entidade reguladora define as normas técnicas relativas a
gualidade, quantidade e regularidade dos servicos prestados aos usuarios, de acordo
com as diretrizes nacionais para o saneamento basico, estabelecidas na Lei Federal n?

11.445, de 5 de janeiro de 2007;

CONSIDERANDO que os servicos publicos de saneamento basico serdo realizados de
formas adequadas a saude publica e a protecdo do meio ambiente, conforme

estabelecido na Lei Federal n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007;

CONSIDERANDO as atribuicGes da ARSAE-MG, nos termos do artigo 6° da Lei Estadual n°
18.309, de 3 de agosto de 2009;



CONSIDERANDO que é obrigacdo do prestador de servicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitdrio realizar os investimentos necessarios a execucdo dos planos
de expansdo, a manutencdo dos sistemas e a melhoria da qualidade da prestacdo dos
servigos, nos termos do inciso VIII do artigo 72 da Lei Estadual 18.309, de 3 de agosto de

2009;

CONSIDERANDO que ¢ obrigacdo do prestador de servicos de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitario promover as medidas necessdrias para a ligacdo dos
domicilios e estabelecimentos as redes de dgua e de esgotos, nos termos do inciso XI do

artigo 792 da Lei Estadual 18.309, de 3 de agosto de 2009;
Resolve:
CAPITULO | - EMENTA

Art. 12 Esta Resolucdo estabelece as condicdes especificas para a prestacdo e utilizagdo
dos servicos publicos de esgotamento sanitdrio dinamico, regulados pela Agéncia
Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do

Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG).

Pardgrafo Unico. As disposicOes referentes a prestacdo dos servicos de esgotamento
sanitario por meio do uso de sistema estatico serdo tratadas em norma complementar

a presente Resolucdo.
CAPITULO Il — DEFINICOES

Art. 22 Para os fins desta Resolucdo, sdo adotadas as seguintes definicdes:

| - amostra: substancia, material ou produto que é parte de um todo;

Il - amostra composta: mistura de varias aliquotas, colhidas no mesmo ponto de
amostragem durante um periodo de tempo pré-estabelecido, ou em diferentes pontos

de amostragem, a fim de constituir uma Unica amostra homogeneizada;

[ - amostra simples: amostra coletada uma Unica vez, em um determinado

instante, constituida por uma Unica porgdo;



IV - amostragem: processo de obtencdo de amostras realizado com

representatividade, replicacdo e distribuicdo determinadas;

V- by-pass: desvio dos esgotos do sistema de esgotamento sanitario para a
realizacdo de manutencdes ou devido a eventos atipicos, inclusive protecdao das

unidades do sistema e propiciar a seguranca;

VI-  caixa de inspecdo: dispositivo instalado em pontos de mudancga de declividade,

direcdo ou juncdo de tubulac¢des, destinado a limpeza, desobstrucdo e manutencao;

VIl - caixa de inspec¢do publica: caixa de inspecdo ligada ao ramal externo de esgoto,
situada comumente na calcada, que possibilita a inspecdo e a desobstrucdo do ramal

externo. Também conhecida como pogo luminar;

VIIl - capacidade nominal da ETE: vazdo, em condi¢cbes normais de funcionamento,
para qual a estacdo de tratamento de esgoto foi instalada, expressa em litros por

segundo (L/s);

IX - coleta de esgoto: recolhimento do esgoto das unidades usudrias por meio de

ligacGes a rede coletora.

X- coletor predial: tubulagdo que ultrapassa a testada do imovel, ligando o ramal

interno a rede coletora de esgotos ou ao ramal condominial de passeio.

Xl - desaguamento: operagao unitaria pela qual a umidade do lodo é reduzida.

Xl - destinagdo final adequada: destinacdo de residuos sélidos, liquidos ou gasosos
gue inclui a reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a recuperacdo, o
aproveitamento energético e outras destinacdes admitidas pelos 6rgdos de meio
ambiente, salde e agropecuaria, incluindo a disposicdo final adequada, observando
normas operacionais e legislacdo especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude

publica e a seguranga e a minimizar os impactos ambientais adversos;

Xlll - disposicdo final adequada: disposicdo de residuos que considere: (1) o
lancamento em corpo hidrico ou infiltracdo no solo de efluentes liquidos, (2) a queima

de biogas e (3) a disposicdo ordenada em aterros de residuos sélidos. Para que sejam



consideradas adequadas, devem ser observadas as normas operacionais e legislacdo
especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude publica e a seguranca e a

minimizar os impactos ambientais adversos;

XIV - eficiéncia do tratamento: reducdo da carga poluidora promovida pelo

tratamento do esgoto, dada em percentual;

XV - equipamento de protecdo individual (EPI): dispositivo ou produto, de uso
individual, utilizado pelo trabalhador, destinado a protecdo contra riscos capazes de

ameacar a sua seguranca e a sua saude no trabalho.

XVI- esgoto doméstico: residuo liquido, comumente proveniente de atividade
higiénica ou de limpeza, com caracteristicas de efluentes produzidos em ambientes

domésticos;

XVII - esgoto ndo-domeéstico: residuo liquido resultante dos processos industriais,
comerciais ou de prestacdo de servicos, que adquire caracteristicas que o diferem do

esgoto doméstico;

XVIII - esgoto sanitdrio: residuo liquido constituido de esgotos doméstico e ndo

doméstico, dgua de infiltracdo e a contribuicado pluvial parasitaria.

XIX - estacdo elevatéria de esgoto (EEE): conjunto de tubulacBes, equipamentos e
dispositivos destinados ao transporte do esgoto do nivel do pogo de suc¢do das bombas

ao nivel de descarga na saida do recalque;

XX - estacdo de tratamento de esgoto (ETE): conjunto de unidades de tratamento,
equipamentos, 6rgdos auxiliares, acessorios e sistemas de utilidades cuja finalidade é a
reducdo das cargas poluidoras do esgoto sanitario e condicionamento da matéria

residual resultante do tratamento;

XXI-  extravasamento de esgotos: fluxo de esgotos para fora dos condutos como
resultado do rompimento, subdimensionamento ou obstrucdo de redes coletoras,

interceptores ou emissarios de esgotos.



XXIl - funcionarios: agentes envolvidos na prestacdo dos servicos de esgotamento
sanitario, independente de nivel técnico e hierdrquico, sejam servidores publicos dos
orgdos ou autarquias municipais, empregados publicos da companhias de saneamento

ou empregados de empresas privadas;

XXIII - interceptor: canalizacdo cuja funcdo precipua é receber e transportar o esgoto
sanitario coletado, caracterizada pela defasagem das contribuices, da qual resulta o

amortecimento das vazoes maximas;

XXIV - lancamento: conducdo do efluente proveniente de sistema de esgotamento

sanitario, submetido ou ndo a tratamento, até atingir o corpo hidrico receptor;

XXV - ligacdo de esgoto: conexdo do ramal externo a rede coletora de esgotos;

XXVI - linha de recalque: conduto que opera pressurizado, recalcando esgoto de uma

elevatoria a outro ponto.

XXVII - livro de ocorréncias da ETE: livro mantido na ETE para que sejam registradas as
ocorréncias de eventos, sejam eles previstos ou ndo, usuais ou atipicos, conforme

estabelecido pelas normas regulatérias ou procedimentos operacionais padrao.

XXVIII -lodo: residuo rico em substancias minerais e organicas gerados nos processos de
tratamento de esgoto sanitario. Pode ser proveniente do tratamento na ETE, de sistema

estatico, entre outros.

XXIX - manual de operacdo da ETE: documento técnico que indica os parametros de
gualidade a serem alcancados no efluente tratado; a eficiéncia do tratamento relativa
aos principais componentes do esgoto; as regras ou instrugdes para operacao das

diversas unidades e equipamentos eletromecanicos;

XXX - orgdos acessorios: dispositivos localizados em pontos singulares das tubulagdes,
como mudancas de direcdo e declividade e pontos de afluéncia de tubulagBes, que
possibilitem o acesso de pessoas ou equipamentos, tais como poco de visita (PV),

terminal de limpeza (TL), caixa de passagem (CP), tubo de inspecdo e limpeza (TIL), etc.;



XXX| - padrdo de ligacdo: caracteristicas do ramal interno, ramal condominial e coletor
predial, estabelecidas pelo prestador, que devem ser atendidas para possibilitar a

realizacdo da ligacdo de esgoto pelo prestador de servicos;

XXXII - paralisacdo: situacdo na qual o servico é interrompido temporariamente devido
a necessidade de efetuar reparos, modificagcdes e melhorias no respectivo sistema ou

em decorréncia de eventos atipicos;

XXXIII - plano de monitoramento de esgotos: instrumento que contém os parametros,
frequéncias e pontos de amostragens, para fins de avaliacdo da eficiéncia do

tratamento de esgoto;

XXXIV -ponto de ligacdo de esgoto: ponto de conexdo entre coletor predial ou rede
condominial com a rede coletora de esgoto. Quando existente, a caixa de inspecdo

publica constitui o ponto de ligacdo de esgoto;

XXXV - pontos criticos do sistema de esgotamento sanitdrio: trechos do sistema de
esgotamento sanitario com reincidéncia de obstrucdes ou com maior vulnerabilidade,

como mudancas de declividade, diametro dos condutos e direcdo do fluxo.

XXXVI - prestador de servicos: pessoa juridica, consorcio de empresas, departamento
municipal, servico autbnomo ou consércio publico que preste os servicos publicos de

abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario;

XXXVII - procedimento operacional padrdo (POP): documento que descreve

detalhadamente as a¢des necessarias para a realizacdo de uma tarefa rotineira;

XXXVIII - ramal condominial de esgoto: ramal destinado a coletar o esgoto de uma
ou mais unidades usudrias que compdem um sistema condominial de esgotamento

sanitario, que pode passar por dentro dos lotes ou em passeios.

XXXIX -ramal externo de esgoto: liga o ramal interno a rede coletora de esgotos e é
composto por: (1) coletor predial e (2) ponto de ligacdo de esgoto, incluindo a caixa de

inspecdo publica, guando houver. Pode ser conhecido também como ramal predial;



XL-  ramal interno de esgoto: ramal que compreende as instalacBes internas das
edificacGes, incluindo tubulacdes internas, caixa de gordura, caixas de inspecdo. Pode

ser conhecido também como instalacdo predial;

XLl - rede coletora de esgotos: conjunto de tubulacdo, conexdes e acessoérios
pertencentes ao sistema publico de esgotamento sanitdrio que recebe contribuicdes de

esgoto dos ramais externos em qualquer ponto ao longo de seu comprimento;

XLII - refluxo de esgotos: extravasamento que aflora no interior da unidade usuaria;

XLIII - sistema condominial de esgoto: sistema cuja concepcdo se baseia na utilizacao
de ramais condominiais de um agrupamento de imdveis com caminhamento parcial ou
completo das tubulaces no interior dos lotes de multiplas unidades usudrias até a

conexdo com a rede coletora de esgotos;

XLIV - sistema de esgotamento sanitdrio (SES): conjunto de instalacbes e
equipamentos utilizados nas atividades de coleta, transporte, tratamento e disposicao

final dos esgotos sanitdrios e dos subprodutos do seu tratamento;

XLV - sistema dindmico — solucdo de esgotamento sanitdrio com transporte dos

esgotos por meio de rede coletora;

XLVI- sistema estatico — solucdo de esgotamento sanitario local, podendo ser
individual ou coletiva, neste caso atendendo poucas unidades usuarias, envolvendo

usualmente a utilizacdo de fossas sépticas;

XLVII - suspensdo dos servicos de esgotamento sanitario: ato do prestador de servicos a

fim de cessar a prestacdo de servico;

XLVIII - transporte de esgoto: direcionamento do esgoto para unidades interceptoras,

emissarios e estacOes elevatdrias até a ETE ou outra destinacdo final.

XLIX - tratamento de esgoto sanitdrio: conjunto de técnicas aplicadas visando a
reducdo da carga poluidora dos esgotos e o condicionamento da matéria residual

resultante do tratamento;



L- unidades operacionais: unidades do sistema de esgotamento sanitario nas quais
ocorrem os processos de recalque, tratamento de esgoto e destinacdo final de residuos

do tratamento;

LI - unidade de tratamento: cada um dos elementos da ETE em que o processo de

tratamento do esgoto se realiza;

LIl-  unidade usuaria: imével ou parte de um imdvel que é objeto de ocupacdo
independente que utiliza os servicos publicos de esgotamento sanitdrio, mesmo que

por meio de ligacdo Unica; e

LIl - usuario: pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efetiva ou
potencialmente, de servico publico de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento
sanitario, sendo proprietdria, possuidora ou detentora do imdvel atendido, e
responsavel pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigacdes fixadas em normas

legais, regulamentares ou contratuais; ;
CAPITULO Il - DISPOSICCN)ES GERAIS

Art. 32 A implantacdo, a manutencdo e a operacao do sistema publico de esgotamento

sanitario sdo de responsabilidade do prestador de servicos.

§12 O ponto de ligacdo de esgoto, incluindo a caixa de inspegdo publica, quando

houver, compde o sistema publico de esgotamento sanitario.

§292 A implantacdo do sistema de esgotamento sanitario deve ser realizada,

preferencialmente, em area publica de uso comum.

§392 As redes implantadas em dreas publicas de uso comum e em faixas de serviddo
regulares sao consideradas, sob o aspecto de operagdo e manutencdo, como

pertencentes ao sistema publico de esgotamento sanitario.

§42 A implantacdo do sistema de esgotamento sanitdrio, em caso de

empreendimentos particulares, sera de responsabilidade do empreendedor.



Art. 42 O prestador de servicos deve assegurar a continuidade da prestacdo dos

servicos de esgotamento sanitario.

Art. 52 O prestador de servicos pode realizar paralisacdo das atividades operacionais,
mediante a necessidade de efetuar reparos, modificagcdes, melhorias no sistema de

esgotamento sanitario, ou por determinacdes legais.

Paragrafo Unico. O prestador de servico deve adotar as medidas cabiveis para que o
reparo, modificacgdo ou melhoria no sistema de esgotamento sanitario ndo ocasione o

lancamento de efluentes no ambiente.

Art. 62 O prestador de servicos deve empregar alternativas tecnoldgicas compativeis
com as condicBes sanitarias e ambientais da drea em que atua e com a capacidade de

pagamento dos usuarios.

Art. 72 O ramal interno e o coletor predial, até o ponto de ligacdo de esgoto, sdo de

responsabilidade do usuario.

Art. 82 O prestador de servicos deve realizar a conservacao da infraestrutura predial de
suas unidades e a manuten¢do preventiva e corretiva dos equipamentos que as

compdem.

Pardgrafo Unico. O prestador de servicos deve manter registro de todas as

manutencdes realizadas nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses.

Art. 92 O prestador de servigos deve manter as unidades operacionais sem vazamentos,

obstrucdes e entupimentos.

Art. 10 O prestador de servicos deve impedir que haja acumulo de dgua que propicie a

proliferacdo de vetores de doengas em suas unidades operacionais.

Art. 11 O acesso as unidades operacionais deve ser restrito aos funcionarios do

prestador de servicos e aos visitantes autorizados, devidamente identificados.



Art. 12 O prestador de servicos deve instalar estruturas fisicas para delimitar e proteger
o perimetro e a drea das unidades operacionais e de apoio, incluindo cercas,

alambrados e muros.

Art. 13 As unidades do sistema de esgotamento sanitario devem conter iluminacdo

interna para permitir a operacdo e manutencdo em periodos sem iluminacdo natural.

Art. 14 A seguranca dos funcionarios e visitantes deve ser garantida em todas as

unidades operacionais, observando-se as caracteristicas e necessidades dos locais.

§12 Em areas com risco de queda, deve haver corrimdos ou guarda-corpos instalados.

§29 Os funcionarios devem usar identificacdo e Equipamento de Protecdo Individual

(EPIs) nas unidades operacionais, condizentes com as atividades que desempenham.

§32 O prestador de servicos deve dispor de niumero de funcionarios suficiente para
realizacdo de todas as atividades pertinentes a prestacdo do servico de esgotamento

sanitario.

Art. 15 As vias internas de acesso as unidades operacionais devem permitir o facil
acesso de pessoas e veiculos para o transporte de funcionarios, insumos e

equipamentos, em qualquer época do ano.

Art. 16 As unidades operacionais devem dispor de identificacdo padronizada, em local
de facil visualizacdo, contendo o nome do prestador de servicos, o nome da unidade e

avisos de adverténcia de acordo com as caracteristicas do local.

Art. 17 O prestador de servicos deve realizar a capacitacdo e atualizacdo técnica
periddica dos funcionarios envolvidos na prestacdo dos servicos de esgotamento

sanitario.

Paragrafo Unico. Os registros ou certificados de treinamento devem estar disponiveis

para consulta mediante solicitacdo prévia da ARSAE-MG.

Art. 18 Os funciondrios envolvidos na operacdo do sistema de esgotamento sanitario

devem estar aptos a realizar os procedimentos operacionais das areas em que atuam.



§ 12 A ARSAE-MG pode solicitar a realizacdo dos procedimentos para testar os

conhecimentos e habilidades dos funcionarios durante a fiscalizacdo.

§ 29 O funcionario responsavel pelo procedimento operacional, em caso de

afastamento, deve ser substituido por outro igualmente capacitado e qualificado.

Art. 19 O prestador de servigos deve dispor de croqui atualizado anualmente do sistema

de esgotamento sanitdrio, o qual deve contemplar, no minimo:

. identificacdo das regides atendidas contendo nome da(s) localidade(s), bairro(s), sub-

bacia(s) ou outra denominacao;

IIl. identificacdo das unidades de bombeamento contendo nome, nimero de bombas

operadas e poténcia das bombas;

[ll. identificacdo das linhas de recalque de esgotos;

IV. identificacdo das estacSes de tratamento contendo nome e capacidade nominal;

V. identificacdo dos corpos receptores contendo nome e vazao média de lancamento do

efluente da ETE.

Art. 20 O prestador de servigos deve dispor de cadastro técnico atualizado do sistema

de esgotamento sanitario, que deve conter, no minimo:

|. posicionamento das tubulagdes com indicacdo, por trecho, do sentido do fluxo, do

didmetro, extensdo e tipo de material;

[l. nomenclatura dos logradouros;

[ll. identificacdo dos érgdos acessorios;

IV. localizacdo das unidades de recalque, tratamento, destinacdo final de residuos

solidos e dos pontos de langcamentos; e

V. identificacdo dos cursos d’agua na area do sistema.



Art. 21 O prestador de servicos deve realizar manutencdo e calibracdo dos
equipamentos e instrumentos de medi¢cdo conforme recomendacdo do fabricante,

condicdes de utilizacdo, tipo de equipamento e exatiddo da precisdo pretendida.

§12 A unidade operacional deve dispor de cronograma contendo datas para teste,
calibracdo e manutencdo periddica dos equipamentos e instrumentos de medicdo
disponiveis, conforme disposto no caput.

§29 As manutencdes e calibracGes dos equipamentos e instrumentos de medicdo devem ser
registradas como executadas ou ndo, contendo as justificativas e os respectivos registros devem

ser mantidos por 12 (doze) meses.

Art. 22 A interrup¢ao do funcionamento de um instrumento de medicdao deve ser
registrada em livro de ocorréncia, incluindo data de inicio e término da interrupgao,

motivo e outras informacdes pertinentes.

Art. 23 O prestador de servicos deve adotar alternativas que diminuam a formacao,
emissdo ou a dispersdo de gases que provoquem maus odores provenientes do sistema

de esgotamento sanitario.

§12 O prestador de servicos deve implementar medidas, quando couber, que mitiguem
a emanacgdo excessiva de gases formados nas unidades do sistema de esgotamento

sanitario que possam incomodar a vizinhanga.

§22 O prestador de servicos deve manter registro especifico das reclamagdes sobre

maus odores.

Art. 24 O prestador de servicos deve atuar de forma preventiva para minimizar a

ocorréncia dos seguintes eventos:

| - langcamento de esgotos sem tratamento;

[l — refluxo de esgotos;

[ll — extravasamentos de esgotos; e

IV - by-pass.



Pardgrafo Unico. O prestador de servicos deve manter por 24 (vinte e quatro) meses o
registro de todas as ocorréncias tratadas no caput, com cédigo especifico segundo o

tipo de evento.

Art. 25 O prestador de servicos deve reparar as ocorréncias de extravasamento de
esgoto dentro do prazo estipulado nos incisos deste artigo, contado a partir da

abertura da solicitagcdo do servico.

| - 80% dos extravasamentos em até 24 (vinte e quatro) horas; e

Il - 100% dos extravasamentos em até 48 (quarenta e oito) horas.

§12 Incluem-se nas ocorréncias mencionadas no caput os extravasamentos que

geram refluxo de esgotos.

§29 Caso ndo seja possivel o reparo dentro do tempo estipulado nos incisos | e Il, o
prestador de servicos deve registrar o fato e o motivo da impossibilidade, bem como as

providéncias adotadas e o prazo para a solugao.

Art. 26 O prestador de servicos ndo deve receber no sistema de esgotamento sanitario

efluente ndo-doméstico que, por sua condicdo ou natureza, possa causar:

- danos na estrutura ou operacdo do sistema de esgotamento sanitario;

- prejuizo aos processos de tratamento realizados na ETE; e

- permanéncia do poluente no efluente final em concentracdo que impeca o

atendimento aos padrdes de lancamento e de enquadramento do corpo receptor.

§ 1° O prestador de servicos deve instruir os usuarios sobre as condicbes para o

recebimento de efluentes ndo-domésticos na rede coletora de esgoto.

§ 2° O prestador de servicos pode, mediante contrato especifico com o usuario, admitir
o recebimento de efluente ndo-doméstico no sistema de esgotamento sanitario, desde

gue atendidas as condi¢cBes definidas em sua norma especifica.



§ 3° O prestador de servicos deve dar ciéncia a ARSAE-MG sobre as atualizacGes da

norma técnica para recebimento de efluentes ndo-domésticos.

§ 4° A recusa do recebimento de efluente ndo-doméstico pelo prestador de servigos
deve ser acompanhada de justificativa técnica, contendo identificacdo do interessado e
esclarecimento quanto ao enquadramento do efluente nas objecGes dispostas nos

incisos do caput.

§ 52 O prestador de servicos pode permitir o recebimento de efluentes de banheiros
quimicos no sistema de esgotamento sanitdrio, mediante avaliacdo, desde que

observadas as objecdes elencadas nos incisos do caput.

§ 62 O prestador de servicos deve evitar o recebimento de lodo de Estacdo de
Tratamento de Agua. Esta pratica pode ser permitida somente mediante justificativa
técnica que ateste que o recebimento desse material ndo compromete o processo de

tratamento na ETE.

Art. 27 O prestador de servicos deve realizar o monitoramento do sistema de
esgotamento sanitdrio, a fim de identificar o despejo irregular de efluentes ndo-

domésticos com as caracteristicas apresentadas nos incisos do caput do art. 26.

Art. 28 O prestador de servicos podera receber no sistema de esgotamento sanitario
lodos provenientes de sistemas estaticos, desde que tenha condicdo de trata-los e

realizar sua destinacdo final adequada.

CAPITULO IV — DISPOSIGOES ESPECIFICAS PARA OS COMPONENTES DOS SISTEMAS
DINAMICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Secdo | — Padrdo de ligacao

Art. 29 O prestador de servicos deve definir o padrdo de ligacdo de esgoto a ser

utilizado pelos usuarios.

Art. 30 O usuario deve adequar as instalacdes sob sua responsabilidade, definidas no

art. 72 desta Resolucdo, ao padrao de ligacdo definido pelo prestador de servicos.



§12 Nos casos em que as edificacBes estejam situadas abaixo do nivel da rede coletora
ou, no caso de outro motivo técnico que inviabilize a ligacdo de esgoto, o prestador de
servicos devera apresentar ao usuario proposta(s) alternativa(s), a fim de ofertar o
servico de esgotamento sanitdrio, sendo que uma das alternativas apresentadas pelo

prestador de servicos devera ser, obrigatoriamente, o sistema condominial.

§292 As propostas mencionadas no §19 conterdo condicionantes, orgcamento e

impactos de cada alternativa considerada.

§32 Exceto no caso da implantagdo de sistema condominial pelo prestador de servigos,
0 usuario arcarda com os custos referentes a instalacdo, operacdo e manutencdo da
alternativa para viabilizagcdo do esgotamento sanitario, podendo haver negociacdo das

condicdes de pagamento.

§49 As obras serdo executadas preferencialmente pelo prestador de servicos.

§52 Caso as obras ndo sejam executadas pelo prestador de servicos, o projeto deve ser

aprovado por ele e o resultado vistoriado previamente a sua utilizagdo.

§62 O prestador devera fornecer trimestralmente ao titular dos servicos, ao drgao
ambiental competente e a ARSAE-MG a relacdo atualizada das unidades usuarias que

se encontram na situacdo descrita no paragrafo 12 deste artigo.

Art. 31 O prestador de servigos deve instruir os usuarios sobre:

- adequacdo ao padrao de ligacdo; e

- construcdo, uso adequado e manutencdo das instalacGes sob responsabilidade

do usuario, definidas no art. 79.

Secdo Il — Ramal externo e ligacdo de esgoto

Art. 32 Cada edificacdo deve possuir ramal externo proprio para conexdao a rede
coletora de esgotos, sendo vedada a derivacdo de tubulacBes da instalacdo predial para

atendimento de edificacdo distinta.



§1° E admitida a derivacdo de tubulacdes da instalacio predial em sistemas

condominiais.

§ 22 Em edificacdo com uma ou mais unidades usudrias, admite-se a existéncia de mais

de um ramal externo.
Art. 33 A execucdo da ligacdo de esgoto é de responsabilidade do prestador de servicos.
Secdo Il - Sistema Condominial

Art. 34 O sistema condominial de esgotamento sanitdario pode ser adotado em lotes
delimitados por ruas que, além de adjacentes na localizacdo, tendam a alguma
similaridade sociocultural e econémica dos usudrios, das edificaces, das condicdes

topograficas do local e dos problemas de saneamento locais.

Art. 35 A implantagdo de sistema condominial de esgotamento sanitario pode contar

com ramais, constituindo faixas de servidao, sendo:
| — de fundo de lotes;

[l — de jardins;

[ll — de passeios; ou

IV — outras opgdes adequadas tecnicamente.

Paragrafo Unico. A definicdo sobre o tipo de ramal condominial a ser implantado deve

ser adotada com base em consulta aos usuarios diretamente interessados.

Art. 36 A operacdo e manutencdo das redes internas de esgoto de condominio ou

conjunto habitacional devem ser de responsabilidade do usuario.

Paragrafo Unico. O prestador de servicos pode firmar contrato para a operacdo e
manutencdo das redes internas de esgoto de condominio ou conjunto habitacional,

assumindo as responsabilidades originalmente do usudrio.



Secdo IV - Redes

Art. 37 As intervencdes na rede publica de esgotamento sanitario e no ramal externo

somente devem ser efetuadas pelo prestador de servicos.

§ 12 Em caso de qualquer anormalidade no funcionamento do ramal externo de esgoto,

o usudrio deve solicitar a manutencdo necessaria ao prestador de servicos.

§ 22 Os danos causados pela intervencdo indevida do usudrio nas redes publicas e nos
ramais prediais de esgoto devem ser reparados pelo prestador de servicos, as expensas

do usuario, sem prejuizo das san¢des eventualmente cabiveis.

Art. 38 O prestador de servicos deve realizar manutengao preventiva nos pontos criticos

do sistema de esgotamento sanitdrio em que ocorra maior incidéncia de obstrucdes.

Art. 39 O prestador de servicos deve manter o numero de ocorréncias de
extravasamento em conformidade com os limites estabelecidos pelo Anexo | desta

Resolucdo.

Paragrafo Unico. O cumprimento das metas sera apurado com frequéncia mensal e com

abrangéncia por prestador de servicos.

Art. 40 O prestador de servicos deve manter as redes de coleta equipadas com érgdos

acessorios necessarios ao funcionamento e manutencdo do sistema.

Secdo V - Elevatdrias

Art. 41 A Estacdo Elevatoria de Esgoto (EEE) deve contar com conjunto moto-bomba

reserva igual ou equivalente aquele em operacao, pronto para uso.

Art. 42 A EEE pode possuir, a montante do pogo de sucgdo, dispositivo que retenha
solidos grosseiros, conforme as caracteristicas do esgoto e das necessidades
operacionais da instalagdo, ou dispositivos que possam triturar materiais sélidos para

serem retirados em outro local.



Pardgrafo Unico. O prestador de servicos deve impedir que haja acimulo excessivo de

sélidos no dispositivo mencionado no caput.

Art. 43 As instalacdes elétricas da EEE devem estar protegidas.

§12 Os quadros de distribuicdo de energia elétrica devem ser fechados.

§29 Os quadros terminais de energia devem possuir indicacdes claras das funcdes dos

dispositivos elétricos, bem como das posi¢cdes aberta e fechada das chaves.

Art. 44 Os pogos de sucgdo da EEE devem ser mantidos devidamente fechados, com

trancas nas tampas, se instaladas em area publica.

Art. 45 Os pocos de succdo da EEE devem possuir dispositivo extravasor.

Art. 46 O prestador de servicos deve registrar no livro de ocorréncias da EEE ou sistema

informatizado os seguintes eventos, além daqueles que julgar pertinentes:

| — falhas identificadas nas estruturas;

Il —realizacdo de by-pass e extravasamento de esgoto, constando motivo, data e a sua

duracéo.

Paragrafo Unico. O prestador de servicos deve medir ou estimar a vazdao do by-pass,

exceto em eventos de chuvas torrenciais, mediante justificativa técnica.

Secdo VI — Estacdo de tratamento de esgoto (ETE)

Art. 47 As EstacGes de Tratamento de Esgoto (ETEs), para efeitos desta Resolugdo
normativa, sdo agrupadas de acordo com sua vazdo nominal, conforme tabela

presente no Anexo Il.

Art. 48 O prestador de servicos deve registrar no livro de ocorréncias da ETE ou sistema

informatizado os seguintes eventos, além daqueles que julgar pertinentes:

| — falhas identificadas nas estruturas;



Il —realizacdo de by-pass e extravasamento de esgoto, constando motivo, data e a sua

duracdo;

Il — falhas de funcionamento do medidor de vazdo; e

V —falhas de funcionamento no queimador de gas.

Art. 49 A ETE deve dispor de Licenca de Operacao, Licenca Ambiental Simplificada (LAS)

ou outro instrumento que venha a substitui-las, conforme legislacdo ambiental.

Art. 50 A ETE deve operar com vazdo compativel com sua capacidade nominal instalada.

Art. 51 O prestador de servicos deve possuir ferramentas e equipamentos necessarios a

operacao da ETE.

Art. 52 O prestador de servicos deve possuir e manter disponivel para consulta nas

ETEs:

- livro de ocorréncias da ETE;

- manual de operagdo da ETE; e

Art. 53 O prestador de servicos deve medir e registrar a vazdo de esgoto recebido em

cada ETE.

Art. 54 O prestador de servicos deve manter limpas e fechadas as unidades de

tratamento paralisadas.

Art. 55 O prestador de servicos deve manter aparada a vegetacdo no entorno das lagoas

de tratamento.

Art. 56 O prestador de servigos deve remover o material flutuante formado no

tratamento do esgoto e realizar sua disposicdo final adequada.

Art. 57 O prestador de servicos deve manter os dispositivos de distribuicdo de vazao

limpos e desobstruidos, em cada uma das unidades de tratamento.



Art. 58 O prestador de servigcos deve evitar a ocorréncia de empocamentos superficiais

nos filtros biolégicos percoladores.

Art. 59 O prestador de servicos deve realizar a manutencdo e conservacdo dos

dispositivos aeradores de forma que a aeracdo seja suficiente e homogénea.

Art. 60 O prestador de servicos deve realizar podas periddicas das plantas dos sistemas
de tratamento com escoamento superficial ou subsuperficial vegetados e realizar sua

disposicdo final adequada.

Art. 61 O prestador de servicos deve promover a destinacao final adequada de todos os

subprodutos gerados no tratamento de esgotos, incluindo:

| — biogas;

[l - residuos sélidos;
Il —lodo;

IV - efluente tratado.

Art. 62 As O prestador deve identificar as tubulacdes e tanques de reservacao

destinados ao uso de efluentes da ETE.

Art. 63 O prestador de servicos deve realizar a remocdo periddica do lodo bioldgico

estabilizado e encaminha-lo para desaguamento.

Paragrafo Unico. A frequéncia de remocdo do lodo deve ser realizada conforme manual
de operacdo, procedimento operacional padrdao (POP), ou determinada por meio de
analises de soélidos totais ao longo da altura do compartimento de digestao do reator

(perfil de solidos).

Art. 64 O prestador de servicos deve manter o sistema de coleta e transporte de biogas

livre de vazamentos ou entupimentos.

Art. 65 O biogas gerado no tratamento dos esgotos que ndo for aproveitado deve ser
gueimado.



Subsecdo | — Langamento de efluentes da ETE

Art. 66 O prestador de servicos deve impedir que o lancamento do efluente final

provoque erosodes.

Art. 67 O prestador de servicos deve cumprir as condicdes e padrdes de lancamento de

esgotos estabelecidos pelos érgdos ambientais.

Art. 68 A ARSAE-MG pode, a seu critério, solicitar ao prestador de servicos a adocdo de
medidas corretivas, caso ocorra o descumprimento sucessivo ou recorrente dos

padrdes de lancamento de efluentes, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

Subseg¢do Il — Monitoramento da ETE

Art. 69 O plano de monitoramento do esgoto afluente, efluente e dos subprodutos do

tratamento deve constar no manual de operacdo da ETE ou em documento especifico.

Art. 70 O prestador de servicos deve manter registro de todas as analises do plano de

monitoramento da ETE realizadas nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses.

§12 Devem estar disponiveis no laboratério em que as analises foram realizadas, no

minimo, os resultados referentes aos ultimos 90 (noventa) dias de operacdo.

§292 As informacdes de monitoramento podem ser registradas em forma de tabelas ou

planilhas, fisicas ou digitais, ou em formato de laudos.

§392 Registros rasurados e sem a assinatura de um responsavel técnico sao considerados

invalidos.

Art. 71 O prestador de servicos deve cumprir a frequéncia de monitoramento da ETE,
de acordo com o disposto no Programa de Monitoramento de Efluentes da ETE,

constante no Anexo Il desta Resolucao.

Pardgrafo Unico. Em caso de suspeita ou verificagdo de comprometimento ambiental
resultante da operacdo inadequada da ETE, o prestador de servicos deve aumentar a

frequéncia e incluir outros parametros.



Subsecdo Ill — Laboratério da ETE

Art. 72 Nas ETEs serdo realizadas as medicGes de pH, Temperatura e Sélidos

Sedimentaveis.

Paragrafo Unico. As demais andlises exigidas no Anexo Ill, poderdo ser realizadas em

outros laboratérios.

Art. 73 O laboratério da ETE deve conter os insumos e equipamentos suficientes para as

andlises que realiza, inclusive as solicitadas durante o processo de fiscalizacao.

Art. 74 O laboratdrio da ETE deve conter bancada com dimensdes suficientes para a

acomodacdo dos equipamentos e manipulacdo do material utilizado nas andlises.

Art. 75 O laboratério deve manter um quadro atualizado da escala de trabalho dos

funcionarios que desempenham as atividades, afixado em area de facil visualizacdo.

Art. 76 A ETE deve dispor de Procedimento Operacional Padrdo (POP) das medicdes,

das coletas de amostras e analises que realiza.

Art. 77 Os métodos utilizados para obtencdo dos resultados analiticos dos efluentes
liquidos devem ser executados a partir do atendimento as especificacbes de normas

vigentes de andlise.

Art. 78 Amostras coletadas na ETE para analises laboratoriais devem possuir

identificacdo contendo data, hora e local da coleta.

Art. 79 O transporte e armazenamento das amostras coletadas na ETE deve ser

realizado de forma a manté-las inalteradas.
CAPITULO V - SUSPENSAO DOS SERVICOS

Art. 80 E vedado ao prestador de servicos suspender a prestacdo dos servicos de
esgotamento sanitario, excetuando-se perante as situacdes que promovam risco a
seguranca de pessoas e bens, incluindo a salde da populacdo e de trabalhadores dos

servicos em referéncia.



CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Art. 81 No caso de descumprimento dos dispositivos desta Resolugdo, o prestador de
servicos fica sujeito a sangdes, nos termos de norma especifica estabelecida pela

ARSAE-MG.

Art. 82 Esta Resolucdo entra em vigor em 180 (cento e oitenta) dias a partir da data de

sua publicagdo.

Belo Horizonte, 11 de novembro de 2019.

Gustavo Gastdo Corgosinho Cardoso

Diretor Geral



ANEXO |

Metas para o nimero maximo de ocorréncias de extravasamentos de esgoto

Metas anuais
Eventos
2019 2020 2021 2022 em diante
Ocorréncia
mensal de
extravasamentos 64 49 34 19
por 100 km de
rede
ANEXO I

Tipologias das EstagGes de Tratamento de Esgotos (ETEs)

Tipologias das ETEs* Vazdo (Q)
Tipo A Q<501/s
Tipo B 50<Q<100l/s
Tipo C Q>1001/s

* Em conformidade com os portes de empreendimentos estabelecidos na Deliberacdo

Normativa COPAM n? 217, de 6 de dezembro de 2017.




ANEXO [lI

Programa de monitoramento de efluentes da ETE

ETE Tipo A (Q <50 I/s)

Parametro Unidade Frequéncia inicial Frequéncia a partir de janeiro/2021
Vazdo |/s bimestral quinzenal
Temperatura °C bimestral quinzenal

pH - bimestral quinzenal

DBO5 mg/I bimestral bimestral

DQO mg/I bimestral bimestral

Sélidos suspensos totais mg/| bimestral mensal

Sélidos sedimentaveis ml/I bimestral quinzenal

Oleos e Graxas mg/| semestral bimestral

ETE Tipo B (50 <Q <100 I/s)

Parametro Unidade Frequéncia inicial Frequéncia a partir de janeiro/2021
Vazdo |/s bimestral diaria

Temperatura °C bimestral diaria

pH - bimestral diaria

DBO5 mg/| bimestral mensal

DQO mg/I bimestral quinzenal

Sélidos suspensos totais mg/| bimestral quinzenal

Sélidos sedimentaveis ml/I bimestral diaria

Oleos e Graxas mg/| semestral bimestral

ETE Tipo C (Q > 100 I/s)

Parametro Unidade Frequéncia inicial Frequéncia a partir de janeiro/2021
Vazdo I/s bimestral diaria

Temperatura °C bimestral diaria

pH - bimestral diaria

DBO5 mg/| bimestral quinzenal

DQO mg/| bimestral semanal

Sélidos suspensos totais mg/| bimestral semanal

Sélidos sedimentaveis ml/I bimestral diaria

Oleos e Graxas mg/| semestral mensal

Q =vazdo




