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1 INTRODUGAO

Este relatério tem por objetivo consolidar os resultados observados no contexto do Processo de
Fiscalizagdo Econdmica 25/2015, em que a Geréncia de Fiscalizacdo Econ6mica (GFE), no exercicio de
suas atribuicGes, fiscaliza a Tarifa Adicional para Controle de Perdas (TACP) criada pela Revisdo Tariféria
Extraordindria do Saae de Itabira, promovida pela Resolugdo Arsae-MG n°76/2015, de 9 de outubro de
2015. Na referida resolucdo, a Agéncia definiu, em seu art. 12, §2°, um acréscimo de 2% ao
reposicionamento tarifario do Saae de Itabira para destinacdo de recursos ao Programa de Controle
de Perdas (PCP). Dessa forma, a partir da publicacdo da resolucdo estabeleceu-se a Tarifa Adicional
para Controle de Perdas como fonte de recursos do Saae de Itabira para implementac¢ao do Programa
de Controle de Perdas.

A TACP e consequentemente, o PCP, tém sido objeto de acompanhamento continuado por parte da
GFE, com resultados intermediarios tendo sido publicados nos relatorios CRFEF/GFE 04/2016 e
CRFEF/GFE 06/2017, cobrindo os periodos de novembro de 2015 a junho de 2016 e de julho a
dezembro de 2016, respectivamente. O presente relatério consolida os resultados observados para
todo o periodo compreendido entre novembro de 2015 e a novembro de 2017, agregando
informacgdes qualitativas aquelas ja disponibilizadas pelos relatérios anteriores.

Apresentam-se também as recomendacdes da Arsae-MG em fungdo das constatagGes resultantes dos
trabalhos de fiscalizacdo econémica consolidados.

2  ANALISE E RESULTADOS
2.1 Tarifa Adicional para Controle de Perdas
2.1.1 Processo Fiscalizatério

A Resolucdo ARSAE-MG n°76/2015, de 9 de outubro de 2015, autorizou a revisdo das tarifas dos
servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio prestados pelo Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto de Itabira — Saae de Itabira e a criagdo do Programa de Controle de Perdas
que, para seu funcionamento, representou um adicional de 2% ao indice de reposicionamento tarifario
autorizado pela resolugao. Como resultado, durante o periodo de vigéncia desse adicional, um
percentual de 1,96% do faturamento com os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario do prestador refere-se a TACP e possui tratamento diferenciado por parte do prestador.

Na mesma resolugdo, foi estabelecido que o Saae de Itabira observaria as regras de controle contabil
e extracontabeis estabelecidas pela Arsae-MG para registro das origens e destinacdes dos valores
relacionados ao Programa de Controle de Perdas.

De forma complementar as normas dispostas na Resolucdo ARSAE-MG n°76/2015, a Nota Técnica
ARSAE-MG CRFEF/GRT n°11/2015 explicita os eixos de atuacdo do PCP além do funcionamento
esperado dos mecanismos de controle dos recursos e de promocgdo da transparéncia.

O processo fiscalizatério consolidado neste relatdrio abrangeu o acompanhamento de todo o ciclo de
utilizacdo dos recursos relacionados ao PCP do Saae de Itabira, incluindo o faturamento, a acumulagao,
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a destinacdo e a promocao de transparéncia por parte do prestador, além da avaliacdo dos avangos
alcancados pelas acées contempladas com esses recursos.

Adiante exp0e-se as constata¢des decorrentes deste acompanhamento, a luz das regras vigentes para
o PCP do Saae de Itabira, no periodo compreendido entre novembro de 2015 e novembro de 2017.

2.1.2 Constatagdes

2.1.2.1 Resultados do Programa de Controle de Perdas

No tépico 4, Nota Técnica CRFEF GRT 11/2015 s3o estabelecidas as regras para o acesso aos recursos,
além de estabelecidos os principais eixos de atuacdo esperados para o PCP. As a¢les estdo divididas
em 5 grandes grupos:

Informacao;
Diagnéstico;
Gestao;

Perdas Aparentes;

vk wnN e

Perdas Reais.

Em complemento foi disponibilizado no Anexo | da referida Nota Técnica uma lista de agGes previstas
para o Programa, organizadas de acordo com os eixos enumerados acima.

Dentro do periodo de analise deste relatdrio, foram realizadas visitas técnicas ao Saae de Itabira pela
Equipe de Perdas para Assuntos Regulatdrios da Arsae-MG (EquiPAR) e pela GFE, com objetivo de
orientacdo e acompanhamento do prestador em aspectos relacionados ao PCP, sendo homologados
pela Agéncia 3 (trés) projetos?, ao longo do periodo de vigéncia do Programa.

Além dos projetos aprovados, com finalidade de dar maior celeridade execu¢do das agdes no ambito
do PCP, foi proposta pelo Saae de Itabira uma lista de “Projetos de solu¢des de conhecimento notdrio”?
a serem executados em 2017. Os projetos listados foram aprovados de forma integral pela Arsae-MG,
juntando-se aos projetos aprovados anteriormente. No total, entre projetos homologados e a¢des de
conhecimento notdrio, foram autorizados desembolsos relacionados ao PCP em 10 (dez) a¢Ges, que
totalizavam RS 819.790,60. O valor homologado para cada ac¢do estd descriminado na Tabela I.

1 Projetos 1 aprovado através de Oficio Arsae-MG/DG/720/2016, Projeto 2 aprovado através de Oficio Arsae-MG/DG/26/2017 e Projeto 3
aprovado através de Oficio Arsae-MG/DG/293/2017.

2 “Projetos de Solugdo de conhecimento notério” aprovados através de Oficio Arsae-MG/DG/293/2017.
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Tabela | — Ac¢des e valores homologados — Programa de Controle de Perdas

Acao

Projeto de Intervencgdes para Redugéo e
Controle de perdas em Itabira (Projeto 1)
Projeto de Intervengdes para Redugédo e
Controle de perdas em Itabira (Projeto 2)

1

Projeto de Atualizagdo do sistema de monitoramento (Projeto 3)

Impermeabilizacdo de reservatérios

Calibragdo de macromedidores

7 Instalagdo de manémetros
Substituicdo e reparo de registros
Substituicdo de hidrometros

Substituicdo de 3km de rede

Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informagdes do prestador.

H Substituicdo, manutencao e instalacdo de valvulas reguladoras

Objetivo

Instalacdo de macromedidores e troca de hidrémetros

Instalagdo de macromedidores e servigo de calibragdo para os
equipamentos ja existentes

Aquisicdo de equipamento e software para gestdo de perdas
Impermeabilizacdo de reservatérios

Calibragdo de macromedidores

Substituicdo, manutencdo e instalacdo de valvulas reguladoras
Instalagdo de manémetros

Substituicao e reparo de registros

Substituicdo de hidrometros

Substituicdo de 3km de rede

Valor

Previsto

49.938

102.677

91.175

45.000

10.000

10.000

1.000

10.000

10.000

490.000

Dessa forma, pode-se atestar que, quanto aos procedimentos previstos pela Arsae-MG para

contratacdo e acompanhamento dos trabalhos no ambito do PCP, foram atendidas as determinacgGes
estabelecidas na Resolu¢gdo ARSAE-MG n°76/2015 e na Nota Técnica ARSAE-MG CRFEF/GRT

n°11/2015.

2.1.2.1.1 Acompanhamento Financeiro do PCP

As acbes do Programa de Controle de Perdas comegaram a ser implementadas pelo Saae de Itabira em

junho de 2017, apds um periodo de dificuldades relacionadas a formulagao dos projetos para anadlise
e homologac¢do da Arsae-MG, no ambito do programa.

A Tabela Il apresenta os desembolsos agregados do PCP de acordo com os projetos aprovados e com
os cronogramas de execuc¢do apresentados pelo Saae de Itabira.
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Tabela Il — Acompanhamento Financeiro — Programa de Controle de Perdas

L g Previsto/ Valor . ) .
F F
Codigo Realizado | Previsto R FIE T Beuiulade
. Financeiro 46.607
. . " Previsto —
1 Projeto de Intervengdes para Redugdo e 49938 % Fisico 93%
Controle de perdas em Itabira (Projeto 1) . ’ Financeiro =
Realizado .
% Fisico 0%
. Financeiro 102.677
. . . Previsto —
5 Projeto de Intervengdes para Redugdo e 102677 % Fisico 100%
Controle de perdas em Itabira (Projeto 2) . ’ Financeiro 61.725
Realizado L
% Fisico 60%
. Financeiro 91.175
. . . Previsto =
3 Projeto de Atualizagdo do sistema 91175 % Fisico 100%
de monitoramento (Projeto 3) . ’ Financeiro 77.146
Realizado L
% Fisico 85%
. Financeiro 45.000
Previsto % Fisi 100%
4 Impermeabilizagdo de reservatorios 45.000 ,° ISIC,O 2
. Financeiro 21.740
Realizado —
% Fisico 48%
. Financeiro 10.000
Previsto % Fisi 100%
5 Calibragdo de macromedidores 10.000 _° IS'C_O 2
. Financeiro =
Realizado .
% Fisico 0%
. Financeiro 10.000
S . ~ Previsto —
6 Substituicdo, manutencdo e instalagdo 10.000 % Fisico 100%
de valvulas reguladoras . ’ Financeiro =
Realizado ..
% Fisico 0%
. Financeiro 1.000
Previsto % Fisi 100%
7 Instalagcdo de manémetros 1.000 ,° ISIC,O 2
. Financeiro =
Realizado o
% Fisico 0%
. Financeiro 10.000
Previsto % Eisi 100%
8 Substituicdo e reparo de registros 10.000 ,° > C,O 2
. Financeiro =
Realizado .
% Fisico 0%
. Financeiro 10.000
Previsto % Fisi 100%
9 Substituicdo de hidrometros 10.000 ,° ISIC,O 2
. Financeiro =
Realizado L
% Fisico 0%
. Financeiro 410.000
Previsto % Eisi 84%
10 Substituicio de 3km de rede 490.000 70 TISICO o
. Financeiro 227.947
Realizado ..
% Fisico 56%
. Financeiro 736.459
Previsto % Fisi 90%
Total 819.791 7o FISICO o
. Financeiro 388.558
Realizado L
% Fisico 47%
Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informagdes do prestador.
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A partir da andlise dos dados condensados pela Tabela 2, é possivel perceber que 90% dos
desembolsos do plano de investimentos homologado pela Arsae-MG tinha previsdo de execucao
financeira até novembro de 2017, contudo, observou-se que apenas 53% do total de desembolsos
previstos para o periodo foram realizados.

Do total de a¢des (10 acdes homologadas) apresentadas pelo Saae, 6 (seis) ndo foram iniciadas. Sendo
que, das acOes restantes, nenhuma atingiu a realiza¢do financeira projetada para o periodo.

No ambito de controle financeiro, cabe observar que o esquema de contabilizacdo estabelecido pela
Agéncia para o prestador nao foi implementado em seus demonstrativos contabeis, que apresentaram
limitacOes durante o periodo de avaliacao, ja abordadas no Relatério de Andlise Econ6mico-Financeira
CRFEF/GFE 07/2017. As dificuldades enfrentadas pelo Saae para a consolidacdo de demonstrativos
contdbeis que apoiem adequadamente sua propria gestdao e fornecam informacdes regulatérias
relevantes para a Arsae foram entendidas como estruturais, tendo inclusive sido criado pela Revisdo
Tarifdria realizada para o prestador pela Agéncia em 2017 o Programa de Desenvolvimento e Gestdo
(PDG), que inclui dentre os seus objetivos a adequacdo dos procedimentos de registros contabeis do
prestador?,

Ressalta-se, portanto, que as constatagées dos valores arrecadados e destinados ao PCP tiveram como
fonte primaria relatdrios gerenciais e demonstrativos financeiros de natureza extracontabil.

2.1.2.1.2 Acompanhamento Fisico do PCP

A partir dos dados financeiros fornecidos pelo Saae de Itabira, a Arsae-MG realizou, através de
verificacdo in loco realizada pela EquiPAR, a fiscalizagdo fisica das a¢des que receberam recursos do
PCP.

Nas verificagdes realizadas pela visita técnica ocorrida nos dias 9 e 10 de dezembro de 2017 foram
coletados dados técnicos na sede do Saae de Itabira, além de visitas a instalagdes operacionais do
prestador e, por fim, verificagdes em vias urbanas no municipio de Itabira para atesta¢do da realizagdo
das agbes informadas. Passaram por avaliagao a instalagdo de mandémetros, impermeabilizagao de
reservatdrios, instalagdo de macromedidores e substituicdo de rede. Conforme informado pela
EquiPAR, pode-se confirmar a realizagdo dos projetos que tiveram desembolsos informados.

Ainda de acordo com as andlises realizadas pela EQuiPAR e dados recebidos do prestador, foi possivel
observar uma melhora nos indices de perdas mensais, conforme observado na Tabela Ill.

3 Maiores detalhes sobre o PDG podem ser encontrados na Resolugdo Arsae-MG 101/2017 e na NOTA TECNICA GRT N2 11/2017.
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Tabela Ill - indice de Perdas Mensal — Saae de Itabira

(%) de (%) de
Vol. Distribuido| Agua Medido | Perdas SAAE | Perdas SAAE
por volume | por volume
tratado distribuido
nov/16 789.480 767.683 497.587 36,97% 35,18%
dez/16 833.028 814.615 482431 42,09% 40,78%
jan/17 883.643 863.618 503.595 43,01% 41,69%
fev/17 802.396 785.885 495.589 38,24% 36,94%
mar/17 873.377 855.020 510.500 41,55% 40,29%
abr/17 825.073 807.730 505.122 38,78% 37,46%
mai/l7 864.555 846.021 499.781 42,19% 40,93%
jun/17 837.937 820.259 460.835 45,00% 43,82%
jul/17 825.269 809.902 465.248 43,62% 42,56%
ago/17 869.882 856.150 530.965 38,96% 37,98%
set/17 787.616 775.665 525.323 33,30% 32,27%
out/17 861.739 844.130 562.805 34,69% 33,33%
nov/17 835.993 815.656 539.045 35,52% 3391%
Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informacdes do prestador.

Agua

Produzido -
M3

A partir do més de julho de 2017, inicio efetivo do PCP, apresenta-se uma redugdo nas perdas do Saae
tanto na comparac¢do entre volume de agua produzido e volume de dgua medido quanto na
comparacgdo entre volume de agua distribuido e volume de dgua medido. Porém, devido ao tempo
reduzido de implementag¢do do programa, é necessario aguardar para avaliar, de forma consistente,
os seus resultados no longo prazo.

2.1.2.2 Faturamento e Transferéncia de Recursos

As bases de dados comerciais com informacgdes sobre o faturamento do Saae de Itabira foram
encaminhadas periodicamente a Arsae-MG, conforme rotina estabelecida entre as partes.

A Resolugdo ARSAE-MG n°76/2015 define, no art. 2°, os procedimentos para apuragdo e registros dos
valores relacionados a TACP:

Art. 2° O Saae/Itabira observard regras de controle contdbil e extra-contabil
estabelecidas pela Arsae-MG para registro das origens e destinagées do
adicional para o Programa de Controle de Perdas previsto no art. 1°.

$12 O registro contdbil do valor adicional faturado destinado ao Programa de
Controle de Perdas serd efetuado em rubrica destacada, devendo
corresponder a 1,96% (um inteiro e noventa e seis centésimos por cento) do
faturamento de dgua e esgoto calculado com as tarifas do anexo desta
Resolugdo.

§22 O valor adicional liquido de Pasep e inadimpléncia destinado ao
Programa de Controle de Perdas serd calculado aplicando-se 98,61%
Itabira-MG PROCESSO GFE N2 25/2015
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(noventa e oito inteiros e sessenta e um centésimos por cento) sobre o valor
adicional faturado.

$32 O valor adicional liquido de Pasep e inadimpléncia, previsto no §2° do art.
29, serd transferido para conta bancdria vinculada especifica até o ultimo dia
do més subsequente ao registro contabil do faturamento.

§42 Os recursos da conta vinculada especifica ndo utilizados serGo mantidos
em aplicagdo financeira e os rendimentos auferidos serdo destinados ao
Programa de Controle de Perdas autorizados pela Arsae-MG.

§52 Os encargos de mora arrecadados sobre pagamentos em atraso
referente ao adicional ndo serdo transferidos para a conta vinculada
especifica.

$62 A Arsae-MG podera solicitar informagées complementares, a qualquer
tempo e com qualquer periodicidade, que subsidiem as atividades de controle
realizadas pela Agéncia.

De acordo com o exposto acima, nesse tépico procurou-se avaliar a coeréncia dos valores transferidos
a conta vinculada ao Programa de Controle de Perdas em relacdo ao faturamento e o respeito a
periodicidade definida pela Arsae-MG.

A Tabela IV apresenta o Faturamento de Referéncia da TACP, as transferéncias devidas em cada més
e aquelas efetivamente realizadas pelo prestador. Os valores de Faturamento de Referéncia e de
Transferéncias Devidas foram obtidos a partir dos bancos de faturamento do Saae de Itabira e planilhas
parametrizadas para o calculo dos valores a transferir, sendo esses dados confrontados com os

respectivos extratos bancarios referentes a conta vinculada ao Programa de Controle de Perdas.

Itabira-MG
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Tabela IV - Evolugdo Transferéncias de Recursos — Programa de Controle de Perdas

Item

I -
Ref

TAP
32.004
39.439
37.838
39.981
40.564
39.217
39.466
34.743
37.996
41228
41.534
37.315
39.224
37.464
39.213
38.555
39.877
39.247
37.511
36.087
36.912
40.935
40.491
43.825
-
930.666,99

devidas
31.559
38.891
37.312
39.425
40.000
38.672
38917
34.260
37.468
40.655
40.957
36.796
38.678
36.943
38.668
38.019
39.323
38.701
36.989
35.585
36.399
40.366
39.929
43.216

realizadas
35.406
38.613
76.097
37.298
40.782
40.638
41.138
43722
45.816
46.288
43.324
44140
39.303
45,558
41.534
40.404
44,545
48.070
41.118
44197
43.855
45.295
45782

917.730,72 1.012.922,33

Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informagdes do prestador.

Faturamento Transferéncias Transferéncias Divergéncia, em %,

entre (c) e (b)
12,19%
-0,72%

-100,00%
93,02%
-6,76%

5,46%
4,42%
20,07%
16,69%
12,69%
13,02%
17,74%
14,12%
6,39%
17,82%
9,25%
2,75%
15,10%
29,96%
15,55%
21,42%
8,64%
13,44%
5,94%
10,37%

Divergéncia, em R$,

entre (c) e (b)

3.847,02
278,54
37.312,39
36.671,49
2.702,88
2.110,51
1.720,99
6.877,30
6.253,91
5.160,97
5.330,57
6.527,78
5.461,88
2.360,05
6.890,04
3.515,79
1.080,90
5.844,01
11.080,82
5.532,99
7.797,75
3.488,60
5.365,92
2.566,13
95.191,61

Observam-se, na Tabela IV, divergéncias entre os valores direcionados para a conta vinculada e os

valores devidos, com o prestador tendo efetivado, no agregado, transferéncias em montantes

superiores aos necessarios durante a maior parte do periodo analisado. Houve auséncia de depdsito

apenas em fevereiro de 2016, sendo o valor devido depositado no més posterior.

Na confrontagdo entre as transferéncias devidas e as transferéncias realizadas apurou-se um montante
transferido a maior de RS 95.191,61.
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2.1.2.3 Acumulagao, Destinagdo e Comprometimento dos Recursos

Uma vez arrecadados e disponibilizados os recursos referentes ao Programa de Controle de Perdas na
conta vinculada, a Resolucdo ARSAE-MG n°76/2015 define, no art. 2° (vide transcricdo em 2.1.2.2), que
os recursos arrecadados com a TACP devem permanecer em aplicacdo financeira, acumulando
remuneragao até a sua destinacdo. Neste topico apresenta-se uma visao consolidada sobre a evolugdo
das disponibilidades em conta bancéria relacionada ao PCP, em funcdo das entradas, saidas e do
comprometimento com gastos futuros.

A Tabela V demonstra a movimentacao financeira da conta vinculada ao programa. Os montantes
transferidos, més a més, juntamente com os rendimentos financeiros, formam a reserva destinada a
cobertura dos custos referentes ao PDG.

Tabela V - Evolugao do Saldo Financeiro e da Disponibilidade de Recursos —
Programa de Controle de Perdas

Recursos Rendimentos Destinacdao Tarifas
Tarifarios financeiros dos recursos Bancarias

Saldo
Financeiro

nov/15 - - - - -
dez/15 35.406 81 - - 35.487
jan/16 38.613 270 - - 74370
fev/16 - 462 - - 74.832
mar/16 76.097 822 - - 151.751
abr/16 37.298 1.042 - - 190.090
mai/16 40.782 1.347 - - 232.219
jun/16 40.638 1.726 - - 274.583
jul/16 41.138 1941 - - 317.662
ago/16 43722 2478 - - 363.862
set/16 45.816 2,621 - - 412.299
out/16 46.288 2.747 - - 461.333
nov/16 43324 2.994 - - 507.651
dez/16 44,140 3.547 - - 555.339
jan/17 39.303 3.639 - - 598.281
fev/17 45.558 3.084 - - 646.923
mar/17 41.534 3.917 - - 692.375
abr/17 40.404 3.020 - - 735.799
mai/17 44,545 3.627 - - 783.971
jun/17 48.070 3.082 48.200 9 786.915
jul/17 41.118 3.042 - - 831.076
ago/17 44197 2.697 88.080 17 789.872
set/17 43.855 1.656 197.154 26 638.204
out/17 45.295 1384 58.090 9 626.784
nov/17 45782 1.074 2.593 - 671.047
LCTGTE LY 1.012.922 52.301 394117 61 671.047

Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informagées do prestador.

No geral, as entradas de recursos ocorridas no periodo foram realizadas da forma esperada. Com
relacdo as movimentacgdes, devido a atraso no inicio do PCP, os desembolsos tiveram inicio apenas em
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junho de 2017. Dessa forma, até maio de 2017, registrou-se apenas entrada de recursos tarifarios e
rendimentos financeiros, acumulando-se saldo considerdvel para destinacdo ao programa.

Observa-se ainda que as saidas de recursos no periodo de andlise do relatério totalizaram RS
394.177,08, sendo RS 394.116,53 referentes a transferéncias e pagamentos realizados através da
conta corrente vinculada, e RS 60,55 correspondendo aos custos (tarifas) das transferéncias realizadas.
0 saldo observado ao final do periodo foi de RS 671.046,54.

Porém, a saida de recursos referentes ao PCP ndo se deu apenas através da conta vinculada. Foram
observados pagamentos a fornecedores e impostos retidos dos mesmos realizados através de outras
contas bancdrias do Saae de Itabira. A Tabela VI traz a segregacdo dos pagamentos realizados no
ambito do Programa de Controle de Perdas de acordo com a origem do recurso.

— Pagamentos a Fornecedores Programa de Controle de Perdas —
Por origem dos recursos

Pagamentos Conta Caixa Divergéncias
Declarados (a) Vinculada (b) Geral () @) - (b) - (c)

nov/15 - = = =
dez/15 - - - -
jan/16 - - - -
fev/16 - = = =
mar/16 - - - -
abr/16 - - - -
mai/16 - - - -
jun/16 - = = =
jul/16 = = = =
ago/16 - - - -
set/16 - = = =
out/16 - - - -
nov/16 - - - -
dez/16 - - - -
jan/17 - - - -
fev/17 - - - -
mar/17 - - - -
abr/17 - - - -
mai/17 - - - -
jun/17 60.300 48.200 12.100 =
jul/17 750 = 750 =
ago/17 88.544 88.080 464 =
set/17 200.715 197.154 3.562 =
out/17 35.656 27.890 7.766 =
nov/17 2.593 2593 - -
Acumulado 388.558 363.916,53 24.641,50 =
Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informagdes do prestador.

—
Q
o
©
[
<

Ao comparar os valores movimentados da conta corrente vinculada e os valores declarados como
dispéndios do programa (apresentados na Tabela VI), é observada uma inconsisténcia no total de
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pagamentos realizados através da conta vinculada no més de outubro de 2017, no valor de RS
30.200,00% Além disso, foram realizados pagamentos a fornecedores relacionados ao PCP com
recursos a parte do programa, ao longo de todo o periodo em que houve dispéndios, no valor total de
RS 24.641,50.

Dessa forma, as movimentacgdes realizadas de forma diferente a estabelecida na gestao do programa,
a inconsisténcia identificada e os pagamentos realizados através de recursos préprios do prestador
fardo parte do calculo do ajuste a ser realizado pelo Saae de Itabira.

2.1.2.4 Transparéncia

A Resolugdo Arsae-MG 76/2015, complementada pela Nota Técnica CRFEF/GRT 11/2015,
estabeleceu mecanismos de transparéncia para a divulgacdo dos valores arrecadados e destinados
no ambito do PCP. Foram estabelecidas para o Saae de Itabira duas formas de publicidade sobre a
cobranca e a destinacdo dos recursos da TACP: por meio do seu sitio eletronico e de mensagem na
fatura de servicos.

A Arsae-MG avaliou a forma e o conteldo utilizados na promocao da transparéncia sobre o
Programa de Controle de Perdas no sitio eletronico do prestador. Conforme ja recomendado em
relatérios anteriores, ha necessidade de ajustes e adequagdes no conteddo informado no sitio
eletronico do prestador. Os aprimoramentos necessarios encontram-se resumidos no topico de
Recomendagdes deste relatorio.

Por fim, foi definido pela Resolucédo Arsae-MG n° 76/2015 que o Saae de Itabira deveria discriminar,
nas faturas mensais dos usuarios, os valores relacionados ao Programa de Controle de Perdas. Ao
longo do periodo de acompanhamento, através do envio de exemplares de faturas, foi constatado
o destaque nas faturas comerciais dos valores em destinados ao programa, em conformidade ao
que determina a Agéncia.

2.1.3 Ajuste Consolidado

Consolida-se, na Tabela VII, o valor de ajuste de saldo da conta vinculada ao Programa de Controle de
Perdas acumulado durante o periodo avaliado. Esse valor representa a compensag¢do apurada em
funcdo das movimentagbes ocorridas nesse periodo.

Sao componentes do ajuste:

- Divergéncias observadas com relagdo as transferéncias mensais realizadas (apuradas na Tabela IV);
- Divergéncias observadas na saida de recursos da conta vinculada (apurados na Tabela V) / destinagdo
de recursos (apurados na Tabela VI);

- Pagamentos realizados com recursos externos a conta vinculada ao PCP (apurador na Tabela V).

4 A inconsisténcia identificada refere-se ao pagamento de fornecedor, no qual, a Nota Fiscal emitida tinha apenas parte do valor total
vinculado ao PCP (o valor total da Nota Fiscal era de RS 36.500,00, dos quais apenas RS 6.300,00 referiam-se a dispéndios relacionados ao
programa).
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Tabela VII - Ajuste Consolidado — Programa de Controle de Perdas

Conta Vinculada Caixa Geral

. . . Dif. Pagamentos Total
Dif. Transferéncias Efetuados x Pagamentos @ + () + (©

Mensais (a) Demonstrados (b) Realizados (c)

3.847 - - 3.847
- 279 - - - 279
- 37312 - - - 37.312
36.671 - - 36.671
- 2.703 - - - 2.703
2111 - - 2111
1721 - - 1721
6.877 - - 6.877
6.254 - - 6.254
5.161 - - 5.161
5331 - - 5331
6.528 - - 6.528
5.462 - - 5.462
2.360 - - 2.360
6.890 - - 6.890
3516 - - 3516
1.081 - - 1.081
5.844 - - 5.844
11.081 - 12.100 23.181
5.533 - 750 6.283
7.798 - 464 8.262
3.489 - 3.562 7.050
5366 - 30.200 7.766 - 17.068
2.566 - - 2.566
95192 - 30.200 24.642 89.633

Fonte: Elaborado pela Arsae com base em informagdes do prestador.

Somados os valores apresentados pela Tabela VI, apura-se o ajuste no valor total de R$ 89.633,11, em
favor da conta corrente de livre gestdo do prestador, a ser observado em posteriormente a publicacdo
deste relatorio.

3  CONCLUSOES

A GFE conclui que, apesar da transferéncia a maior dos valores faturados referentes ao Programa de
Controle de Perdas, da auséncia de movimentagGes em determinados periodos e da necessidade de
aprimoramento da divulgagdo e transparéncia (consideradas insuficientes), o funcionamento do PCP
se deu, em geral, de acordo com o estabelecido na Resolugdo ARSAE-MG n°76/2015.

Conforme apurado neste relatério, os valores movimentados fizeram com que se acumulassem ajustes
em favor das contas bancdrias de livre movimentagao do prestador, sendo esperado que o prestador
promova as compensac¢des apuradas nas se¢ées “Ajuste Consolidado” referentes ao PCP. Esse ajuste
se faz necessario para recompor os valores em excesso transferidos a conta vinculada e pagamentos
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referentes ao programa realizados a partir da conta de livre movimentacdao do prestador (“caixa
geral”), além de compensacdes ndo realizadas anteriormente pelo Saae de Itabira.

Foram identificadas e tratadas por este relatdrio falhas no quesito apuracdo dos valores relacionados
a TACP, a serem transferidos para a conta vinculada ao programa, sendo esperada, a partir do préoximo
ciclo tarifario, a resolucdo dessa inconsisténcia.

Por fim, é importante apontar a indisponibilidade de informac¢Ges contdbeis para que se pudesse
proceder o acompanhamento das movimentacdes através dos demonstrativos pertinentes, podendo
esse aspecto ser apontado como o principal descumprimento do prestador em relagdo ao controle
estabelecido.

4  RECOMENDAGOES

O processo fiscalizatorio consolidado neste documento avaliou o atendimento do Saae de Itabira as
regras definidas pela Resolugdo ARSAE-MG n° 76/2015 e Nota Técnica CRFEF/GRT 11/2015, no que
diz respeito ao PCP e a TACP. Conduzido a partir das publicacdes supracitadas e utilizando-se de
acompanhamentos intermedidrios, observou, em geral, boa aderéncia as normativas estabelecidas
por essa resolucao normativa. Em que pese esse fato, observaram-se ndao conformidades que devem
ser equacionadas pelo prestador. Listam-se, a seguir, as ndo conformidades a serem corrigidas, por
assunto.

4.1 Efetivagao do Ajuste Consolidado
4.1.1 Realizacdo do ajuste de saldo da conta corrente vinculada ao Programa de Controle de Perdas

por meio de transferéncia Unica de RS 89.633,11 da conta vinculada ao Programa para a conta de
livre gestdo do Saae de Itabira.

4.2 Controles

4.2.1 Construcdo dos demonstrativos contabeis no MCASP, com os mecanismos de controle
solicitados pela Agéncia, possibilitando o acompanhamento contabil dos recursos destinados ao
PCP.

4.3 Faturamento

4.3.1 Apuragao da origem da inconsisténcia no cdlculo dos valores a serem transferidos a conta
vinculada ao Programa de Controle de Perdas. O calculo do valor mensal a ser transferido deve
condizer com as diretrizes estabelecidas pela Agéncia em Resolucdo e Nota Técnica.
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4.4 Transparéncia

4.4.1 Substituicdo da apresentacdo de extratos bancdrios no sitio eletrénico do prestador por
qguadro explicativo que facilite o entendimento dos usudrios sobre a obtencdo e destina¢do dos
recursos;

4.4.2 Atualizacdo do quadro de acompanhamento apresentado no sitio eletronico do prestador,
na sua forma e conteudo.

4.5 Movimentagao conta vinculada

4.5.1 Controle mais efetivo nas movimentacdes realizadas para evitar a ocorréncia de pagamentos
indevidos pela conta vinculada ao Programa de Controle de Perdas. E de fundamental importancia
gue as movimentacdes se deem de forma consistente com a documentacao de suporte e com a
efetiva destinacdo dos recursos, utilizando-se a conta vinculada exclusivamente para gastos
relacionados ao PCP e, ao mesmo tempo, evitando-se, sempre que possivel, a utilizacdo da conta
bancdria de livre gestdo para arcar com os gastos do programa.

Em que pese a acumulacdo dos recursos de Destinacdes Especificas ter ocorrido em valores superiores
ao previsto e, dessa forma, a conta vinculada ao PCP apresentar saldo superior ao esperado ao final
do periodo, o Saae deve se atentar para as recomendacdes colocadas, visando a uma melhor
comunicagdo (transparéncia) sobre o uso dos recursos em seu sitio eletronico e a minimizagdo de
futuras necessidades de compensacgao entre contas bancarias.

Propde-se que o atendimento as recomendacdes se dé em prazo de até 90 dias, a excecao do item
4.2.1, que deve ser equacionado durante o ciclo tarifario iniciado em novembro de 2017, no contexto
do Programa de Desenvolvimento e Gestdo estabelecido pela Resolu¢do Arsae-MG 101/2017.

Belo Horizonte, 23 de margo de 2018.

Vinicius Sales Fraga
Analista de Fiscalizacdo Econémica

O estudo que subsidiou o presente Relatdrio de Fiscalizagdo contou com a participacao dos servidores
Erica Patricia Villalaz Oliveira, Gerente de Planejamento e Controle, e dos analistas fiscais Mayara
Milaneze Altoé Bastos e Otavio Henrique Campos Hamdan, componentes da EquiPar.
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